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RAMMEOMRADE: FORMANNSKAPET

HR-avdelingen

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
"SAMMEN MED FOLK | UTVIKLING"

OVERORDNEDE MAL for avdelingens leveranser til Porsgrunn kommune

- veere en avdeling med fokus pa utvikling og kvalitet

- veere en avdeling som gir relevant og faglig stette

- veilede virksomhetene til & bli mer selvstendige pa HR-omradet

- bidra til & heve kompetansen i kommunen

- sette fokus pa samarbeid pa tvers gjennom arbeidet i "Felles arena for Administrasjon og statte"

OVERORDNEDE MAL for avdelingens bedriftskultur

Vi skal vaere en avdeling som:

- preges av lagand og som samarbeider pa tvers av fagomradene

- har respekt og forstaelse for hverandres oppgaver

- har et inkluderende arbeidsmiljg, hvor vi gleder oss til & ga pa jobb hver dag
- har fokus pa kompetanseutvikling

Virksomhetens faste drifts- og utviklingsoppgaver

- Organisasjonsutvikling

- HMS

- Personaladministrasjon

- Arbeidstidsprogrammet Capitech
- Kompetanseutvikling

- Kvalitetsarbeid-KSS og TQM

- Prosjekt- og utredningsarbeid

- Leerlingeordningen

Utfyllende oppgavefordeling og kontaktinformasjon legges tilgjengelig for virksomhetsledere og ansatte pa
Ansattportalen og Internett-siden for HR-avdelingen.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 15,0 14,5 15,0 15,0
Antall lzerlinger pr. 31.12 81 73 74 72
Antall HAMU mgter 10 9 10 7
Antall HAMU saker 49 39 38 36
Antall mgter i Omstillingsutvalget 16 15 13 11
Antall saker i Omstillingsutvalget 600 481 552 678
Antall samtaler med Gravide ansatte 167 176 189 163
Antall opplaeringstiltak i HR/HMS, tilrettelagt for - - 26 22
ledere




ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Deltakelse pa oppleeringstiltak i HR/HMS for ledere - - 70 % 75 %
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Porsgrunn kommune er en av Telemarks starste laerlingebedrifter. Tallet pa leerlinger er forholdsvis stabilt,
og vi har gode prosedyrer for ivaretakelse av inntak, fordeling, rullering og oppfalging osv. av lzerlingene.
Dette gjeres i samarbeid med OKOS - oppleeringskontoret for offentlig sektor i Telemark.

Antall mgter i Hovedarbeidsmiljgutvalget er ganske stabilt. HR-avdelingen er sekretariat, legger
mgteplanen og har ansvar for sakskart, protokoll og praktisk gjennomfgring av mgtene.

Antall mgter i Omstillingsutvalget er ganske stabilt. Det er stor saksmengde i utvalget, og det er
ressurskrevende a fglge opp. HR-avdelingen er sekretariat, legger mateplanen og har ansvaret for
sakskart, protokoll og giennomfgring av mgtene. Det er mye saksbehandling i forkant av matene, mange
avklaringer skjer fra virksomheten, via HR til de tillitsvalgte.

Gravide arbeidstakere far en saerskilt oppfglging av jordmor ved HR-avdelingen. Det er satt av 30% ressurs
til dette arbeidet.

En satsning for HR-avdelingen de siste arene har veert fokus pé oppleering i egen organisasjon. Vi tilbyr
frokost- og lunsj-seminar, eller en-til-en oppleering i aktuelle HR og HMS-tema. Vi har iverksatt en modul-
opplaering for nye ledere, som er obligatorisk og kjares var og hgst. | tillegg inviteres nye virksomhetsledere
til en "oppstartsdag" hos stettefunksjonene, hvor de far en-til-en informasjon og blir kjent med alle de fire
stettefunksjonene i Igpet av en hel dag. Vi tilbyr ogsd moduloppleering til tillitsvalgte, i HMS-tema.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Det er ingen endring i de personalmessige ressursene i 2017. | tillegg til de 15 stillingene, s& har HR-sjefen
ansvaret for 7,4 stillinger som tillitsvalgt og 1 stilling som hovedverneombud.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd"” samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefravaeret for 2017 ble noe hgyere enn maltallet. Det er lite korttidsfraveer. | lapet av aret har avdelingen
hatt en ansatt med brudd i kneskalen og en ansatt med brudd i albuen. | tillegg har en ansatt veert deltaker
ved Nordagutu, og derfor hatt perioder med fraveer.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 36 900 39 542 40 065 523
Sum inntekter -5 525 -6 695 -5 102 1593
Nettoutgift 31375 32 847 34 962 2115 93,9%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten hadde pr. 31.12.2017 et underforbruk som i stor grad skyldes lavere forbruk til

BHT/veiledning, lavere forbruk av leerlingelenn og heyere lzerlingtilskudd.
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@konomiavdelingen

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Utvikle og drifte kommunens felles gkonomifunksjoner, herunder lgnn/fraveer, fakturering, regnskap,
innfordring av kommunale krav, budsjett og rapportering.

Utvikle et godt grunnlag for beslutninger for kommunen samlet og virksomhetene, dvs gkonomiske
forutsetninger og styringsdata.

Verdier

* Alle skal behandles likt, og mates pa en respektfull mate

* Veere en hjelpsom og stattende kollega

* Holde en hgy faglig integritet, og ha en hgy etisk standard pa vart arbeid

Virksomhetens faste driftsoppgaver

* Fgring av regnskapene for Porsgrunn kommune, det kommunale foretaket KEOPS og Porsgrunn Kirkelige
Fellesrad.
* Fakturabehandling — fra postmottak til bokfaring, i starst mulig grad som elektroniske fakturaer

* Ansvar for lann og refusjonskrav vedr. sykefravaer
* Fakturering og innfordring av kommunale krav

* Ansvar for kommunens finans- og laneforvaltning

KOSTRA-data

* Administrasjon av kommunens systemer for gkonomi og styringsdata

* Veere stgtteapparat vedr. budsjettering og rapportering for radmannen og kommunens virksomheter
* Legge til rette for gode prosesser og tjenester knyttet til kommunens gkonomiforvaltning

* @konomiavdelingen har ogséa et hovedansvar for & foreta analyser og utarbeide prognoser for kommunen
basert pa statistiske data fra SSB. Inn under dette ligger ogsa KOSTRA-rapportering og analyse av

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 25,3 25,3 24,6 24,6
Antall utsendte fakturaer 76 919 84 397 98 368 98 188
Bilag ved innfordring. Antall 12470 13 593 12 659 13 068
@vrige regnskapsbilag. Antall i kommuneregnskapet | 79 641 86 822 84 482 87 551
Antall lsnnsoppgaver | 5955 6179 6012 5998
Samlede oppgavepliktige ytelser (i 1000-kroner) | 1232 643 | 1281774 1359752 | 1416 959
Antall utlenninger pr maned januar hvert ar 4 046 4216 4270 4 370
Refusjonsbelap sykepenger/fgdselspenger (1000-kr) 69 427 71393 74 826 75 351
Antall scannede fakturaer 31284 23 509 17 279 12 556
Antall EHF-fakturaer 16 235 26 261 31 509 36 814

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Tapsfert i forhold til fakturert belap 0,27 % 1,01 % 0,21 % 0,12 %
Total restanse i % av utfakturert 1,51 % 6,00 % 4,56 % 6,06 %
Manuelt registrerte regnskapsbilag. % andel 8,85 % 7,90 % 7,58 % 7,82 %
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Andel EHF-faktura ift. totalt antall fakturaer 30 % 53 % 65 % 73 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Den gode utviklingen pa andel EHF-fakturaer fortsetter. Tapsforte krav ligger pa et meget lavt niva. Det er
en liten gkning i utestaende krav, dette falges opp i 2018. Tallene er i god overenstemmelse med malene i
Virksomhetsplanen for 2017.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen er stabil. Avdelingen har en forholdsvis hay gjennomsnittsalder, og det kan forventes
noe utskiftning i de naermeste 2-3 arene.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefravaeret endte pa 3,5 % i 2017. Dette er under malsettingen pa 4 %. Sykefravaeret totalt sett for
avdelingen er tilfredsstillende. Det har ikke veert langtidssykemeldte.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 28 295 30 568 30 636 68
Sum inntekter -7 635 -8 714 -7 491 1224
Nettoutgift 20 660 21 854 23 146 1292 94,4%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Regnskapet for virksomheten viser et mindreforbruk/merinntekt pa ca. 1,3 mill. Dette skyldes i hovedsak
reduserte lgnnsutgifter pga. vakanser, og refusjon fra NAV. Merinntekt for tjenester levert til
selvkostomradene bidrar ogsa til det gode resultatet.
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Serviceavdelingen

Virksomhetens formal og verdier

Avdelingens hovedmal er a yte best mulig service internt i kommunen og eksternt mot brukerne av
kommunens tjenester. | tillegg sa skal det gis stette pa tvers av fagrupper og avdelinger i Serviceavdelingen

Visjon
Best pa Service

Verdier

Sambhold gir oss styrke
Engasjement gir oss glede
Pagangsmot og utfordringer gjar oss gode

Virksomhetens faste driftsoppgaver

e Servicesenteret med telefoni og skrankefunksjon: Veiledning og kommunikasjon med publikum,
spknadshandtering, tillatelser. Infoland - Bestilling av eiendomsopplysninger, TT Kkort,
ledsagerbevis, parkeringstillatelser for forflytningshemmede, ansattparkering, hjelpemidler NAV og
kortidslager, billettsalg /Alvespeilet. Arrangementshandtering, ID kort til ansatte, Godtgjgring il
politikere mm.

e Interkommunal tolketjeneste: Frammgatetolking, oversettelser og telefontolking.

e Arkivtjenesten: Daglig elektronisk og papir, dokument- og posthandtering m journalfgring og
postliste i Public 360. Brukerstgtte, veiledning innen Public 360, oppleering av nye brukere i Public
360 programvare og radgivning og vedlikehold av retningslinjer for dokumenthandtering.
Ekspedering av publikumshenvendelser og forespgrsel om innsyn i arkiv fra interne og eksterne
brukere. Arkivtjenesten har ansvar for a motta, ordne, forvalte og sikre Porsgrunn kommunens
eldre/avsluttende arkiv (Arkivdepot for Porsgrunn kommune) og ajourfgring av registre og
arkivkataloger i ASTAS.

e Kommunikasjon: Et overordnet ansvar for ekstern og intern kommunikasjon i kommunen.
Omdgmmebygging ved synliggjering og profilering av tjenester og virksomheter.
Kommunikasjonsarbeidet skal bidra til & sikre innbyggerne innsikt i kommunens virksomhet og
underbygge malet om et levende folkestyre. Skal bidra innen strategisk kommunikasjon,
krisekommunikasjon, radgiving, journalistikk, mediehandtering, web, sosiale medier, foto, design og
samfunnskontakt.

e Politikk: Sekretariat for politisk ledelse, bystyret, formannskapet og utvalg, radmann og
kommunalsjefene. Valg.

e konomi: Bestillinger av varer, tilskudd til 17.mai, VAR, fakturering av byggesaksgebyr,
gravemeldingsgebyr og innbetaling kommune- og skattekasse.

e Barnehage: Koordinering av opptak via elektroniske sgknader, fakturering, kontantstatte og

brukerstgtte.

Transport: Koordinere transport av elever og barnehagebarn til skole og barnehage.

Servicetjenester: Merkantil statte til ordfgrer, rhdmann, kommunalsjefer, m.m.

Bevillinger: Skjenke- salgs og serveringsbevilling og kontrolltiltak

Leasingbiler: Overordnet administrasjon av drift rundt kommunens leasingbiler.

Samfunnssikkerhet og beredskap.

Administrativt ansvar for kommuneadvokatene.

Eierskapsforvaltning, administrasjon av kommunale eierskap

Arbeidsgiverkontrollen i Grenland
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Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 43,6 44,4 45,6 45,6
Antall saker til politisk behandling 496 480 539 515
Antall avholdte politiske mgter med sekretaer 90 86 91 82
Antall bevillinger/skjenke, salg servering 47 74 72 89
Skjenk enkeltanledning - - - 61
Antall saker i sak/arkivsystem 7927 11 638 15 299 14 954
Antall journalfgrt post/ inn og ut 26 800 59 475 57 536 62 763
Fremfinning saker ansatte og publikum 566 672 686 693
Antall ID-kort 265 269 282 297
Parkeringskort for forflytningshemmede Totalt 761 726 660 639
Ansattparkering 196 199 80 88
TT- kort 64 75 89 88
Seknad om a disponere kommunale areal 73 77 56 74
Tilskudd VAR 31 48 37 29
Info- Land 1037 1040 998 940
Ledsagerbevis 72 106 119 126
Kommune og skattekasse 2150 2417 2625 2 287
Fakturering for andre virksomheter (byggesak, plan 1084 852 652 755
0g geodata, kultur og miljgrettet helsevern)

Antall solgte billetter til £lvespeilet via 1879 2022 2216 1678
Servicesenteret

Antall solgte gavekort til £lvespeilet via - - - 143
Servicesenteret

Matrikkelfgring - - - 346
Utsendelse velkomstmapper til nye innbyggere - - - 1363
Etablererpraver for serveringsvirksomhet - - 44 60
Kunnskapsprever for salgsbevilling - - 41 10
Kunnskapsprgver for skjenkebevilling - - 14 28
Kunnskapsprgver for kontrollgrer - - 5 3
Tolketimer Skien kommune 6 879 6 994 8 965 13 884
Tolketimer Porsgrunn kommune 4 645 5703 7777 9639
Tolketimer i Bamble kommune 715 1031 1224 969
Tolketimer i Drangedal kommune - - - 333
Tolketimer i Siljan kommune - - - 320
Tolketimer Kragerg kommune - - - 384
Tolketimer andre 1690 2452 4 069 2739
Tolketimer spesialisthelsetjenesten 253 360 591 688
Publisering pa nettet 192 215 211 194
SMS med publikum 25 36 56 35
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Informasjonstall for virksomheten

Chat med publikum 469 399 493 400
Antall publiserte innlegg pa Facebook 144 330 356 397
Antall likere pa Facebook 3234 13771 19 628 21 241
Antall likere Instagram - - - 600
Antall likere Twitter - - - 1190
Avholdte (sikkerhets)gvelser 7 6 6 7

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Brukertilfredshet med Servicesenteret 53 5,8 5,8 5,9

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Informasjonstall:

Stillingsprosenten er uendret, men vi erstatter ikke en 60 % stilling etter pensjonsavgang.

Behovet for tolketjenester har ytterligere gkt. Kapasiteten er regulert og er tilfredsstillende.

Vi registrerer ogsa ekt bruk av sosiale medier ift kommunikasjon med publikum. Vi har fortsatt & vaere
landsledende i kommunal sektor malt i antall "likere" pa Facebook opp imot antall innbyggere.

For @vrig er det ingen store utslag pa informasjonstallene

Maltall: Det er gjennomfgrt medarbeidersamtaler med samtlige ansatte hasten 2017 samt at det er
gjennomfart vernerunder for alle ansatte.

Brukertilfredsheten med Servicesenteret males fortlgpende og har ligget stabilt pa 5,9 de siste to ar.
Det er ikke gjennomfart maling av brukertilfredsheten med Tolketjenesten, Politisk sekretariat eller
Dokumentforvaltning og arkiv i 2017. Dette vil bli gjort i 2018

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen er tilfredsstillende i virksomheten. P4 noen omrader som informasjon og
dokumentforvaltning er situasjonen krevende, men handterbar.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |

8,0%
B,

&, 0% o,
5,0% 5,0% 5,0% 5,0% 5,0% 5,0 } A “ s , RiA

4,0%

2, 0%,

Kommentarer til sykefravaeret

Sykefravaeret har hatt en moderat nedgang i hele 2017 og ligger na pa 5,5% i desember. Malet pa 5,0% er
ikke nadd Det er lite korttidsfravaer i virksomheten hvilket er ett sunnhetstegn. Ingen sykemelding er relatert
til arbeidssituasjonen. @kningen mot slutten av perioden skyldes to langtidssykemeldinger. Disse er tilbake i
100 % og pr januar 2017 sa har vi kun en ansatt som er 50% sykemeldt

@konomisk status

Regnsk. 2016 \ Regnsk. 2017 \ Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 67 131 \ 74 152 \ 67 803 -6 349
Sum inntekter -20 715 \ -25 004 \ -18 656 6 349
Nettoutgift 46 416 \ 49 148 \ 49 148 0 100,0%

Kommentarer til den gskonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten er i balanse etter & ha tappet ca. 100.000 av fond. Hvis virksomheten hadde fatt dekket inn
forbruk av tolketjenester i Porsgrunn kommune, ville vi havnet pa pluss 900.000,-
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IKT — avdelingen

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Visjon for virksomheten 2017-2020:
- Er du forngyd, er vi nesten forngyde...

Mal for virksomheten innevarende ar:

- IKT-avdelingen skal yte god service til vare brukere

- IKT-avdelingen skal utarbeide, ivareta og videreutvikle Porsgrunn kommunes IKT-strateqgi.
- | samarbeid med virksomhetene sgrge for at dagens IKT-systemer utnyttes best mulig

Verdier

Vi skal veere en avdeling som er og har:

- stor takhgyde

- god kontakt og tilstedeveerelse av leder

- uoffisielle treffpunkter ogsa utenom arbeidstid
- mobbefritt miljg

- gode verktgy og arbeidsplasser

- felles samlingsplass i sofaen

- forneyd med maten arbeidsplassen er organisert
- arbeidstakere som gis utfordringer

- mulighet til fagligutvikling

- leder har god innsikt i arbeidstakers fag

- arlig avdelingstur

- tiltro via ansvar

Virksomhetens faste driftsoppgaver

IKT-avdelingen yter tjenester for & vedlikeholde og drifte Porsgrunn kommunes IT-tekniske infrastruktur.
Herunder hgrer oppgaver som drift av servere, arbeidsstasjoner, skrivere, nettverksutstyr og telefoni.
Prosjektarbeid, radgivning, lisenshandtering, brukeradministrasjon, innkjgp og drift og utvikling av fag
applikasjoner m.m.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 12,0 12,0 12,0 12,0
Ant. innmeldte oppdrag — egne og innmeldte 2677 3493 3938 5171
Ant. lgste oppdrag — egne og innmeldte 2599 3 461 3911 5160
Ant. bestillinger IKT-utstyr 655 592 1037 1147
Ant. servere i administrasjonsnettet 218 173 168 205

Ant. servere i elevnettet 51 42 38 32

Ant. Pc-er / tynne klienter i administrasjonsnettet 1050 1150 1100 1200
Ant. Pc-er i skolenettet 2400 2400 2500 3 500

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % - - 100 %
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen for 2017 har veert tilfredsstillende.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har hatt en fin nedgang.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 17 085 17 339 16 967 -372
Sum inntekter -2 467 -2 566 -2 317 250
Nettoutgift 14 618 14772 14 650 -122 100,8%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Noe overforbruk i forbindelse med variable utgifter.
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RAMMEOMRADE: BARN, UNGE OG KULTUR

Kultur

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
Sammen om kulturopplevelser

Formal
Kulturvirksomheten skal legge til rette for et mangfoldig kulturtilbud som gjenspeiler befolkningen og bidra til
et godt samspill mellom profesjonelt og frivillig kulturliv.

Verdier
Felleskap, likeverd, mangfold og raushet.

Relevante lover:

Lov om offentlege styresmakters ansvar for kulturverksemd (Kulturlova)
Lov om Folkebibliotek

Lov om folkehelsearbeid

Lov om pengespill

Lov om kulturminner

Lov om friluftslivet

Lov om film og videogram

Lov om stadnamn

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Kulturvirksomheten skal bidra til & gi befolkningen kulturopplevelser gjennom rollen som:
Drifter av:

¢ Fimsentret Charlie

e Porsgrunn Bibliotek

e Kulturhuset Alvespeilet, inkludert bruk av Radhusamfiet og Anders Vangens plass

e Brevik Kulturhuset, Hergyahuset og Teatersalen og utendgrsarenaer - koordinert av
arrangementskoordinator

e Meierigarden ungdomskulturhus

e Lundedalen og Stridsklev Fritidssenter

e Idrettshaller Stridsklev, Heistad, Kjglnes, Vestsiden, Eidanger og Brevik

e Kjglnes Idrettspark

e Svemmehaller - Kjglnes, Stridsklev, Heistad, Brevik

e Sanseavdelingen

e Frivilligsentralen

e Mule Varde

Tilrettelegger:
1. Tilskudd til drift, investering aktivitet, arrangement og kulturinstitusjoner
2. Stiller anlegg, arenaer og lokaliteter til disposisjon til/for kulturaktgrer og som mgteplass.
3. Bidrar med infrastruktur som utstyr og logistikk knyttet til diverse arrangement
4. Mobilisere frivilligressurser og koble dette opp mot aktiviteter
5. Bidra til tilrettelagte kulturopplevelser for seerlige malgrupper
Arranggr/formidler:
1. Tilby kulturopplevelser og - aktiviteter pa vare arenaer
2. Initiere og koordinere kulturarrangement
3. Gjennomfare kulturarrangement i egen regi
4. Formidling av ulike kulturuttrykk gjennom ordningene med Den kulturelle baeremeisen, Den
kulturelle skolesekken og Den kulturelle spaserstokken
5. Tilgjengeliggjare litteratur, kunst, historie og kulturarv

15



ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Forvalter:

Ordninger med tilskudd til drift, investering, aktivitet, arrangement og kulturinstitusjoner
Stipend og priser innenfor kulturomradet

Ivaretar og forvalter utsmykkingsordningen

Ivaretar og forvalter samlinger

Saksbehandling og planarbeid

oD~

Identitetsbygger:
1. Bidra til kreativ byutvikling, herunder mgteplasser
2. Bidra til & skape tilhgrighet, trivsel og attraktivitet gjiennom en aktiv og levende
kulturby
3. Bidra til omdemmebygging, informasjon og markedsfgring

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger 31.12 (uten biblioteket i 2014 og 40,8 41,5 56,8 57,7
2015)

Kommunale driftstilskudd — lag og for. (i 1000 kr.) 2748 2435 2552 2722
Antall lag som mottar kommunale driftstilskudd 69 79 78 80
Sansesenteret — antall brukstimer 1263 964 932 1033
Besgkstall ved publikumsbading i hallene 30 022 24 300 29 900 29 000
Idrett - Sgknadstimer, sesongleie, faste leietakere 285 479 480 482
Idrett - Tildelte timer, sesongleie, faste leietaker 174 274 261 258
Idrett - Antall idretts- og svemmehaller, 18 18 18 19
friildrettsanlegg, fotballbaner

Idrett - Antall aktive medlemmer i idrettslag 13 399 13 350 13 660 13769
Lundedalen og Stridsklev Fritidssenter — antall 171 183 181 166
apningsdager

Lundedalen og Stridsklev Fritidssenter — snittbesgk 54 78 72 61
per apningskveld

Meierigarden kultursenter UNG — antall 7984 15038 16 138 19 542
besgkende/brukere totalt

Meierigarden kultursenter UNG - Antall besgk pa 4634 5 544 6 625 5702
arrangement i regi av eksterne arranggrer

Meierigarden kultursenter UNG - Antall besgk pa 3348 9494 9513 13 840
interne/egne arrangement

Den kulturelle skolesekken - antall elever deltatt pa 9203 5287 4 527 6 336
lokale tilbud

Filmsenteret Charlie - Antall kinoforestillinger 5516 5529 5471 5402
Filmsenteret Charlie - Antall filmtitler 163 150 172 176
Filmsenteret Charlie - Samlet kinobesgk 120 704 130 543 140 095 122 018
Filmsenteret Charlie - Gjennomsnittlig kinobesgk pr. 3,40 3,65 3,90 3,50
person i kommunen

Filmsenteret Charlie - Gjennomsnittlig kinobesgk pr. 335 362 389 339
dag

Filmsenteret Charlie - Antall utleier 14 15 23 24
Filmsenteret Charlie - Antall barnebursdager 130 128 103 97
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Informasjonstall for virksomheten

Filmsenteret Charlie - Antall besgk honngrkino 1632 1633 2719 2034
Kulturhuset Alvespeilet - Antall besgkende totalt 57 236 60 176 62 056 53474
Kulturhuset Alvespeilet - Antall arrangement 485 440 506 454
Kulturhuset Alvespeilet - Antall 75 67 82 36
skole/barnehageforestillinger

Kulturhuset ZLlvespeilet - Antall skole- og 9645 11 637 8177 4 854
barnehagebarn pa forestilling

Kulturhuset Zlvespeilet - Antall solgte billetter 28 887 27 675 33105 26 338
Kulturhuset Alvespeilet - Antall 49 68 46 78
meter/kurs/seminarer i kommunal regi

Kulturhuset Alvespeilet - Antall 53 28 50 17
meter/kurs/seminarer for neeringslivet

Biblioteket - Utlan per innbygger Porsgrunn 4,6 4,3 4,3 4.1
Biblioteket - Utlan per innbygger landsgjennomsnitt 4,5 44 4,3

Biblioteket - Barns andel av totalt utlan 40,9 42,6 43,0 43,0
Biblioteket - Besgk pr. apningsdag 536 474 476 452
Biblioteket - Besgk pr. sgndagsapent bibliotek 287 260 254 184
Biblioteket - Utlan pr. apningsdag 503 478 471 452
Biblioteket - Samlet besgk bibliotekets hjemmesider =~ 1 006 835 37 522 39 531 44 825
Biblioteket - Utleie/utlan materom (antall) 310 321 283 252
Biblioteket - Antall arrangement for voksne 65 66 66 88
Biblioteket - Antall arrangement for barn 46 40 41 64
Biblioteket - Antall brukerorienteringer voksne 3 4 14 4
Biblioteket - Klasse- og barnehagebesagk 76 85 84 72
Tilrettelagte kulturaktiviteter - antall besgk - - 3700 4 300

onsdagsklubben

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % - - 100 %
Filmsenteret Charlie - Antall kinobesgk 120 704 130 543 140 095 122 018
Kulturhuset ZAlvespeilet - andel lokal 42 51 38 -
Kulturhuset Alvespeilet - andel barn 38 35 37 -
Kulturhuset ZLlvespeilet - andel mgater, kurs og 21 22 19 17
seminarer

Fritidssenter ungdom (Meierigarden, Lundedalen og - 29 312 29170 29 661
Stridsklev) - Antall besgkende totalt

Biblioteket - Arsbesak 173 576 154 026 155 669 146 324
Biblioteket -Totalt utlan 163 052 155 225 153 885 146 420
Besgkstall ved publikumsbading i hallene 30 022 24 300 29 900 29 000
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Informasjonstall:

Kommunale driftstilskudd lag og organisasjoner:

Nedgangen fra 2014 til 2015 skyldes at som en del av effektiviseringstiltakene i 2015 ble tilskuddene til lag
og organisasjoner redusert med drgye kr 380 000. Ved omprioritering innenfor virksomhetens rammer er
deler av reduksjon i 2015 fort tilbake de aktuelle tilskuddsordningene i 2016, derav en liten gkning fra 2015
til 2016. Tilsvarende ifht gkningen fra 2016 til 2017.

Besgkstall ved publikumsbading i hallene:

Etter en nedgang pa 5 722 (fra 30 022 til 24 300) besgkende fra 2014 til 2015 er det gledelig a se at en i

2016 og 2017 nesten er tilbake pa 2014 niva med et besgkstall pa 29 000. Stengingen av badeanlegget i
Skien Fritidspark i 2016 medfarte at en del av deres kunder benyttet vare bassenger. | tillegg antas det at
utdeling av sesongkort til elever i Svgmmeskolen har medfart gkt aktivitet.

Idrett - sgknad timer, sesongleie, fast leietagere og tildelte timer:

Tendensen med at antall sgknads timer er betydelige hayere enn mulighet for tildeling av timer vedvarer.
Dette viser et stort behov for hallkapasitet. Med ny flerbrukshall i Brevik og ny dobbel idrettshall pa Kjglnes
vil forhapentligvis gapet mellom behov og tildeling reduseres.

Meierigarden kultursenter UNG — antall besgkende/brukere totalt/antall besgk pa interne/egne
arrangement:

Relativt stor gkning fra 2014 til 2015, noe mindre fra 2015 til 2016, for & gke igjen pa fra 2016 til 2017.
Dette viser variasjoner i aktivitet og tilslutning som speiler trender i ungdomsmiljget.

«Den kulturelle skolesekken - antall elever deltatt pa lokale tilbud»:

Det hgye tallet i 2014 skyldes at man i Kulturhusets apningsar valgte a styrke det lokale tilbudet.

De reelle tallene for deltagelse i Den Kulturelle skolesekken, Porsgrunn er langt hayere per ar da det
mottas ca. 5 tilbud til alle grunnskoleelever via Den kulturelle skolesekken Telemark. Dette tallene vil bli
synliggjort f.0o.m 2018. For 2017 er det totale tallet for tilbudet fra DKSS, Telemark og det lokale tilbudet 22
191 elever.

Samla kinobesgk:

Det vil alltid vaere naturlige svingninger i oppslutningen av denne typen kulturtilbud. Arlig akning p& 10 000
besgkende i perioden 2014 til 2016 og en nedgang pa 18 000 fra 2016 til 2017 understreker svingningene.
2016 var et seerskilt kino-ar, ogsa pa landsbasis.

Kulturhuset ZAlvespeilet:

Antall skole/barnehageforestillinger og antall skole- og barnehagebarn pa forestilling viser en stor nedgang
fra 2016 til 2017

Baeremeisen ble lagt ned som et av flere innsparingstiltak i 2016 og det tok a reetablere ordningen i 2017.1
tillegg sa har det veert faerre forstillinger i regi av Den kulturelle skolesekken.

Biblioteket:

Utlans- og besakstall viser en svak nedgang. Ogsa besgket pa sgndagsapent bibliotek har gatt ned trass i
aktiv markedsfaring av tilbudet pa sosiale medier og i andre kanaler. Med planlagt utvikling av biblioteket -
merapent, oppgradering av barneavdelingen og apning mot Radhusparken haper vi a kunne gke
besokstallene.

Maltall

Filmsentret Charlie - antall kinobesgk

Malet for 2017 var & ha et besgkstall pa 2015 niva med 130 000 besgkende. Dette Iykkes vi ikke helt med,
med et besgkstall pa 122 000.

Svingninger i besgkstallet har bl.a. sammenheng med hvilke filmer det enkelte aret bringer. Dette er en
trend vi ogsa ser pa landsbasis.

Fritidssenter - antall besgk totalt
Malet som ble satt for 2017 er nadd med god margin med et totalt besgkstall pa over 29 000 for de tre
meteplassene Meierigarden UNG, Stridsklev fritidssenter og Lundedalen fritidssenter. Den starste gkningen
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har veert pa Meierigdrden UNG. Det har tatt tid & reetablere sentrumstilbudet etter at dette ble flyttet fra
Gamle Posten til Meierigarden. Med gkt bemanning fra 2015 har oppslutningen om tilbudet hatt en svaert
god utvikling de to siste driftsarene.

Bibliotek - arsbesgk og totalt utlan
Det vises her til kommentaren under informasjonstall

Besgk ved publikumsbesgk i hallene
Det vises her til kommentaren under informasjonstall.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Virksomheten har de siste arene hatt en relativt stabil arbeidsstokk. 2017 har veert et ar med noen flere
utskiftinger. Ny virksomhetsleder var péa plass fra 01.01.17. Tilsetting av medarbeider i nyoppretta 50%
stilling i prosjektet «Porsgrunnskolene i aktivitet». Leder for kulturhuset Alvespeilet valgte & takke for seg
etter 5 ar, og sluttet i stillingen i desember 17. Rekruttering av ny kulturhusleder ble fullfart og ny leder er pa
plass fra 1.mars 2018.

| tilegg oppstod en uforutsett hendelse da en medarbeider i kulturstab dgde i juli. Situasjonen var krevende
for mange, og preget bade personalet og organisasjonen. | lys av disse endringene i staben var/sommer
2017 ble oppgaver i kulturstab omfordelt. Dette har medfgrt ekstra belastning pa enkeltpersoner siste
halvar. Ivaretakelse av oppgaver og drift har likevel veert tilfredsstillende i perioden takket vaere ekstra
innsats og velvilje.

Det har ogsa i 2017 veert arbeidet med omstilling for a kunne tilpasse ressursbruken til bade tidligere ars
vedtatte forbedringstiltak og forbedringstiltak for innveerende ar.

Strukturendring med reduksjon av en medarbeider i kulturstab, som ble overflyttet til ledig stilling pa
biblioteket.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| - Sylefravar siste 12 mind - MA |
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveeret viser et resultat pa 7,4 % som er 3,2% hgyere enn malet som ble satt for 2017 pa 4,2%. Vi
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ser en nedgang mot utgangen av aret.
Fraveeret er i hovedsak knyttet til langtidssykefravaer, og er ikke knyttet til arbeidsmiljget.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 73 626 75 525 68 408 -7 117
Sum inntekter -33 268 -33 065 -25 846 7220
Nettoutgift 40 357 42 460 42 562 103 99,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Det store avviket pa utgifts- og inntektssiden skyldes i hovedsak inn og utbetalinger av statlige og
fylkeskommunale midler til Den kulturelle skolesekken, Den kulturelle spaserstokken og andre prosjekter
innenfor fagomradet Kultur for eldre, som f.eks. Ressursmobilisering 60+ hvor virksomheten har mottatt
stotte fra Helsedirektoratet. Videre er det mottatt tilskudd til f.eks. prosjektet @yhopping fra Telemark
Fylkeskommune og fra Nasjonalbiblioteket til Biblioteket.

Ser en pa den "ordineere drifta” dekkes merforbruk pa ulike ekstrahjelpsposter og innkjgp av varer til kiosk
opp med merinntekter i forhold til budsjetterte inntekter i form av f.eks. billettinntekter pa kulturhuset og
kinoen og salgsinntekter pa kinokiosken.

Tabellen viser et positivt avvik pa kr 103 000. Dette er 400 000 lavere enn varslet arsresultat i siste
manedsrapport. Usikkerhet knyttet til inntektskrav for kulturhuset og kinoen ble papekt i denne rapporten. |
prognosene som la til grunn for & varsle dette overskuddet, 1& det bl.a som forutsetning at kinoen vill fa et
netto driftsresultat som var i balanse. Resultatet ble et negativt avvik pa 250 000. Videre ble inndekning av
merforbruk pa investeringsbudsjettet noe hayere enn antatt, samt hayere forbruk innenfor fritidsfeltet enn
det som ble lagt til grunn for prognosene i den siste gkonomirapporten.
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Brattas barnehage

Virksomhetens formal og verdier

Barnehagens visjon: Vi ser alle muligheter.

Verdier: felleskap, likeverd, mangfold og raushet.

Hvert barn skal oppleve mestring.

Veere et inkluderende felleskap.

Veere hjelpsomme med hverandre pa tvers av avdelingene, se pa barnehagen som en enhet.
Veaere apne for nye og kreative innspill til en positiv utvikling.

Felles forstaelse for at alle har et ansvar for & utave raushet og felleskap.

Formal: Drive en pedagogisk virksomhet og et velferdstilbud for smabarnsforeldre.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Drive en pedagogisk virksomhet i trad med barnehageloven og annet gjeldende lovverk.
Lokale planer som" Klart vi kan"
Utarbeide arsplan/ oppfalging av planens malsettinger

Kvalitetsarbeid/ KSS

Kompetanseutvikling

Personalarbeid/ HMS
Barnehagedekning/fylle barnehageplassene

Oppfelging av " Klart vi kan"
Oppfelging av spesialpedagogiske tiltak

Samarbeid med andre instanser som PPT, barnevern og familiehelsetjenester.

Informasjonstall for virksomheten

Maltall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 10,0 10,0 10,0 10,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 59 61 61 58
Andel barn med hel plass i % 100,0 % 100,0 % 99,0 % 100,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 10,0 10,0 10,0 10,0
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 1,0 1,4 0,0 0,0
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,16 0,16 0,16 0,16

2016
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - 4,3 4,2
Relasjon mellom barn og voksen - - 4,7 4.8
Barnets trivsel - - 4,7 4,9
Informasjon - - 4,5 4,6
Barnets utvikling - - 4,7 4,9
Medvirkning - - 4,3 4.4
Henting og levering - - 4,3 4,4
Tilvenning og skolestart - - 4,5 4,8
Tilfredshet - - 4,7 4,8

21




ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Virksomhetens maltall viser fortsatt svaert gode maltall. Brattas barnehage skal fortsette arbeide med &
opprettholde de gode maltallene.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Barnehagen har fortsatt et stabilt personale som stadig er i utvikling, og viser god kvalitet og stort
engasjement. Dette kommer virksomheten til gode.
Barnehagen har et godt og stabilt arbeidsmilja. Ingen endringer i antall arsverk.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| - Sylefravar siste 12 mind - MA |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har godt ned, og malsettingen for 2017 er nadd. Barnehagen har et lavt korttidsfravaer.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 6 765 6 767 6 746 -21
Sum inntekter -1 826 -1 667 -1 646 21
Nettoutgift 4939 5100 5100 0 100,0%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Brattds barnehage har gatt i balanse med 99,99%.
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Frednes og Skrukkergd barnehager

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Barnehagens formal er regulert i barnehagelovens § 1. Vi skal, i samarbeid med hjemmet, ivareta barnas
behov for omsorg og lek, og fremme leering og danning som grunnlag for allsidig utvikling.

Virksomhetens visjoner:
Frednes barnehage: "Gode spor for liten og stor".
Skrukkergd barnehage: "Et godt sted a laere - et trygt sted a vaere".

Verdier

Glede: Gleden over a se barns utvikling, glede i leken og glede i fellesskapet. Vi gnsker at alle skal ha en
god dag pa jobben og at vi sammen skal bidra til & spre glede.

Omsorg: Omsorg er a veere tilstede for hverandre, kunne lytte og bekrefte. Omsorg star ogsa for & verne
om naturen og a vise miljgbevissthet.

Respekt: Respekt for hverandres ulikhet og toleranse for hverandre. Alle har ansvar for a bidra i arbeidet
sammen og veere delaktige.

Refleksjon: Refleksjon gir oss tid til ettertanke og hjelp til & komme videre. Det gir oss ny kunnskap som
farer til endring.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

e Drive en pedagogisk virksomhet i tréd med barnehageloven, annet lovverk og lokale planer som "
Klart vi kan"

Utarbeide Arsplan, og falge opp mélsettingene i planen

Samarbeide med ulike instanser som PPT, familiehelsetjenester, barnevern og skoler
Kvalitetsarbeid/ KSS

Personalarbeid/ HMS

Kompetanseutvikling

Miljgrettet Helsevern

Barnehagedekning/ fylle barnehageplassene

Oppfolging av spesialpedagogiske tiltak

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 20,0 19,0 19,5 20,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar Frednes 58 59 56 46
bhg

Andel barn med hel plass i % Frednes bhg 95,0 % 95,7 % 95,6 % 100,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 Frednes 10,0 9,0 10,0 8,5
bhg

Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 2,00 2,00 2,00 1,10
av barn med spesielle behov pr 15.12 Frednes bhg

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,17 0,15 0,18 0,18
Frednes bhg

Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 54 60 58 64
Skrukkergd bhg

Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 0,00 0,00 0,60 1,40
av barn med spesielle behov pr 15.12 Skrukkergd

bhg
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Informasjonstall for virksomheten

2015 2016 2017
Andel barn med hel plass i % Skrukkergd bhg 89,7 % 90,2 % 93,2 % 97,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 Skrukkerad 10,0 8,0 9,5 10,5
bhg
Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,18 0,13 0,16 0,16
Skrukkergd bhg

Maltall for virksomheten

2015 2016
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg | - | - - 3,8
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4,5
Barnets trivsel - - - 4,7
Informasjon - - - 4,1
Barnets utvikling . - . - - 4.6
Medvirkning I - 42
Henting og levering | - | - - 4,3
Tilvenning og skolestart - - - 4.4
Tilfredshet - - - 4.4

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Virksomheten Frednes og Skrukkerad preges ogsa i 2017 av enkelte konsekvenser etter brannen i Frednes
barnehage 2016. Ved avd. Frednes/ Tveitanlia har det veert utfordrende a opprettholde barnetallet fra
oppstart av nytt barnehagear 01.08. 17. Pa smabarnsavdelingen har vi derfor hatt kontinuerlig opptak av
barn under tre ar frem til desember mnd, da vi nddde malet om full barnegruppe.

Skrukkergd har arealer som tilsvarer lovkravet selv om barnetallet gkte etter brannen i Frednes. Ved avd.
over tre ar ble derfor barnetallet viderefart og opprettholdt som en konsekvens av at vi tok inn ekstra barn
etter brannen i Frednes. Pa avd. for barn under tre ar har vi full gruppe.

Maltallene i Brukerundersgkelsen viser en fortsatt god tilfredshet med virksomheten. Ute og innemiljg far
lav score i begge enheter. Pa Skrukkerad har det foregatt mye anleggsarbeid innenfor og utenfor
barnehagens omrade. Dette har preget lekeomradet i stor grad. Bygge-gjerder ble tatt ned i Igpet av
hgsten, og omradet er satt tilbake i opprinnelig stand. Pa Frednes er det trange inne-arealer. Den gamle
barneparken blir benyttet som avlasting for begge barnegruppene. Uteomradet har gode lekemuligheter,
men mangler noe lekeapparater.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalet har gjennomgaende lang erfaring og hay kompetanse innen barnehagefaget.

Flere assistenter er i gang med a ta fagbrev i barne- og ungdomsarbeiderfaget, samt at flere har
gjiennomfert kompetansehevende kurs innen barn med spesielle behov. To av pedagogene tar
videreutdanning med relevans til barns sosiale og spraklige utvikling. Flesteparten har hatt opplaering i De
utrolige arene. Det blir gjennomfgrt DINO-skole i barnehagene.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten har hatt en jevn nedgang i sykefravaeret giennom hele aret. Maltallet for 2017 var & komme
under 8%. Ved utgangen av desember kan vi vise til et fraveerstall pa 5,2%. Dette er vi veldig forngyd med.

@konomisk status

Regnsk. 2016 \ Regnsk. 2017 \ Budsj.2017 Awvik Forbruk i %
Sum utgifter 13 757 \ 14 333 \ 13 326 -1 007
Sum inntekter -4 098 \ -4 179 \ -3 060 1119
Nettoutgift 9 659 ] 10 154 ] 10 266 112 98,9%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Regnskap géar i balanse med et lite overskudd. Inntekter fra UDIR, fylkesmannen, gvingsbarnehage har
veert medvirkende arsaker til at regnskap har gatt i balanse. En vakant stilling i pavente av gkt barnetall pa
Frednes hgsten 2017 gjorde at vi klarte & dekke inn forbedringsmal fra 2015, 2016 og 2017. Grunnet ulike
moderasjonsordninger har vi et underskudd pa foreldrebetaling, men noe av underskuddet dekket fra en
felles reserve. Forsikringsoppgjeret pa kr 460 000.- er satt inn pa en barnehagens konto. Dette er
gremerkede midler som skal brukes til & erstatte det som ble tapt i brannen.
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Hovenga & Osebakken barnehage

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Visjon for virksomheten 2010-2017 :Der barn blir sett og hart!

Barnesynet: Alle barn er kompetente, barn kan og barn vet. Vi ser, og Iytter til barna!

Voksenrollen: Alle barn skal bli mgtt av tilstedevaerende voksne som er reflekterte og medforskende. De
skal mgte voksne som gir dem muligheter til & pavirke sin egen hverdag

Vi benytter ulike metoder for & male graden av maloppnaelse. Pedagogisk dokumentasjon er vart viktigste
vurderingsverktay.

Verdier
Humor, raushet og kompetanse

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Drive en pedagogisk virksomhet i trdéd med Barnehageloven og annet gjeldende lovverk
Lokale planer som planen "Klart vi kan"

Utarbeide arsplan og felge opp planens malsettinger

HMS

Kvalitetsarbeid/KSS

Kompetanseutvikling

Personalarbeid

Barnehagedekning/plasser

Oppfalging av spesialpedagogiske tiltak

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 16,4 16,4 16,4 16,4
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar Hovenga 60 60 60 60
bhg

Andel barn med hel plass i % Hovenga bhg 99,4 % 98,8 % 100,0 % 100,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 Hovenga 10,0 10,0 10,0 10,0
bhg

Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 1,60 1,80 1,80 1,80
av barn med spesielle behov pr 15.12 Hovenga bhg

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,16 0,16 0,16 0,16
Hovenga bhg

Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 38 38 38 38
Osebakken bhg

Andel barn med hel plass i % Osebakken bhg 100,0 % 100,0 % 100,0 % 99,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 Osebakken 6,4 6,4 6,4 6,4
bhg

Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 0,00 0,00 0,80 0,45
av barn med spesielle behov pr 15.12 Osebakken

bhg

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,18 0,18 0,18 0,18

Osebakken bhg

26



ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - - 4,0
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4.8
Barnets trivsel - - - 4,6
Informasjon - - - 4,0
Barnets utvikling - - - 4,9
Medvirkning - - - 4.4
Henting og levering - - - 4,2
Tilvenning og skolestart - - - 4,7
Tilfredshet - - - 4.4

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

I 2017 gikk vi over til & benytte KS sin foreldreundersgkelse som bruker litt andre maleindikatorer. Derfor
har vi ikke sammenlignbare tall fra tidligere ar.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

I lgpet av 2017 valgte 3 ansatte a ta ut pensjon. Det merkes i en liten virksomhet nar tre personer blir borte.
Tre nye er ansatt. Vi jobber med vedlikehold av et godt arbeidsmiljg preget av raushet, humor og
kompetanse. Det gjor seg ikke selv. Vi opplever samtidig at fleksibilitet og omstillingsevne blir satt pa prgve
ved a bytte hus. Dette har vi lykkes med.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Dette aret har veert preget av et relativt hgyt langtidssykefraveer. Det preger en organisasjon pa godt og
vondt. Utviklingen gar i riktig retning. Systematisk oppfelging gir resultater

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 10 931 11 875 10 875 -1 000
Sum inntekter -2 836 -3170 -2 520 650
Nettoutgift 8 096 8 706 8 355 -351 104,2%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Avviket skyldes blant annet moderasjonsordninger i foreldrebetalingen som har kommet til i Iapet av aret. |
tillegg til det har vi ikke klart & innfri innsparingskravene som ble forsgkt innfridd pa lann.
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Kirketjernet og Vestsiden barnehager

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Vi skal, i samarbeid og forstadelse med hjemmet, ivareta barnas behov for omsorg og lek, og fremme laering
og danning som grunnlag for allsidig utvikling (R11, s.8).

Barnehagens pedagogiske plattform

Alle barn har sine hundre sprak, og vi som jobber i barnehagen skal legge til rette for, og stimulere barna til
a bruke sine uttrykk. Vi skal tilrettelegge det fysiske miljget og gi barna inspirasjon til & vaere forskende og
lekende, og gjennom det skape gode leeringssituasjoner.

Vi gnsker a gjgre forskjelligheter til noe vanlig. All slags mangfold skal bli verdsatt i barnehagen. Mangfold
handler om s& mye, for oss er kultur, etnisiteter, kjgnn, religioner, identiteter og funksjonsmuligheter noe av

det som utgjer mangfoldet.

gjennom lek.

Vi jobber for og vil ha et inkluderende fellesskap som preges av respekt for hverandre.

Hvert enkelt barn skal oppleve mestring. Lek er barnas naturlige uttrykksform, barna utforsker verden

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Gjennomfere stastedsanalyse hvert andre ar
Kvalitetsarbeid/ KSS

Kompetanseutvikling

Personalarbeid/ HMS
Barnehagedekning/fylle barnehageplassene

Informasjonstall for virksomheten

Drive en pedagogisk virksomhet i trad med barnehageloven.
Bruke og ta hensyn til politiske faringer og forventninger til innhold og drift av barnehagen.
Utarbeide arsplan/ felge opp planens malsettinger, bygd pa rammeplanen og lokal plan, Klart vi kan.

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 20,5 19,0 18,3 18,4
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 120 113 113 109
Andel barn med hel plass i % 99,0 % 99,0 % 99,0 % 99,9 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 20,5 19,0 18,3 18,4
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 1,5 1,9 1,5 0,3
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,17 0,20 0,10 0,17

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent - 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - - 4,2
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4,7
Barnets trivsel - - - 4.9
Informasjon - - - 4,3
Barnets utvikling - - - 4.7
Medvirkning - - - 4,3
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Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Henting og levering - - - 4,5
Tilvenning og skolestart - - - 4,5
Tilfredshet - - - 4,6

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Virksomheten baerer preg av at Kirketjernet barnehage var planlagt lagt ned 01.08.17 og fikk ett ars
utsettelse. Det har veert utfordrende & opprettholde barnetallet pa avdeling Kirketjernet, avdelingen har
bestatt av en gruppe med barn under tre ar, og en saskengruppe. Antall plasser korrigert for barn under 3
ar er derfor lavere i 2017 enn 2016. Maltall for virksomheten: Vi scorer godt pa brukerundersgkelsen, pa
alle omrader oppnar vi malet for Porsgrunn kommune eller har noe hayere tilfredshet enn
landsgjennomsnitt. Ute og innemiljg far lav score, det bar jobbes med at Porsgrunnsbarnehagene far
oppgradert sine inne og utemiljger.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Stabil personalgruppe med hgy kompetanse. Flere ansatte har de siste arene tatt videreutdannelse i
veiledning, barnas sprakutvikling, barn med spesielle behov og generelt felles opplaering i De Utrolige
arene.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten nadde ikke eget mal i forhold til naervaer, VAMU har fulgt opp statistikk for sykefraveer og
konkludert med at det ikke skyldes arbeidsmiljg.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 13 318 13 363 12722 -640
Sum inntekter -3218 -3492 -2 697 795
Nettoutgift 10 100 9871 10 025 155 98,5%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Regnskap géar i balanse med et lite overskudd. Inntekter fra UDIR, fylkesmannen, gvingsbarnehage og
IMDI har vaert medvirkende arsaker til at regnskap har gatt i balanse. Bemanningssituasjonen har hele
tiden veert til vurdering i forhold til lovverk og behov, noe overskudd pa Ignnsmidler pga. Igpende vurdering
av lovkrav og behov.
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Lundelia barnehage

Virksomhetens formal og verdier

Var visjon: Vi er med a bygge framtida.
Vare verdier:

Bygger pa:
hverandre. Vennskap.

skal prege arbeidet med barn.

A gi omsorg til barna, tid til & leke , tilrettelegge for laering og utvikling. Dannelse og vise respekt for

Gi barna tid til & undre seg og veere nysgjerrig pa livet rundt seg. Tilstedevaerende og nysgjerrige voksene

Pedagogisk tilrettelagt tilbud til barn i alder 1-6 ar

Personalutvikling

Veiledning til ansatte og foreldre.
Foreldresamarbeid og medvirkning.
HMS - arbeid

Informasjonstall for virksomheten

e Alderstilpasset pedagogisk tilbud:1 avd 1-3 ar 2 avd 3-6 ar-

2015

2016

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 12,6 12,6 11,5 13,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 79 77 72 81
Andel barn med hel plass i % 84,3 % 68,4 % 73,0 % 52,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 12,7 12,6 10,5 13,0
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 0,0 0,2 04 0,0
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,16 0,16 0,16 0,16

Mailtall for virksomheten

2015

2016

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 80 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - - 4,0
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4.5
Barnets trivsel - - - 4.8
Informasjon - - - 4,2
Barnets utvikling - - - 4,6
Medvirkning - - - 4,2
Henting og levering - - - 4,2
Tilvenning og skolestart - - - 4,6
Tilfredshet - - - 43
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Fra 01.august 17 ble det utvidet med 150 % stilling grunnet utvidelse av antall barn i barnegruppen. 1
pedagogisk leder og en barne- og ungdomsarbeider.
Det er pr 01.08.18 to pedagoger og to assistenter pr avdeling.

Flere av de ansatte sgker redusert stilling pga. sma barn 2017/2018. Dette utgjer noe ledig
stillingsprosenter for dette barnehagearet. Vikarer ved virksomheten som har krav om fast stilling har fatt
tilbud a fylle disse stillingsprosentene 2017/2018.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| - Sylefravar siste 12 mind - MA |
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveers prosenten har veert lavt i perioden mars - september 17.

| perioden august tom desember 17 er det 3 langtidssykemelde som utgjer negative tall pa statistikken. lkke
jobbrelatert. | desember var korttidsfraveeret relativt hgyt. Alt i alt igjennom aret har korttids fraveeret veert
lavt.

Bkonomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 8 554 8930 8 394 -535
Sum inntekter -2 474 -2 296 -1 897 399
Nettoutgift 6 080 6 634 6 498 -136 102,1%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

| august 2017 ble det driftsendringer dvs. flere barn inn i barnehagen.

Barnehagen ble tilfgrt kr 250.000 i forbindelse med 1.tertialrapport for & dekke opp for driftsendringen fra
1.8.2017. Sa fikk barnehagen i desember i tillegg 50.000 kroner av barnehagenes fellesansvar. Dette
belapet dekket utgifter i forbindelse med ny garderobelgsninger og innvendig skjerming pa vinduer.
Barnehagen fikk ikke tilfgrt driftsmidler pr barn som fikk barnehageplass 1.august.
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60.000 kroner av avviket skyldes avsetning til to forskjellige fond og det framkommer av arten 15501.
Resten av avviket har i hovedsak bakgrunn i driften 1.halvar der det var utfordringer knyttet til ansatte som
hadde foreldrepermisjon med 4 ukers restferie som matte benyttes fgr de var tilbake i jobb. Det betyr at det
ma settes inn vikar i forbindelse med ferieavvikling . Det er ngdvendig pga. mange barn i barnegruppen .
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Lyngveien barnehage

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Var visjon

Barnehagens verdier

"Barna skal oppleve trygghet, glede og mestring gjennom et flerkulturelt fellesskap".

Vi arbeider med kommunens bedriftskultur: Fellesskap, likeverd, mangfold og raushet.

Barnehagen skal utgve pedagogisk virksomhet i samarbeid og forstaelse med hjemmet. Vi skal ivareta
behov for omsorg, lek og fremme laering og danning som grunnlag for allsidig utvikling.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Lokale planer som "Klart vi kan"

Kvalitetsarbeid/KSS
Kompetanseutvikling
Personalarbeid

HMS
Barnehagedekning/plasser

Utarbeide virksomhetens arsplan/oppfalging av planens malsettinger

Barnehagen skal drives pedagogisk i samsvar med barnehageloven og annet gjeldene lovverk.

Informasjonstall for virksomheten

2016

Mailtall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 11,0 11,0 11,0 11,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 64 62 62 62
Andel barn med hel plass i % 92,0 % 89,8 % 89,8 % 89,8 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 11,0 11,0 11,0 11,0
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 2,0 1,5 1,2 1,0
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,17 0,17 0,17 0,17

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - 4,2 4,2
Relasjon mellom barn og voksen - - 4,6 4.6
Barnets trivsel - - 4,7 4,8
Informasjon - - 4.1 4,2
Barnets utvikling - - 4,5 4,6
Medvirkning - - 4,2 4,2
Henting og levering - - 4,3 4,4
Tilvenning og skolestart - - 4,5 4,5
Tilfredshet - - 4,5 4,4
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Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Barnehagen har gode tall, personalet har arbeidet malrettet for & viderefare tidligere ars resultater.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Sykefraveeret har dette aret vist en positiv nedgang, med et flott resultat. Det er arbeidet jevnlig med a
opprettholde mestringstro. Samtidig har Lyngveiens ansatte vist styrke i det daglige arbeidet med tanke pa
omorganisering av virksomheten. Ansatte har i endringsprosessen virkelig satt brukerne i Porsgrunn
Kommune i fokus dette aret.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| - Sylefravar siste 12 mind - MA |
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveeret viser en positiv nedgang, med et flott resultat. Det er arbeidet jevnlig med a opprette
mestringstro hos de ansatte. Vi har hatt fokus pa a rose hverandres arbeid. Personalet i Lyngveien har vist
styrke i det daglige arbeidet med tanke pa omorganisering og endring av Porsgrunns barnehagene.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 8 007 7 585 7616 30
Sum inntekter -2 296 -1813 -1730 83
Nettoutgift 5711 5773 5 886 113 98,1%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Barnehagen hadde en brukerbetaling som var lavere enn budsjettert og et lannsforbruk som ble hgyere. Pa
tross av dette endte vi opp med et overskudd. Forklaringen pa dette resultatet en merinntekt ifglge en
hgyere refusjon enn hva som Ia i budsjettet for 2017. Sistnevnte merinntekt ble fanget opp ferst i slutten av
regnskapsaret og er med pé a forklare hvorfor resultatet i 2017 ble bedre enn farst antatt.
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Vallermyrene barnehage

Virksomhetens formal og verdier

Formal: Vi skal, i samarbeid og forstaelse med hjemmet, ivareta barnas behov for omsorg og lek, og
fremme laering og danning som grunnlag for allsidig utvikling (R11,s8)

Visjon: "Alltid best sammen"

| fellesskapet har vi venner og kolleger som vi verdsetter og respekterer
| fellesskapet deler vi kunnskap og leerer av hverandre

| fellesskapet er dialog og arbeid med prosjekt viktig for oss

| fellesskapet skal vi na vare mal og ta barnehagen til nye hgyder

Vare verdier: Glad - Nysgjerrig - Engasjert

Latter, glede og humor skal prege hverdagen var

Vi skal vaere nysgjerrige pa ny kunnskap, for a utvikle oss selv
Vi skal vaere nysgjerrige pa hverandres tanker og handlinger
Vi skal vise engasjement i ord og handling

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Drive en pedagogisk virksomhet i trad med Barnehageloven og annet gjeldende lovverk
Lokale planer som planen "Klart vi kan"

Utarbeide arsplan og falge opp planens malsettinger

Kvalitetsarbeid/KSS

Kompetanseutvikling

Personalarbeid/HMS

Barnehagedekning/fylle barnehageplassene

Samarbeid med andre instanser som PPT, barnevern og familiehelsetjenester
Oppfalging av spesialpedagogiske tiltak

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 14,0 14,0 14,0 14,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 84 84 84 83
Andel barn med hel plass i % 100,0 % 100,0 % 98,5 % 1,0 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 14,0 14,0 14,0 14,0
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 0,0 0,6 1,8 1,7
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,16 0,16 0,16 0,16

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Ute- og innemiljg - - - 4,1
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4,6
Barnets trivsel - - - 4.7
Informasjon - - - 4,3
Barnets utvikling - - - 4.7
Medvirkning - - - 4,3
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Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Henting og levering - - - 4,6
Tilvenning og skolestart - - - 4,5
Tilfredshet - - - 4,5

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Organisering av barnegrupper er stort sett lik som 2016. Pa en avdeling gjorde vi en liten korrigering hgsten
2017 - antall barn var likt, men et barn mindre under 3 ar. Dette grunnet barn med spesielle behov.
Det er lett a fylle barnehageplassene - stor sgknad.

Nar det gjelder brukerundersgkelsen, sa gikk vi fra bedre kommune sin brukerundersakelse til UDIR sin
foreldreundersgkelse. Derfor ikke mulig & sammenlikne fra tidligere ar, men gode resultater nar vi
sammenlikner oss med snittet i Porsgrunn og landet for gvrig. Vi kommer til & fortsette & bruke UDIR sin
undersgkelse fremover.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Fra august 2017 justerte vi opp personalet fra 14,0 arsverk til 14,3 arsverk grunnet for lite ressurser til barn
med spesielle behov. Dette er & anse som en midlertidighet knyttet til et behov en gitt periode. |
informasjonstall for virksomheten har jeg ikke endret antall arsverk da dette kun har et halvt ars effekt.

Det synliggjeres i linjen der bemanning knyttet til barn med seerskilte behov pr 15.12 - totalt 1,7 arsverk.

For gvrig en stabil personalgruppe.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

arbeidsmiljg.

Dette aret var malet satt til 4,1% men vi endte pa et resultat pa 7,7%
Visjonen "Alltid best sammen" lever i viksomheten - betydningen av tilhgrighet i et fellesskap er viktig og
fokus pa neerveer.

God trivsel og et godt arbeidsmiljg er i fokus!
Sykefraveer behandles pa alle VAMU-mgter og etter det vi kjenner til, sa er ikke sykefraveeret relatert til

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 9332 9373 9 094 -279
Sum inntekter -2423 -2 425 -2 223 202
Nettoutgift 6 909 6 948 6 871 =77 101,1%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

| 2017 var foreldrebetalingen 21.000,- kroner hgyere enn budsjettert. | tillegg ble barnehagen tilfart kr
195.800,- i ekstra budsjettmidler fra barnehagenes fellesansvar. Disse to forholdene reduserte omfanget av
budsjettsprekk.

Budsjettsprekken skyldtes at mer personalressurser ble satt inn grunnet saerskilte forhold.
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Flatten barnehage

Virksomhetens formal og verdier
Formal
Pedagogisk arbeid med barn under skolepliktig alder.

Verdier
Var visjon er;

"Flatten barnehage, et sted for mangfold, nysgjerrighet, lek og humor"

"Klart vi kan".

* Kompetanseutvikling og personalarbeid

Informasjonstall for virksomheten

* Systematisk arbeid med HMS, fraveersarbeid og arbeidsmiljg.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

* Pedagogisk arbeid som; dokumentasjon, observasjon, utarbeiding av planer, oppfelging av
spesialpedagogiske tiltak, melde opp barn enten til barnevern eller PPT, samarbeid med barn i ulike
settinger og situasjoner, omsorg, lek, leering, faglig oppdatering, utarbeide arsplan, falge opp arbeidet med

* Samarbeid med andre instanser som eksempelvis PPT, barnevern og familiehelsetjenester.

2015 2016

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 17,0 18,0 18,0 18,0
Antall plasser korrigert for barn under 3 ar 111 116 105 110
Andel barn med hel plass i % 90,0 % 83,7 % 89,3 % 91,3 %
Grunnbemanning i barnehagen pr 15.12 17,0 17,3 17,3 17,3
Bemanning relatert til spes. ped. tiltak + oppfalging 1,0 1,6 0,6 0,5
av barn med spesielle behov pr 15.12

Grunnbemann. pr plass korrigert for barn under 3 ar 0,15 0,14 0,16 0,15

Mailtall for virksomheten

2015 2016
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % - - 100 %
Ute- og innemiljg - - - 4,0
Relasjon mellom barn og voksen - - - 4.6
Barnets trivsel - - - 4.7
Informasjon - - - 4,2
Barnets utvikling - - - 4,7
Medvirkning - - - 4,2
Henting og levering - - - 4,3
Tilvenning og skolestart - - - 4,3
Tilfredshet - - - 4.5

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Maltallene viser en jevn drift. Samtidig sa er det jevnt over god tilfredshet med barnehagens tilbud til

barn/foreldre.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Ingen endringer i personalsituasjonen i 2017.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Det har veert et jevnt over hayt fraveer pa virksomheten. Det har veert jobbet med avklaringer i fht hgyere
naerveer, andre ytelser og tilrettelagte oppgaver der det har vaert forenlig med sykdommene som de ansatte
har hatt. Fraveeret skyldes kroniske lidelser og lidelser som har dukket opp etter langvarige belastninger. Vi
endte likevel opp i underkant av malet for virksomheten, og det er forventet at det fortsatt skal synke
ettersom det som nevnt tidligere blir flere avklaringer i naer framtid (far sommer 2018).

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 12 364 12703 11 132 -1 572
Sum inntekter -4 240 -4 057 -2 879 1178
Nettoutgift 8124 8 646 8 253 -393 104,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Det endte med et underskudd i 2017 som fglge av at fraveeret har veert sapass hgyt som det har. Vi har
mattet prioritere folk pa jobb, og det har gitt seg utslag i at vi har sluppet ytterligere syke og evnt
sykmeldinger som fglge av gkt belastning. Personalet har fatt gjennomfert de tiltak de har satt, og det har
veert stor tilfredshet med det. Utover dette har det vaert god disiplin pa innkjgp. Vi har gjort minimalt med
innkjgp, og har veert papasselige med a bruke billigere varer (i innkjgpsportalen).

Pa foreldrebetaling ble det et lite underskudd. Det er flere arsaker til dette, bl a at vi har en del sgsken i
barnehagen som gir reduksjon i betalingen. Det er ogsa flere med redusert betaling som falge av
inntektsgrunnlag samt at flere ogsa har gratis kjernetid. Noe av disse faktorene er utjevnet av midler tilfart,
men ikke alt.
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Pedagogisk-psykologiske tjenester

Virksomhetens navn
Pedagogisk-psykologiske tjenester

Visjon for virksomheten 2013-2016:
Trivsel, likeverd og laeringsutbytte for alle barn, unge og voksne!

Hovedmal for tjenesten

- Veere en viktig instans for barnehager og skoler nar de trenger veiledning, stette og kompetanse i arbeidet
med tilpasset oppleering og spesialpedagogisk hjelp/undervisning.

- Veere med & sikre barn, unge og voksne med seerskilte behov en likeverdig oppleering, leeringsutbytte,
trivsel og utvikling

- Bidra til at barn, unge og voksne med szerskilte behov opplever et velfungerende, helhetlig samarbeid
med aktuelle instanser

Virksomhetens faste driftsoppgaver

PP-tjenester arbeider etter Opplaeringslovens kapittel 5 og Barnehagelovens § 19 a-d. PP-tjenester har et
todelt mandat som innebeerer at tienesten skal utarbeide sakkyndig vurdering der loven krever det og
arbeide med kompetanse- og organisasjonsutvikling i skoler og barnehager. Pedagogisk psykologiske
radgivere og logopeder utreder og vurderer behovet for spesialundervisning og spesialpedagogisk hjelp.

Spesialpedagogiske tjenester er del av PP-tjenester i Porsgrunn kommune. Spesialpedagogene og
logopedene arbeider etter Barnehageloven § 19 med barn som har enkeltvedtak om spesialpedagogisk
hjelp fgr opplaeringsplikt alder.

Ekstra ressurser til private og kommunale barnehager er organisert sammen med spesialpedagogiske
tjenester. Ressursen er stattepedagoger/-assistenter som har sitt daglige virke i private og kommunale
barnehager for & falge opp barn med seerskilte behov i samarbeid med barnehagens gvrige personale.

Familiesenteret er en arena for tverrfaglig samarbeid i kommunen. PP-tjenester deltar i/leder ulike tiltak i
familiesenteret; Psykisk helseteam, SMIL-gruppe (gruppe for barn av foreldre med psykiske vansker),
Familieveiviseren og Foreldreveiledning (DUA, COS-P).

Utdanningsdirektoratet har definert 4 kvalitetskriterier for PPT’s arbeid:
e PP-tjenesten er tilgjengelig og bidrar til helhet og sammenheng
e PP-tjenesten arbeider forebyggende
e PP-tjenesten bidrar til tidlig innsats i barnehage og skole
e PP-tjenesten er en faglig kompetent tjeneste

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 39,0 39,1 39,1 391
Antall sakkyndige vurderinger, totalt 222 174 290 296
Antall sakkyndige vurderinger, barnehage 59 56 54 57
Antall sakkyndige vurderinger, skole 154 110 206 210
Antall sakkyndige vurderinger, voksenopplaering 9 8 30 29
Antall kompetansetiltak i barnehage - - - 2

Antall kompetansetiltak i skole - - - -
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Informasjonstall for virksomheten

Deltagelse i antall tiltak Familiesenteret 4 4 4 1
Antall meldinger "Bekymringsfullt fraveer" - 9 27 24
Antall foreldre i foreldreveiledning - - 7 10
Antall barn fgr opplaeringspliktig alder med 75 85 88 85
spesialpedagogisk/logopedisk hjelp

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Antall hele stillinger: Stillingen er fordelt pa 14,5 PP-radgiverstilling, 1,5 kontorsekreteer-stillling, 1,5
logopedstilling, 7,6 spesialpedagogstilling, 6,0 stattepedagogstilling, 6,0 statteassistentstilling, 1
avdelingslederstilling og 1 virksomhetslederstilling. | siste halvdel av 2017 har 1 stettepedagogstilling og 0,6
spesialpedagog-stilling veert holdt vakant med bakgrunn i virksomhetens forbedringsmal.

Antall sakkyndige vurderinger, totalt: | 2017 er det utarbeidet og sendt ut tilsammen 296 sakkyndige
vurderinger. Sakkyndighetsarbeidet innebefatter observasjoner og tester, samtale med foreldre, elev/barn,
samarbeid med leerer, samarbeid og henvisning til spesialisthelsetjenesten, journalfgring, rapportskriving og
veiledning til skole/barnehage/foreldre. Av de 296 sakkyndige vurderingene gjelder 210 elever i
grunnskolen, 57 barn fgr opplaeringspliktig alder (4 vurderinger om utsatt skolestart) og 29 for voksne. |
gjennomsnitt har den enkelte PP-radgiver utarbeidet i overkant av 20 sakkyndig vurderinger i lgpet av 2017.
Det totale antall tilmeldinger til PPT i 2017 er 270, - 137 fra barnetrinn, 56 fra ungdomstrinn og 29 fra
Voksenoppleeringen. For barn fgr opplaeringspliktig alder er det kommet inn tilsammen 48 tilmeldinger.

| tillegg til tilmeldinger har PPT mottatt 24 meldinger om elever med bekymringsfullt fraveer. Dette gjelder
elever pa barne- og ungdomstrinn. Konstituert avdelingsleder ved PPT har rollen som fravaerskoordinator.
Veileder og handlingsplan for fravaersoppfelgingen i skolen er evaluert og justert. | lapet av 2017 er det
etablert ordning med ressurspersoner pa den enkelte skole som har et seerskilt ansvar for dette arbeidet
ved sin skole. | 2017 har det veert fokus pa fravaersregistrering, ressurspersonenes og fravaerskoordinator
rolle og oppgaver.

PP-tjenester har i Igpet av fjoraret videre-henvist 17 barn/elever til Bup/habu. | saker som videre-henvises
til spesialisthelsetjenesten er det pakrevd at PP-radgiver er bindeledd i samarbeidet videre mellom
spesialisthelsetjenesten og barnehager og skoler.

Fra en sak tilmeldes PPT til sakkyndig vurdering sendes ut tar det i hovedsak fra 1-6 maneder. | noen saker
strekker tiden seg helt opp til 1 ar.

Kompetansetiltak i barnehage og skole: Dette viser til det andre av PP-tjenester sine to mandat. Dette er
en del av vare tjenester som pr. d.d. ikke fremkommer i registre, journaler og malinger. Det er en sentral
forventing at PP-tjenester skal har et systemrettet fokus i bade i sitt sakkyndighetsarbeid, i
tverrfagligsamarbeid og nar det gjelder kompetanse- og organisasjonsutvikling i barnehager og skoler.
PPT sitt arbeid sett i et systemperspektiv foregar pa ulike mater, i skoler og barnehager, til foreldre og
gjennom tverrfaglige tiltak. Det brukes omlag tilsvarende 4 hele stillinger av virksomhetens totale ressurs til
konkrete tiltak som knyttes til dette mandatet. Som eksempler pa arbeid som er utfert i 2017 og som har
som mal a skulle ha et systemrettet fokus kan nevnes;
e Foreldreoppleering («Foreldreprogrammet», DUA) - spesialpedagoger
e Oppleering i barnehager («Skole- og barnehageprogrammet», DUA) - PP-radgiver og
virksomhetsleder
e Koordinering, veiledning, oppfelging og sakkyndig vurdering av elever med bekymringsfullt fraveer -
konstituert avdelingsleder
o «Beredskapsteam mot mobbing» - konstituert avdelingsleder
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e Deltagelse i Ko-team/Tverrfaglige dreftingsmeter - PP-radgivere

e Lgpende kompetansetiltak og veiledning til skoler og barnehager - Alle
PPT har gjennomfgart oppleering «Skole- og barnehageprogrammet» Dua, med hele
personalgruppen i 2 barnehager (Brattas barnehage og Hovettunet barnehage). Evaluering viser
gjennomgaende at deltagerne opplever godt/sveert godt utbytte av opplaeringen.

Deltagelse i antall tiltak ved Familiesenteret: | 2017 har antall tiltak i Familiesenteret veert redusert.
Virksomheten har derfor ikke veert engasjert i hverken Familieveiviser, SMIL-grupper eller Psykisk
helseteam. Foreldreveiledning/-oppleering har veert prioritert, bade COS-veiledning og DUA. | Igpet av 2017
har tre ansatte startet p& videreutdanning i DUA foreldreprogram, da navaerende veileder slutter/gar av med
pensjon. | arbeidet med implementering av ny samarbeidsmodell «Fra bekymring til handling» er det i Igpet
av 2017 etablert tverrfaglige draftingsmater som ledes av PP-radgiver. | tillegg deltar barnehage, foreldre
og i star grad helsesastre. Nar det er aktuelt deltar barnevern-tienesten. Tverrfaglige draftingsmgater holdes
i hovedsak 2 ganger i maneden, det er lagt inn ekstra dager nar pagangens er stor.

Antall foreldre i foreldreveiledning: | lzpet av 2017 er det gitt oppleering i DUAs foreldreprogram til 2
grupper foreldre, tilsammen foreldre til 10 barn. | tillegg er det gitt COS veiledning fra PPT til foreldre til 3
barn. Alle disse gjelder barn i fgrskolealder.

Antall barn under skolealder med spesialpedagogisk/logopedisk hjelp inkluderer hele 2017 og utgjer
tilsammen 85 barn. Noen av barna som har hjelp pa varen begynner pa skolen i august.. 3 av disse barna
har utsatt skolestart. 1 barn har hatt spesialpedagogisk hjelp hjemme. Spesialpedagogisk hjelp fgr
oppleeringspliktig alder skiller seg fra spesialundervisning i skolen, og kan innebzere et bredt spekter av
hjelpetiltak. For noen barn er det behov for tett oppfalging med trening 1:1 20 t/uke, mens det for andre er
behov for tiltak integrert i aktiviteter i barnehagen. Etter vedtak er noen tiltak organisert som
spesialpedagogiske gruppetiltak, som f.eks. bassenggruppe. | 2015 startet PPT et nytt spesialpedagogisk
gruppetiltak for to grupper barn i barnehage med store vansker knyttet til mestring og leering av sosiale
ferdigheter og emosjonell regulering (atferdsvansker). Dette tiltaket er viderefart ogsa i 2017, for to grupper
med til sammen 12 barn. Tiltaket er forskningsbasert og kan vise til god effekt, bade pa kort og lang sikt.
Tiltaket er tett knyttet sammen med den opplaeringen PPT leder i barnehager og den foreldreveiledningen
PPT leder via Familiesenteret («De utrolige areney).

| tillegg til ekstra ressurser til & faglge opp barn med vedtak om spesialpedagogisk hjelp tildeles ekstra
ressurser i form av stettepedagoger/-assistenter til barnehager for oppfelging av barn med starre
helsemessige utfordringer

Ved PP-tjenester arbeider 14,5 PP-radgiver, 1,5 kontorsekreteer, 1,5 logoped, 7,6 spesialpedagog, 6,0
stettepedagog, 6,0 statteassistent, 1 avdelingsleder og 1 virksomhetsleder (konstituert avdelingsleder i
2017). | siste halvdel av 2017 har 1 stagttepedagogstilling og 0,6 spesialpedagogstilling veert holdt vakant
med bakgrunn i virksomhetens forbedringsmal.

| lgpet av 2017 har to ansatt gatt av med pensjon, en ansatt har gatt i gang med Off.phd (se
Handlingsprogram for mer informasjon). Det er ansatt 2 nye PP-radgivere i vikariat og en PP-radgiver har
sagt opp sin stilling.

En PP-radgiver/fraveerskoordinator har i lgpet av 2017 gatt inn i konstituert avdelingslederstilling da
opprinnelig avdelingsleder er langtidssykemeldt.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten har hatt en positiv utvikling for sykefravaeret i 2017. Sykemeldingsprosenten for aret endte
opp pa 7,4 % som er 1 % lavere enn opprinnelig mal. Det ser ut til at det er det egenmeldte korttidsfravaeret
som i sterst grad har gatt ned. Virksomheten har i 2017 hatt ansatte i langtidsfravaer. Dette skyldes i
hovedsak;

- lettere psykiske lidelser

- kroniske ledd og skjelettlidelser

Sykefraveer folges opp i henhold til IA-reglement. Virksomheten har gatt over til digital
sykefravaersoppfalging i lapet av 2017.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 29 290 29212 27 964 -1 249
Sum inntekter -2 266 -1 533 -1 221 312
Nettoutgift 27 023 27 679 26 743 -937 103,5%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten kan vise til et overforbruk i 2017. Dette er meldt inn i manedsrapporter fra starten av aret.
Overforbruket skyldes utgifter knyttet til innflytting i nye lokaler i Kjglnes Ring 30.
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Borge skole

Virksomhetens formal og verdier

Virksomhetens navn
Borge skole og Vedtaksenhet for gjesteelever

Formal

Borge skole er en barneskole med 340 elever fra 1. til 7. klasse og har en kommunal spesialavdeling for
autister med plass til 7 barn.

Formalet er a gi elevene en kvalitetsmessig god skolegang i trad med gjeldende laereplan, lovverk og
kommunale satsingsomrader.

Vedtaksenheten for gjesteelever skal bidra til at elever i fosterhjem bosatt i andre kommuner far vedtak om
spesialundervisning i trad med sakkyndig vurdering og lovverk. Vedtaksenheten fatter ogsa vedtak for
elever i kommunens private skoler.

Verdier

Vi bygger virksomheten pa verdiene fellesskap, likeverd, mangfold, raushet. Vi gnsker nysgjerrige, aktive
elever med respekt for hverandre og legger stor vekt pa trivsel og humor, fleksibilitet og apenhet. Vi
arbeider med a skape et godt laeringsmiljg som er en forutsetning for leering.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Borge skole: Grunnskoletilbud for elever pa 1. til 7. trinn

SFO-tilbud for 1. til 4. klassetrinn.

Lilleborge: Kommunal spesialavdeling for elever med store vansker innen autismespekteret.
Vedtaksenheten: 1) Ansvar for & fatte enkeltvedtak om spesialundervisning av elever hjemmehgrende i
Porsgrunn kommune men bosatt i andre kommuner 2) Ansvar for a fatte enkeltvedtak om
spesialundervisning av elever som har sitt skoletilbud pa private skoler i Porsgrunn kommune 3)
@konomisk ansvar for spesialundervisning for barn i fosterhjem samt elever i private skoler.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 44,0 42,0 44,0 40,0
Elever 344 336 336 336
Klasser/grupper 8 8 8 8

Antall pedagogiske stillinger 33,0 28,0 28,0 28,0
Antall andre stillinger 19,0 14,0 16,0 12,0
Barn i SFO 146 151 144 144

Maltall for virksomheten

Stotte fra laerer 4,0 4,7 4,5 4,7
Vurdering 3,9 4.1 3,8 4.4
Motivasjon 4,0 4.1 3,9 4,3
Mobbing pa skolen 4,7 4,7 4.8 4,7
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 52 51 53 53
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 50 48 53 50
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 49 48 53 49
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Maltall for virksomheten

2016 2017
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn - 53 51 53
Nasjonale prgver regning, 8.trinn - 52 51 51
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn - 53 52 51
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Borge skole leverer gode resultater bade i elevundersgkelsen og pa nasjonale prgver.
Forbedringsomradene til skolen vil veere a redusere omfanget av krenkelser ytterligere samt a forbedre
engelskresultatene til smaskoletrinnet.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen til Borge skole er stabil. Vi har en overtallig (lzerer) i skolen fra og med skolearet 2018-
19 og behov for to nye stillinger (miljgpersonale og helsepersonale) pa Lilleborge fra og med skoleéret
2018-19. Svemmeskolen har behov for tre instrukterer og en leder fra og med skolearet 2018-19.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret pa Borge skole har i hele 2017 ligget pa +/- 6 %. Vi har fortsatt noen langtidssykemeldte som
holder fraveeret oppe pa dette nivaet, men dette er pa vei ned. Vi jobber mot et lavere fravaer i 2018.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 45 397 50 079 48 448 -1632
Sum inntekter -9617 -10 200 -9 287 913
Nettoutgift 35780 39 879 39 161 -718 101,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vedtaksmyndigheten (2406) har hatt et overforbruk knyttet til private skoler. Stadig flere elever far
sakkyndige vurderinger som viser til behov for eneundervisning. Antall elever med behov for
spesialundervisning i de private skolene er gkende pa Telemark toppidrettsungdomsskole, Grenland Kristne
skole, Skauen kristne skole og pa Bergsbygda montessoriskole. Sandgya montessoriskole og International
School Telemark har hatt en liten nedgang i antall elever med behov for spesialundervisning, men
oppgangen pa de andre skolene overstiger denne nedgangen. | tillegg tilrades i skende grad
eneundervisning i elevenes sakkyndige vurderinger. Samlet sett fgrer dette til gkte utgifter til
spesialundervisning i privatskolene.

Borge skole (2413) har et lite overskudd. Dette er knyttet til noe uforutsigbarhet knyttet til refusjoner for
elever som det folger statlige midler til.
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Brattas skole

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Formalet er a gi elevene en kvalitetsmessig god skolegang i trad med gjeldende laereplan, lovverk og
kommunale satsingsomrader.

Visjon
Brattas skole - med kunnskap i fokus.

Verdier

Brattas skole skal:

- Veere en skole med fokus pa leering og leeringsresultater
- Oppna leering gjennom tydelige mal.

- Preges av samarbeid, trivsel og utvikling for alle.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Grunnskoletilbud 1.-7. trinn
SFO-tilbud 1.-4. trinn

Informasjonstall for virksomheten

2014 2015 2016 2017
Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 25,1 23,4 21,3 20,1
Elever 223 223 220 193
Klasser/grupper 12 11 11 11
Antall pedagogiske stillinger 19,0 18,0 18,0 14,0
Antall andre stillinger 13,0 10,0 9,0 6,1
Barn i SFO 83 66 72 70

Mailtall for virksomheten

2015 2016
Stette fra leerer 3,9 4,2 4,0 4.4
Vurdering 3,8 3,9 3,8 4,0
Motivasjon 4,1 4,0 4,0 3,8
Mobbing pa skolen 4,8 4,8 4.8 4,6
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 49 49 54 48
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 49 52 57 50
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 49 47 53 50
Nasjonale prever lesing, 8.trinn 48 54 51 49
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 48 55 52 49
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 49 53 50 48
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
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Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Maltallene vare er stabile. Vi har noe nedgang péa nasjonale prgver, men dette er innenfor
normalvariasjonene. Vi jobber kontinuerlig med skolemiljget, og vi har et stort fokus pa & avdekke saker og
sette i gang tiltak pa et tidlig stadium.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi har fortsatt nedgang i antall ansatte grunnet lavere elevtall og kommunale forbedringsmal. Vi har na flere
trinn med kun en klasse. Dette far store konsekvenser for det pedagogiske arbeidet. Det vil i Igpet av de
neste arene vaere behov for en satsning pa videreutdanning i engelsk og matematikk. Personalsituasjonen
oppleves som knapp i forhold til behovet for god tilrettelegging og tilpasning i leeringsarbeidet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd"” samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Vi har en del ansatte som har utfordringer som ikke er arbeidspassrelaterte. Sykefravaeret har veert ganske
jevnt.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 18 238 18 565 18 132 -433
Sum inntekter -3128 -3 887 -3 364 523
Nettoutgift 15110 14 678 14 768 90 99,4%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vi kom ut med et lite overskudd, selv om vi gkonomirapporterte med et forventet underskudd.
Det er utfordrende & opprettholde den n@dvendige takten i forbindelse med utskifting og fornyelse av IKT-
utstyr i skolen med dagens rammer.
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Brevik oppvekstsenter

Virksomhetens formal og verdier

Brevik oppvekstsenter skal vaere det rause og mangfoldige laeringssenteret i lokalsamfunnet der lzering,
inkludering og leeringsfremmende miljg er framtredende.

Visjon: Se! Vi tenker! Vi skaper! Vi laerer!

Vare verdier er tuftet pa de kommunale verdiene, fellesskap, likeverd, mangfold og raushet.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Grunnskoletilbud 1. tom 7. trinn.

SFO-tilbud 1. tom 4. trinn

Leksehjelp 5. tom 7. trinn

Barnehagedrift etter til enhver tid gjeldende lover og forskrifter.
Folge de vedtatte kommunale planer for kvalitetsarbeid.
Utarbeide arsplaner og falge opp planens malsettinger.
Kvalitetsarbeid

Kompetanseutvikling

Personalarbeid

Skole-barnehage-samarbeid

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 34,3 34,0 33,8 33,0
Elever 173 173 185 170
Barn i barnehagen 1/1-plasser 64 64 58 59
Barn i barnehagen totalt 67 66 65 64
Antall pedagogiske stillinger 21,9 20,5 22,0 22,0
Antall andre stillinger 12,4 13,5 13,0 13,0
Barn i SFO 63 42 49 59

Mailtall for virksomheten

Stette fra laerer 4,3 3,7 3,7 43
Vurdering 4,3 3,7 3.4 3,8
Motivasjon 3,9 4,0 3,8 4.1
Mobbing pa skolen 4,8 4,7 49 4,8
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 49 51 53 47
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 54 49 52 46
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 53 48 53 48
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 48 48 49 50
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 48 46 47 51
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 49 48 51 50
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
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Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Elevtallet har sunket pa bakgrunn av at Brevik statlige mottak ble nedlagt sommeren 2017. Foruten dette er
det stabile tall bade i skole og barnehage. Barnehagen har fast 64 plasser.

Maltall for klasseledelse, vurdering og motivasjon viser en positiv trend. Maltallet for mobbing pa skolen er
tilnaermet lik. Skolen jobber kontinuerlig med skolemiljget, og vi har et stort fokus pa & avdekke saker pa et
tidlig stadium. "Godt skolemiljg" er skolens handlingsprogram mot mobbing.

Resultatene pa nasjonale praver pa 5. trinn er svakere enn tidligere. Det kan vaere flere arsaker til det, og i
samarbeid med alle involverte jobbes det med & agke elevenes leeringsutbytte. Resultatene pa 8. trinn ligger
pa/rett over snittet i kommunen.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen er stabil i bade barnehage og skole.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

| oppvekstsenteret er det barnehagen som har et hgyere fraveerstall sammenlignet med skole/SFO.
Sykefraveeret skyldes i stor grad langtidssykemeldte. | en liten virksomhet blir det fort en hay prosent pa
grunn av relativt fa ansatte. Oppvekstsenteret samarbeider med HR-avdelingen om oppfelging av
sykemeldte.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 25716 26 286 24 915 -1 371
Sum inntekter -6 111 -6 593 -5 462 1131
Nettoutgift 19 606 19 693 19 453 -240 101,2%
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Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Underskuddet skyldes i all hovedsak gkte lgnnsutgifter i skole og barnehage. Fraveer, uforutsette elevbehov
og permisjon med rett til Ienn uten refusjon er arsaker. Pa tross av uforutsette hendelser, vil likevel arets
resultat danne grunnlag for hvordan disponere midler fremover.
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Gronli skole

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Verdier

Utfra de ressursene og rammene vi til enhver tid rar over, vil vi gi elevene et best mulig leeringsutbytte der
elever utvikler seg utfra sine forutsetninger.

Granli skoles virksomhet er tuftet pa falgende fire grunnverdier: Trygghet, kultur, kreativitet og kunnskap

Virksomhetens faste driftsoppgaver

A til enhver tid tilby opplaering i trdd med gjeldende statlige og kommunale faringer i samarbeid med

aktuelle samarbeidspartnere.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 32,9 34,0 30,5 29,7
Elever 291 318 306 304
Klasser/grupper 14 14 14 14
Antall pedagogiske stillinger 23,0 24,5 22,3 21,3
Antall andre stillinger 12,0 16,0 8,2 1,0
Barn i SFO 131 115 - 112

Maltall for virksomheten

Statte fra laerer 4.3 4.5 - 4.5
Vurdering 3,7 41 4,2 41
Motivasjon 4,2 4.1 4,3 4.1
Mobbing pa skolen 49 4,6 49 49
Nasjonale prever lesing, 5.trinn 49 51 50 59
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 49 54 51 60
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 49 50 47 52
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 50 49 49 49
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 50 48 51 48
Nasjonale pregver engelsk, 8.trinn 49 48 47 48
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Sykefraveeret er relativt lavt med 5,2%, hvorav SFO har en hayere fravaersprosent enn skolen. Fraveeret
skyldes i liten grad arbeidsmiljg, men er knyttet til langtidsfraveer pga helseplager. Korttidsfravaeret er lavt.
Skolens resultater pa Nasjonale prgver pa 5.trinn er szerdeles gode, og ligger helt i landstoppen. Vi har hatt
en intern gjennomgang for & finne suksessfaktorene, og tror vi har kommet fram til noen faktorer som vi tar
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med oss videre. En av disse er tidsfaktoren, det & holde oss til en kurs over tid.

Pa 8.trinn ligger resultatene rett rundt landssnittet (svakt under snittet). Dette arbeides det med a forbedre,
og vi haper og tror at tidsfaktoren ogsa her vil virke positivt.

Pa elevundersgkelsen viser tallet for mobbing et snitt pa 4,9 (maks 5). Det betyr at elevene opplever liten
grad av mobbing, men det ma ikke bli noen sovepute. Mobbing er i forst og fremst et problem for den det
gjelder! Skolen jobber systematisk med egen kompetanseplan, og vi har mye fokus pa dette bade gjennom
elevundersgkelsen pa 5.-7.trinn, og en egen trivselsundersgkelse for alle elevene.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen er meget god. | SFO har de fleste ansatte fagbrev i barne- og ungdomsarbeiderfaget,
og for skolen har vi et meget godt kvalifisert personale.

Utfordringen er knyttet til at antall arsverk stadig reduseres samtidig som forventningene og kravene gker.
Hvorvidt det er en sammenheng mellom svak gkning i fraveersprosenten og stadig redusert antall arsverk
vites ikke, men det er verdt a reflektere over. Kompetansemessig har vi to leerere som fglger kommunens
videreutdanningsplan i norsk, samtidig som fire lzerere vil starte pa videreutdanning i veiledning i regi av
HSN. Samtidig har flere leerere tatt videreutdanning giennom MOOC, bl.a. i matematikk.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret er stabilt relativt lavt, men hgyere i SFO enn i skole. Siste kvartal ble for skolen sin del sterkt
pavirket av to langtidsfraveer.

Korttidsfraveeret er lavt.

Sammenliknet med resten av kommunen og kommunens egne maltall for sykefraveeret, ligger vi godt under
dette.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 2391 24 598 23901 -697
Sum inntekter -4 462 -5 404 -4 670 733
Nettoutgift 19 449 19 194 19 231 36 99,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Selv om tallene ikke er lagt inn, viser regnskapet et lite overskudd. Dette til tross for store investeringer i
nye datamaskiner til elevene, og til tross for at vi ved en misforstaelse fikk overfart 430000kr til vart
budsjett. Disse midlene ble delvis investert i nye datamaskiner, men ble i sin helhet tilbakefart da
misforstaelsen ble oppdaget.

Generelt er det en svaert krevende situasjon gkonomisk. Bade nar det gjelder nedvendig innkjep, kurs til
ansatte og tilbud til utsatte elevgrupper skaper innsparingene til dels store utfordringer. Dette skjer samtidig
med at kravene gkes. Jeg viser for gvrig til tidligere kommentarer rundt gkonomisituasjonen.
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Heistadskolene

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Sikre en kvalitativ god oppleering av elever i grunnskolen, spesialavdelingen, samt & tilby god kvalitet pa
skolefritidsordning og barnehage.

Verdier

Visjon: "Alle skal oppna sitt maksimale potensiale”

Vart elevsyn og verdigrunnlag er basert pa den overordnede delen av laereplanverket; verdier og prinsipper
for grunnopplaeringen. Her fremheves det blant annet at elevens beste alltid skal veere et grunnleggende
hensyn, og at den enkelte elev skal ivaretas best mulig i mgte med fellesskapet. Videre star det at skolen
skal legge til rette for leering for alle elever og stimulere den enkeltes motivasjon, laerelyst og tro pa egen
mestring. Skolen ma gi alle elever likeverdige muligheter til laering og utvikling uavhengig av deres
forutsetninger, og skal mate elevene med ambisigse, men realistiske forventninger. Skolen skal utvikle
inkluderende fellesskap som fremmer helse, trivsel og laering for alle

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Oppleering av elever i grunnskolen

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 Heistad 33,5 33,5 34,2 31,4
barneskole

Elever Heistad bameskole 347 347 364 367
Klasser/grupper Heistad barneskole | 21 | 21 21 21
Antall pedagogiske stillinger - Heistad barneskole 27,0 27,0 27,5 25,3
Antall andre stillinger - Heistad barneskole 6,5 6,5 6,9 53
Barn i SFO Heistad barneskole 125 125 132 127
Antall hele stillinger (omregnet) pr 31.12 Regnbuen | 7.9 | 7.9 8,6 9,6
Elever Regnbuen | 7 | 5 7 7
Klasser/grupper Regnbuen | 4 | 4 4 5
Antall pedagogiske stillinger - Regnbuen 3,3 3,3 3,8 4,2
Antall andre stillinger - Regnbuen 5,0 5,0 53 54
Marihgna spes. barnehage, barn 4 4 2 2
Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 Heistad 41,0 41,0 36,0 32,6
u.skole

Elever Heistad u.skole 367 367 331 346
Klasser/grupper Heistad u.skole 13 13 12 12
Antall pedagogiske stillinger - Heistad u.skole 37,0 37,0 31,0 28,9
Antall andre stillinger - Heistad u.skole 4,0 4,0 50 3,7
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Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Stette fra laerer 7.trinn 4,7 4,5 4.4 4,5
Vurdering 7.trinn 3,3 3,4 3,7 4,0
Motivasjon 7.trinn 4,2 3,9 4,0 4,0
Mobbing pa skolen 7.trinn - - 4,6 4,7
Stette fra laerer 10.trinn 4,2 4,0 3,9 4,0
Vurdering 10.trinn 3,4 3,2 3,2 3,2
Motivasjon 10.trinn 3,9 3,7 3,7 3,7
Mobbing pé skolen 10.trinn - - 4,7 4.8
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn | 53 | 57 50 54
Nasjonale prgver regning, 5.trinn | 53 | 56 51 52
Nasjonale prever engelsk, 5.trinn 50 55 51 54
Nasjonale prever lesing, 8.trinn 48 50 50 50
Nasjonale prever regning, 8.trinn 48 51 50 49
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn | 49 | 51 50 48
Nasjonale prgver lesing, 9.trinn | 54 | 52 55 54
Nasjonale prgver regning, 9.trinn | 54 | 52 53 53
Grunnskolepoeng 38,7 36,8 40,3 38,4
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Virksomheten har hatt en positiv utvikling knyttet til maltall for elevundersgkelsen pa 7.- og 10.trinn, og
resultater pa nasjonale prever pa 5.trinn. Maltallene for nasjonale pr@ver pa ungdomstrinnet viser at vi
fortsatt har et forbedringspotensial, og konkrete malsettinger om & forbedre disse resultatene, med
tilh@rende tiltak, ma viderefares i virksomhetsplanen for 2018.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Virksomheten har ansatte med rett kompetanse i undervisningsstillingene og avrige stillinger. Virksomheten
benytter seg av muligheten for videreutdanning gjennom den statlige satsningen "Kompetanse for kvalitet"
for & imgtekomme nye kompetansekrav til undervisning pa barne- og ungdomstrinnet innen 2025.

58



ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten har en nedgang i sykefraveeret sammenlignet med foregaende ar, og ligger betydelig lavere
enn malet pa 7,7 %. Stabilitet i personalet har positiv innvirkning pa elevenes leering og arbeidsmiljget
generelt, og vi er derfor forngyd med forbedringen knyttet til sykefraveer i 2017.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 66 973 66 704 64 934 -1771
Sum inntekter -13 262 -10 654 -9 816 839
Nettoutgift 53 711 56 050 55118 -932 101,7%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Enkeltelever med store tilretteleggingsbehov pa og utenfor skolen, samt bygningsmessige investeringer er
arsaken til arets underskudd i virksomheten.
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Klevstrand skole

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Virksomhetens formal og oppdrag er a innfri elevenes muligheter til a forsta, mestre og anvende
kunnskaper teoretisk og praktisk samt & utvikle relasjonelle ferdigheter i samspill med andre. Dette forméalet
er forankret i Oppleeringsloven og Porsgrunn kommunes lokale mal, satsinger og tiltak.

Verdier

Virksomhetens verdier bygger pa et syn om at alle mennesker er unike med muligheter til utvikling og vekst
gjennom reflekterte laeringsprosesser.Var virksomhets grunnverdier er forankret i at det enkelte barn skal
utvikle seg faglig og sosialt med gode relasjonelle ferdigheter, der respekt og toleranse for andre og
hverandre utgjer en grunnpilar — slik at vilkarene for stort laeringsutbytte er tilstede.

Var visjon er: VIL DU BLI TIL NOE, MA DU L/ZAERE NOE.

Virksomheten bygger pa at skolen skal veere kollektivt orientert. Det faglige og pedagogiske arbeidet skal
bygge pa anerkjente og vitenskapelig dokumenterte resultater. Som falge av stadig nyere og bedre
forskning krever den kollektivt orienterte skolen at den enkelte ansatte viser vilje til forandring og fornyelse i
faglig og pedagogisk praksis — der hele verdigrunnlaget skal styrke den enkelte elevs lzeringsutbytte.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Oppleeringen av elever i trad med Oppleeringslova og annet gjeldende lovverk.
Skolefritidsordningen fra 1.-4.arstrinn.

Fysisk aktivitet i trad med forskrift til elever pa 6.-7.arstrinn.

Leksehjelp som et frivillig tilbud til elever pa 3.-7 arstrinn.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 221 20,6 21,0 21,0
Elever 186 187 206 212
Klasser/grupper 8 10 10 10
Antall pedagogiske stillinger 17,0 16,0 16,0 16,0
Antall andre stillinger 5,0 4.6 5,0 50
Barn i SFO 94 85 77 77

Maltall for virksomheten

Stette fra laerer 4.4 4.4 4,6 4.7
Vurdering 4,3 4.4 4,3 4,3
Motivasjon 4,2 4,2 4,2 4.4
Mobbing pa skolen 4,9 5,0 4,8 4,9
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 52 52 44 55
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 53 60 47 44
Nasjonale prover engelsk, 5.trinn 49 57 45 48
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Maltall for virksomheten

2016 2017
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 50 47 50 46
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 47 44 50 46
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 52 48 52 45
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Forbedringsomradet for Klevstrand er resultatene pa nasjonale prgver, med vekt pa regning og engelsk. Vi
jobber grundig og systematisk med elevenes trivsel, og elevundersgkelsen viser gode resultater innenfor
dette omradet.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi har et stabilt personale pa Klevstrand. En laerer har fatt innvilget full uferepensjon, men en annen laerer
har sagt opp stillingen sin (22,5%) og flyttet til utlandet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Vi har hatt alvorlig sykdom i personalet, og har derfor hatt langtidssykmeldinger. Det er ingen som har
oppgitt at sykefraveer skyldes arbeidsmiljg. Vi har ogsa personal som sliter med kronisk sykdom, noe som
gir utslag pa sykefravaeret. Mange av vare ansatte har sma barn, dette resulterer i gkt sykefraveer.
Sykefraveer er fast tema i VAMU.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 16 629 17 600 17 861 260
Sum inntekter -3 507 -3 688 -3 697 -9
Nettoutgift 13123 13912 14 164 252 98,2%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vi hadde et relativt stort overskudd ved utgangen av aret. Dette skyldes flere faktorer, blant annet
refusjoner og kutt. Vi brukte en stor del av overskuddet til var IKT-satsning, samt oppgradering av
skolekjokkenet. Resten ble overfgrt til en annen virksomhet.
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Langangen og Tveten skoler

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Formalet er a gi elevene en kvalitetsmessig god skolegang i trad med gjeldende laereplan, lovverk og
kommunale satsingsomrader.

Verdier
Vi bygger virksomheten pa verdiene fellesskap, likeverd, mangfold, raushet. Vi gnsker nysgjerrige, aktive
elever med respekt for hverandre og legger stor vekt pa trivsel og humor, fleksibilitet og apenhet. Vi

arbeider med & skape et godt laeringsmiljg som er en forutsening for leering.

Visjon: Trivsel, laering og mestring!

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Grunnskoleoppleering for elever pa 1- 7 trinn, og SFO for barn pa 1 - 4 trinn.
Velkomstklasse for 4. - 7.trinn elever i Porsgrunn kommune

Informasjonstall for virksomheten

2015 2016 2017
Antall hele stillinger (omregnet) pr 31.12 Langangen 9,7 10,2 9,6 9,1
skole
Antall hele stillinger (omregnet) pr 31.12 Tveten 24,5 24,5 25,0 251
skole
Langangen skole - Elever 83 85 75 70
Langangen skole - Klasser/grupper 7 7 7 7
Langangen skole - Antall pedagogiske stillinger 8,0 8,0 7,5 7,0
Langangen skole - Antall andre stillinger 4,0 4,0 4,0 4,0
Langangen skole - Barn i SFO 39 33 35 28
Tveten skole - Elever 258 247 265 246
Tveten skole - Klasser/grupper 14 14 16 16
Tveten skole - Antall pedagogiske stillinger 21,0 23,0 23,0 22,0
Tveten skole - Antall andre stillinger 7,0 7,0 7,0 7,0
Tveten skole - Barn i SFO 85 78 75 72

Maltall for virksomheten

Langangen - Klasseledelse 4,9 4,0 4,3 4,7
Langangen - Vurdering 4,2 3,6 4,5 4,2
Langangen - Motivasjon og mestring 4,4 4,2 4,0 4,1
Langangen - Mobbing péa skolen 4.8 4.8 5,0 5,0
Langangen - Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 51 47 48 47
Langangen - Nasjonale prgver regning, 5.trinn 46 45 51 50
Langangen - Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 50 43 52 48
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Maltall for virksomheten

2015 2016 2017
Langangen - Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 51 51 46 50
Langangen - Nasjonale prgver regning, 8.trinn 55 49 47 50
Langangen - Nasjonale pragver engelsk, 8.trinn 49 51 43 48
Tveten - Klasseledelse 4,2 4,2 4,3 4.4
Tveten - Vurdering 4,0 4,0 4,1 4.4
Tveten - Motivasjon og mestring 4,2 4,2 4.1 4,0
Tveten - Mobbing pa skolen 4.8 4,9 4,9 4.9
Tveten - Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 53 49 50 51
Tveten - Nasjonale prgver regning, 5.trinn | 53 | 46 51 52
Tveten - Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn | 52 | 50 54 54
Tveten - Nasjonale praver lesing, 8.trinn 49 49 48 52
Tveten - Nasjonale praver regning, 8.trinn 49 50 47 51
Tveten - Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 48 48 47 51
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent ©100% 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det har veert et spesielt ar siden Langangen og Tveten skoler ble slatt sammen til en virksomhet sommeren
2017. Vi vil si at det sa langt ser ut til & ha veert en vellykket sammenslaing.

Vi har arbeidet for at vi skal fa fglelsen av a vaere en virksomhet. Felles planleggingsdager, felles mgater,
felles arbeid med lokale lzereplaner og felles sosiale matepunkter har vaert gode i s& mate. Det er nok mest
pa voksenniva vi merker at vi har blitt en felles virksomhet. Elevene har nok ikke merket den store
endringen.

Elevundersgkelsen pa de to skolene viser at vi har elever som trives og at vi har lite mobbing. Det er vi
forngyde med, men slar oss selvsagt ikke til ro med det s& lenge mobbing faktisk skjer.

Resultatene pa nasjonale prgver svinger, men det kan se ut til at vi pa Tveten har greid & stabilisere
resultatene na over noen ar. Vi gjor det best pa 5.trinn, mens det er mer gjennomsnittlig pa 8.trinn.
Resultatene i Langangen er gjennomgaende litt svakere, men svinger fra ar til ar.

Det som er den starste bekymringen var er at vi ser en ganske stor elevtallsnedgang pa begge skolene.
Hvis ikke trenden snur i Langangen vil vi om fa ar se 40 tallet i antall elever ved skolen. Vi haper at
utbygginger og tilflyttinger kan skyte fart slik at skolen ikke blir sgerlig mindre.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi har ved virksomheten kompetente ansatte pa alle omrader. Vi har ingen ufagleerte leerere i undervisning.
Personale som trenger & bygge opp kompetanse innenfor forskjellige fag viser stor vilje til & ta denne
kompetansehevingen.

Det er ogsa verdt & merke seg at det er hgy trivsel pa arbeidsplassen, og de ansatte gnsker a fortsatt
arbeide ved Langangen og Tveten skoler!
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Vi har samlet sett dette aret hatt noen langtidssykemeldte og en god del korttidssykefraveer. En god del av
korttidssykefraveeret virker a vaere sesongbasert.

| virksomheter der sa mange er samlet er man selvsagt ogsa utsatt i forhold til smitte.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 27 786 30213 29 304 -909
Sum inntekter -4 203 -6 093 -5 184 909
Nettoutgift 23 583 24120 24 120 0 100,0%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Ved utgangen av aret 2017 har vi greid a balansere regnskap og budsjett slik at vi gikk i null. Med tanke pa
utfordringene som har veert i Igpet av aret, med nadvendig vikarbruk, samt ekstra behov for personell til
tider, er det bra a ga i null. Vi ser at dette blir, og vil bli vanskeligere og vanskeligere siden budsjettene
stadig skjeeres i. Vi har over flere ar prioritert & ha en s& hgy bemanning som mulig. Dette har til
konsekvens at vi har et etterslep nar det gjelder nadvendige fornyinger og investeringer.
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Myrene skole

Virksomhetens formal og verdier

Myrene skole med muligheter for alle

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Oppleering etter gjeldende lovverk

Grunnskoletilbud 1.-7. trinn
SFO-tilbud 1.-4. trinn

Harselsklassene. Interkommunal avdeling for 1.-10. trinn

Kompetanseutvikling i personalet

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 41,0 38,0 37,0 37,0
Elever 226 209 216 217
Klasser/grupper 14 7 7 7
Elever - horselsklassen 15 16 19 23
Klasser/grupper - hgrselsklassen 8 8 9 9
Antall pedagogiske stillinger 32,0 33,0 33,0 34,0
Antall andre stillinger 10,0 9,0 9,0 9,0
Barn i SFO 93 70 87 74

Mailtall for virksomheten

Statte fra laerer 4.3 4.1 4.1 4.5
Vurdering 4.0 3,9 4.1 3,9
Motivasjon 4,3 4,0 4,1 3,8
Mobbing pa skolen 5,0 4.8 4,8 5,0
Nasjonale prever lesing, 5.trinn 53 51 55 52
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 53 51 52 49
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 56 52 55 46
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 48 55 46 55
Nasjonale prever regning, 8.trinn 46 53 47 53
Nasjonale prever engelsk, 8.trinn 49 52 50 54
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Elevundersgkelsen. Vi ligger over forventet snitt pa to av kategoriene; statte fra leerer 4,5 mot 4,2 og
Mobbing pé skolen 5 mot 4,2. To av kategoriene er litt under det forventede; vurdering 3,9 mot 4,2 og
motivasjon 3,8 mot 4,2.

Nasjonale prgver pa 5. trinn var én pa snitt lesing, mens matematikk og engelsk var under det vi forventet.
Pa 8. trinn var det skar langt over det som var satt som mal.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi har per dags dato det personellet vi trenger i skole og SFO med rett kompetanse. | Harselklassene har vi
behov for gkt kompetanse i tegnsprak- og audiopedagogikk. Noe av dette blir gjort gjennom studier, men vi
ma ogsa preve & ansette leerere med slik kompetanse.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
8, 0%
6, 0%

L 40% 40% 4,0% 40% 4,0% 40% 40% 40% 40% 40% 4,0%
R o e R e e
2,0%

Lo £ & %, & %, 4 4 & iy G, b P
o 573 . #ay 2 e g Z, e e Ty =,
. 2 iy & 4 e, G % )
3 i
- Y & %,

Kommentarer til sykefravaeret

Det har i 2017 veert et hayere sykefravaer enn i 2016. Det er flere langtidssykemeldinger som medferer
hgyere prosent enn aret far. Varen hadde betraktelig hayere sykdomsprosent enn hgsten, hvor det flatet ut
med laveste maned pa 4,8%, og hgyeste maned pa 6,3%.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 30 942 32748 28 888 -3 860
Sum inntekter -11 045 -12 540 -8 603 3 936
Nettoutgift 19 897 20 208 20 284 77 99,6%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vi havnet i 2017 i balanse. Vi hadde noen utfordringer med ekstra personell og dobling i en stilling pa
véaren, men tok inn det tapte i Igpet av hgsten. Aret endte med et forbruk pa 99,6% for Myrene virksomhet
(Skole med Harselklasser og logopedtjenesten).
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Stridsklev skole

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Stridsklev skole er en barneskole med 331 elever fra 1. til 7. klasse, og har en kommunal spesialavdeling
for 16 elever med psykisk utviklingshemming eller tilsvarende vansker.

Formalet er & gi elevene en kvalitetsmessig god skolegang i trdd med gjeldende laereplan, lovverk og
kommunale satsingsomrader.

Verdier

Vi bygger virksomheten pa verdiene fellesskap, likeverd, mangfold og raushet. Vi gnsker nysgjerrige, aktive
elever med respekt for hverandre, og legger stor vekt pa trivsel, glede, fleksibilitet og apenhet. Vi arbeider
med & skape et godt lzeringsmiljg som er en forutsetning for lzering.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Grunnskoletilbud 1.-7. trinn
SFO-tilbud 1.-4. trinn

BOVIS: Kommunal spesialavdeling for 1.-10. trinn

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 56,0 53,5 48,5 47,4
Elever 343 326 331 329
Klasser/grupper 17 17 17 17

Antall pedagogiske stillinger 35,0 34,0 29,5 28,4
Antall andre stillinger 24,0 19,5 19,0 19,0
Barn i SFO 124 126 116 112

Mailtall for virksomheten

Stette fra laerer 4,2 4,2 4,0 4,5
Vurdering 4,2 4.1 3,8 3,9
Motivasjon 4,2 4,1 4,0 4,0
Mobbing pa skolen 49 49 49 44
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 51 51 54 49
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 48 48 55 45
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 49 50 53 47
Nasjonale prever lesing, 8.trinn - 51 53 48
Nasjonale prgver regning, 8.trinn - 48 52 47
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn - 53 53 47
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Maltall mobbing: Vi har hatt mye uro i elevmiljget i hast, og har brukt mye tid pa & utarbeide og gjennomfagre
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tiltak. Vi har fatt nye elever med atferdsvansker som ogsa har fart til ytterligere uro.

Maltall Nasjonale Prgver: Dette er to trinn hvor vi ikke forventet hgye resultater i utgangspunktet. 5. trinn
har veert preget av mye uro i elevmiljget, og 3 enkeltelever med atferdsutfordringer, noe laererne opplyser
har gitt tilleggsbelastninger i hele leeringsmiljget pa trinnet.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

| 2017 har vi fatt et markant teffere skolemiljg pa Stridsklev. Vi har mye stygg sprakbruk, voldsommere lek,
mer voldelig atferd blant mange elever, og mange familier med behov for veiledning i.f.t. grensesetting og
oppdragelse. Dette har medfert en allmenn slitasje pa personalet. Vi har ogsa de siste arene hatt nedgang i
ressursene i undervisningen, slik at det na er veert vanskelig for kontaktleererne & ordne opp i
konfliktsituasjonene der de oppstar. Terskelen for at virksomhetsleder og assisterende virksomhetsleder blir
involvert i elevepisoder er na lav, og ledelsen bruker mye tid pa dette. Dermed er vi i liten grad i forkant og
forebygger, men kommer inn med "brannslukking" i stedet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Vi la an til maloppnéaelse fram til november/desember. Da fikk vi mye korttidsfraveer i.f.m. smittsom
infeksjonssykdom.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 36 655 35 864 35169 -695
Sum inntekter -6 136 -5 870 -5 107 763
Nettoutgift 30519 29 994 30 062 68 99,8%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vi har overholdt budsjettrammene.
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Vestsiden skole

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Vestsiden skole gir den beste laering for livet med fokus pa kunnskap, trygghet, trivsel og kultur.
Skolen har som formal a gi elevene god oppleering fra 1. til 10. trinn. Vi skal vaere foreldrenes viktigste
samarbeidspartner for a gi barn og unge pa Vestsiden det beste utgangspunktet for & mestre livet

Verdier
Fellesskap, likeverdighet, mangfold og raushet skal prege vart daglige arbeid

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Drive en pedagogisk virksomhet fra 1. til 10. trinn i trdd med Opplaeringsloven og annet gjeldende lovverk
Drifte en spesialavdeling for Porsgrunn kommune - Avdeling Sar, for ungdom med

autismespekterforstyrrelser
Tilby SFO

Lokale planer som "Klart vi kan"
Kompetanseutvikling
Personalarbeid

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 45,5 44,7 48,0 44,0
Elever 394 401 429 444
Klasser/grupper 27 24 22 21

Antall pedagogiske stillinger 42,0 44,0 40,0 39,0
Antall andre stillinger 13,0 13,0 15,0 11,0
Barn i SFO 98 108 115 107

Mailtall for virksomheten

Stette fra laerer 7.trinn - - - 4.4
Vurdering 7.trinn - - - 3,9
Motivasjon 7.trinn - - - 3,9
Mobbing pa skolen 7.trinn - - - 47
Stotte fra leerer 10.trinn - - - 3,6
Vurdering 10.trinn - - - 2,9
Motivasjon 10.trinn - - - 3,3
Mobbing pa skolen 10.trinn - - - 4,8
Nasjonale prgver lesing, 5.trinn 51 47 50 47
Nasjonale prgver regning, 5.trinn 46 49 47 46
Nasjonale prgver engelsk, 5.trinn 47 50 49 49
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 49 50 50 48
Nasjonale prever regning, 8.trinn 49 49 49 46
Nasjonale pregver engelsk, 8.trinn 51 50 51 47
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Maltall for virksomheten

2016 2017
Nasjonale prgver lesing, 9.trinn 50 53 55 53
Nasjonale prgver regning, 9.trinn 51 57 55 51
Grunnskolepoeng 39,9 40,1 39,6 42.8
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Vi har hatt en positiv utvikling knyttet til maltall for elevundersgkelsen pa 7.trinn. Vi registrerer at motivasjon
for skolearbeid synker utover ungdomsskolealderen. Vi har hatt mye uro blant elever pa enkelte trinn - bade
pa barne- og ungdomstrinnet. Det er kommet flere nye elever til skolen med til dels store
atferdsutfordringer. Det har fort til at vi matte seke hjelp hos spesialpedagogisk ressursteam.

Maltallene for nasjonale prever viser at vi fortsatt har forbedringspotensial. Malsetting om & forbedre disse
resultatene med tilhgrende tiltak blir med i virksomhetsplanen for 2018.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi har en stabil og god personalsituasjon med mye godkjent kompetanse. Vi har laerere som er med i den
statlige satsingen pa videreutdanning "Kompetanse for kvalitet" i norsk.

Vi har flere trinn med utfordrende elever som sliter pa leererne sine. @konomiavdelingen anbefalte oss &
ikke ansette flere laerere i hast. Vi har opplevd at vi har hatt for lite ressurser i undervisningen. Det har
medfart at kontaktleererne har brukt administrasjonen/ledelsen til & ordne opp i mange situasjoner.
Ledelsen har brukt mye tid pa dette slik at vi i liten grad er i forkant og forebygger, men kommer inn med
"brannslukking" i stedet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |

&, 0%
4,
4,4% 4,4%  4,4%  4,4% i
+- - -
4, 0% ® . 3,
2, 0%

Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret ved Vestsiden skole er lavt og har vaert synkende. Vi opplever en liten gkning mot slutten av
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‘éret. Det skyldes flere langtidssykemeldte hvor arsakene ikke har noe med arbeidssituasjonen & gjere. ‘

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 35384 38 065 36 802 -1 263
Sum inntekter -5 547 -6 561 -5 119 1441
Nettoutgift 29 838 31504 31683 179 99,4%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vi har overholdt budsjettrammene. Det har kostet da vi har laerere som er slitne, men likevel har klart & ha
et stort naerveer pa arbeidsplassen. Enkeltelever med store tilretteleggingsbehov bade pa og utenfor skolen
bruker en stor del av ressursene vare. Vi skulle gnske at de ressursene kunne brukes til & styrke
leerertettheten.
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Kjelnes ungdomsskole

Virksomhetens formal og verdier

beste valgene na, og i framtida.

Kjolnes ungdomsskole - en skole for livet!

Vi ensker & vaere en skole der elevene far kunnskaper, ferdigheter og holdninger som gjgr at de tar de

Oppleering etter gjeldende lovverk
Praksisskole i samarbeid med HIiT

Kompetanseutvikling, alltid ha ansatte som holder pa med viderutdanning

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Informasjonstall for virksomheten

Mailtall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 32,8 35,0 32,0 27,0
Elever 332 332 309 280
Klasser/grupper 14 14 13 12

Antall pedagogiske stillinger 36,0 36,0 33,0 22,0
Antall andre stillinger 6,0 6,0 5,0 5,0

Stette fra laerer 3,7 3,7 3,5 3,6
Vurdering 3,3 3,3 3,1 2,9
Motivasjon 3,8 3,8 3,8 3,3
Mobbing pa skolen 4.8 4.8 47 1,4
Nasjonale prever lesing, 8.trinn 47 53 49 53
Nasjonale prever regning, 8.trinn 47 52 50 51
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 47 52 50 51
Nasjonale prover lesing, 9.trinn 53 53 57 54
Nasjonale prgver regning, 9.trinn 53 52 57 53
Grunnskolepoeng 38,4 40,5 39,5 39,3
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

gves pa igjennom hele grunnskolen.

Elevene trives pa Kjglnes ungdomsskole. De opplever mestring og har gode faglige utfordringer. Det er lite
mobbing, men at noen fa opplever dette er ikke bra. Vi har MOT skolering, egne ART kurs for elever, og
jente- og gutte grupper. De ansatte og elever er flinke til & varsle om krenkelser, sa det jobbes godt med
dette. Laerene er flinke til & se den enkelte, men kan bli enda flinkere til a gi elevene faglig statte og a jobbe
med vurdering for laering. Arbeidet med nye lokale leereplaner hjelper oss i arbeidet med vurdering og bedre
statte til elevene. Egenvurdering og medbestemmelse er fortsatt omrader elevene ikke er forngyd med, noe
som er et kontinuerlig arbeide. Elevene har liten erfaring med vurdering av eget arbeide, noe som det ma
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Grunnskolepoengene er OK, og bedre enn i fijor. P4 eksamen gjer vi det meget bra i bade engelsk og
matematikk, noe vi er forngyd med. For hovedmal og spesielt sidemal, sa bgr vi forbedre oss.

Resultatene pa nasjonale praver pa 8 trinn er sveert gledelige og maler hva de har laert etter 7. ar pa
barneskolen. For vart 9 trinn sa ser vi ikke den store fremgangen, som tidligere ar. Vi har egne lese- og
regnekurs for de pa niva 1 og 2, og haper dette gir resultater. Antall vedtak om spesialundervisning er stabilt
hgyt, siden vi har mange med sakkyndige vurderinger. Malet er & fa disse ned.

Vi har et bygg fra 1963 og bade elever og laerere haper det blir var tur til en modernisering og oppgradering.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Kjelnes ungdomsskole har fagleerte arbeidstakere i alle stillinger. Vi oppfyller kravene til 60 studiepoeng i
norsk, engelsk og matematikk for vare faglaerere. Skolen har mange med lang erfaring og en solid
kompetanse. Vi mistet vare 4 ekstra laererstillinger, som var en del av et 4 - arig prosjekt fra Udir. Dette
gjorde det ekstra arbeidskrevende for alle ansatte. | tillegg sa fikk vi 30 faerre elever for skolearet 17/18, noe
som bidro til ytterligere nedjustering av budsjettet. Vi har flere krevende elever, og vi har undervisning
utenfor skolen. Alt dette gjer at det er en stor belastning og en hektisk hverdag for alle ansatte. Andelen
deltidsansatte er stabil og skyldes hjemmesituasjonen med sma barn eller egen helse. Det er to ansatte i
permisjon i andre skoleslag, noe vi synes er positivt.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefravaeret

Maltallet pa 5.5 % er et riktig maltall, og vi ligger under dette maltallet for varen 2017 og ogsa igjennom
sommeren. For hgsten 2017 sa klarer vi ikke dette malet i fra oktober maned og ut aret. Vi ligger allikevel
mindre enn en prosent over maltallet pa 5.5 %, noe som er positivt. Det skyldes bade flere ansatte med
korttidsfravaer, og noen f& med langtidsfraveer. Korttidsfravaeret skyldes flere som er hjemme med syke
barn, og egen omgang- og influensasyke.

De med langtidssyke falger vi opp med dialogmgter, og tilrettelegger for en best mulig tilbakefaring og en
tilrettelagt arbeidsdag pa skolen. Sykefravaeret kan i liten grad knyttes til spesielle forhold ved
arbeidsplassen, men det er en mer stresset arbeidssituasjon inn mot jul for alle ansatte.

74



ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 27 220 25245 24 416 -829
Sum inntekter -4 596 -3 665 -3187 478
Nettoutgift 22 624 21580 21229 -351 101,7%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Arsresultatet er som forventet med et minus pé kr. 351.000,-. Det er inkludert kr. 28.000,- fra fjorarets
overskudd, som ble tilbakefert. Vi har igiennom varen 2017, og hgsten 2017 hatt et varslet overforbruk pa
lenn. Manedsrapportene har gitt en forklaring pa dette, og hvilke tiltak vi har iverksatt. Skolen har hatt flere
krevende elever, som trenger mye en til en oppfelging. | tillegg har vi en elev som i perioder har hatt
undervisning og et eget opplegg utenfor skolen. Dette er ressurskrevende tiltak for skolen. Vi har ogsa
mattet bruke litt mer enn forventet pa IT - utstyr, siden flere smartboard tavler rgk samtidig. Vi er avhengig
av operative digitale tavler for & kunne holde god undervisning. Elevene har hver sin maskin og mye er
knyttet opp til den elektroniske tavlen.
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Stridsklev ungdomsskole

Virksomhetens formal og verdier

Formal
kommunale satsingsomrader.

Verdier

Formalet er & gi vare elever oppleering av god kvalitet i trad med gjeldende lzereplan, lovverk og

P& Stridsklev ungdomsskole gnsker vi et lzeringsmiljg som er preget av mestring og utvikling gjennom
samarbeid, trygghet og trivsel og der man tar felles ansvar og viser gode holdninger og gjensidig respekt.
Pa SUS skal alle elever oppleve mestring og framgang gjennom a fa utnyttet sitt potensial.
En ekte SUS er er vennlig, interessert og positiv!

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Oppleering etter gjeldende lovverk
Praksisskole i samarbeid med HSN
Kompetanseutvikling i personalet
Systemisk miljgarbeid

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 19,8 19,2 17,6 17,3
Elever 184 182 159 160
Klasser/grupper 8 8 7 7

Antall pedagogiske stillinger 18,4 16,7 15,6 15,3
Antall andre stillinger 1,4 2,6 2,0 2,0

Mailtall for virksomheten

Statte fra laerer 3,6 3,9 4,2 4.4
Vurdering 3,3 3,4 3,6 3,6
Motivasjon 3,8 3,8 3,8 3,9
Mobbing pa skolen 4,6 4,5 4.8 4,7
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 50 49 50 47
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 48 47 50 46
Nasjonale pregver engelsk, 8.trinn 51 51 52 46
Nasjonale prgver lesing, 9.trinn 51 50 54 52
Nasjonale prgver regning, 9.trinn 49 50 50 51
Grunnskolepoeng 37,9 36,2 40,7 41,6
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Resultater fra elevundersgkelsen viser et godt niva i forhold til malsetting. Resultatene viser at elevene
opplever god stette fra laererne, noe vi legger stor vekt pa ved skolen. Elevundersgkelsen viser ogsa at vi
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har meget god maloppnaelse pa faktorene, "Vurdering for laering”, "Motivasjon og mestring" samt "Mobbing
pa skolen". Skolens systematiske arbeid over tid gir resultater og danner et godt grunnlag for videre arbeid
med og utvikling av et trygt og godt skolemiljg der elever opplever godt laeringsutbytte.

Leeringsresultater uttrykt i Nasjonale prever, viser at vi pa 8.trinn star overfor utfordringer med hensyn til &
Iofte resultatene i lesing, regning og engelsk da resultatene for dette trinnet ligger under gjennomsnitt for
Porsgrunn, Telemark og landet for gvrig. Det er foretatt en grundig kartlegging av grunnleggende
ferdigheter i lesing for slik a ha et godt grunnlag for iverksettelse av tiltak.

Nar det gjelder leeringsresultater uttrykt i Nasjonale praver pa 9.trinn, ser vi en utvikling i riktig retning da
resultatene viser framgang fra i fjor bade i lesing og regning. Tiltakene som er iverksatt opprettholdes i
tillegg til et generelt fokus pa didaktikk og elevorientert fagstatte. Gjennom skolens systematiske
kvalitetsarbeid, er det forventet at grunnleggende ferdigheter generelt og i regning spesielt, vil ligge pa et
stadig hgyere niva. Det er viktig med langsiktighet og tdlmodighet.

Det var i 2017 en positiv utvikling mht. grunnskolepoeng som dette aret ligger godt over malsetting. Dette er
imidlertid noe som vil variere fra ar til ar. Vi gleder oss allikevel over at skolens avgangselever i 2017
oppnadde de beste resultatene i Porsgrunn ved eksamen.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Med bakgrunn i elevgrunnlaget og de behov som skal dekkes, har leder mattet sette inn ekstra bemanning
fra august 2017 i forbindelse med nytt skolear. Dette er orientert om, draftet med kommunalsjef og meldt
inn i forbindelse med behov for budsjettjusteringer.

God og hensiktsmessig kompetanse i personalet samt fin fordeling i alder og kjgnn gir muligheter til &
dekke ulike oppgaver og funksjoner pa en god mate. Personalsituasjonen oppleves allikevel som knapp i
forhold til behovet for god tilrettelegging og tilpasning i laeringsarbeidet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveeret er meget lavt.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 15329 15 660 14 578 -1 082
Sum inntekter -2 062 -2 363 -1 829 535
Nettoutgift 13 267 13 297 12750 -547 104,3%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Regnskapet ved arsslutt viser underskudd som fglge av behov for ekstra bemanning i forbindelse med
oppstart av nytt skolear august 2017. Med bakgrunn i elevgrunnlaget og de behov for tilrettelegging som
ma dekkes, har leder méattet sette inn ekstra bemanning. Dette er orientert om, drgftet med kommunalsjef
og meldt inn i forbindelse med behov for budsjettjusteringer, men ekstra midler er ikke lagt inn for hgsten
2017.

Vi ser utfordringer framover i forhold til & mgte behov og & opprettholde og utvikle kvaliteten pa vare
tienester med stadig strammere rammer.

Det er utfordrende a opprettholde den ngdvendige takten i forbindelse med utskifting og fornyelse av IKT-
utstyr i skolen med dagens rammer. Vi imgteser derfor ekstra midler som settes av til dette.
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Tveten ungdomsskole

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Mal for virksomheten:

1. God lzeringsledelse

2. Tilpasset oppleering for alle
3. Sosial kompetanse

4. Elevmedvirkning

Verdier
Tveten ungdomsskole- en skole for livet

Vi skal arbeide for laeringsfremmende atferd gjiennom:

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Oppleering etter gjeldende lovverk
Praksisskole i samarbeid med HIT

Introduksjonstilbud / Velkomstklasse for 8.-10.trinn i Porsgrunn kommune

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 27,4 26,3 28,7 27,3
Elever 274 251 288 277
Klasser/grupper 11 10 12 12

Antall pedagogiske stillinger 26,7 25,6 27,2 24,6
Antall andre stillinger 0,7 0,7 1,5 1,7

Mailtall for virksomheten

Statte fra laerer 4.0 3,8 3,7 3,8
Vurdering 3,3 3,3 3,2 3,1
Motivasjon 3,9 4,0 3,9 3,4
Mobbing pa skolen 4,7 4,8 4.8 4,7
Nasjonale prgver lesing, 8.trinn 50 49 49 51
Nasjonale prgver regning, 8.trinn 50 49 49 50
Nasjonale prgver engelsk, 8.trinn 49 48 47 50
Nasjonale prgver lesing, 9.trinn 53 53 52 55
Nasjonale prgver regning, 9.trinn 54 53 52 53
Grunnskolepoeng 39,5 41,9 39,3 39,3
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Nar det gjelder vurdering, motivasjon og mobbing pa skole fra elevundersgkelsen er resultatene lavere enn
var malsetting. Det har blitt jobbet med disse punktene pa klasseniva. | forhold til mobbing pa skolen har
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det i alle klasser veert gjennomfert en ikke anonym undersgkelse som oppfalging. Dette har avdekket en
del av de negative resultatene. Tiltak er satt i verk i forhold til aktuelle saker.

Manglende motivasjon og vurdering er det foretatt gjennomgang av pa teamniva og i samtaler i klassene.
Dette vil fglges videre opp.

Nasjonale prgver er gode resultater. Spesielt gledelig at 9 trinn har hatt stor utvikling fra 8.trinn. Regning har
hevet seg tilsvarende nasjonalt, mens i lesing har de hevet seg mere enn nasjonal fremgang. 8. trinn er pa
nasjonalt niva med lesing litt i overkant. Gledelig at engelsk er pa nasjonalt niva i ar, har i mange ar ligget
under nasjonalt niva.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Har en god personalsituasjon. Mangler fortsatt noe kompetanse i forhold til nye kompetansekrav. Men har
de siste arene hatt mange i videreutdanning. Har en plan for at vi i god tid innen fristen, vil vaere i mal for at
alle som underviser i norsk, engelsk og matematikk skal ha 60 studiepoeng i faget.

Merker at vi har feerre arsverk enn de arene vi hadde de ekstra leererstillingene. Laerene melder om en mer
hektisk situasjon i fagene vi hadde ressursen inn i. Vanskelig & fglge opp alle elvene like godt i
undervisningen i forhold til da det i flere timer var en styrket laerertetthet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

De to siste arene har vi hatt ett hayere sykefraveer enn de 3 foregaende. Mesteparten skyldes
langtidssykemeldinger ved sykdom som ikke er jobbrelatert. Vi har fortsatt lite korttidsfraveer.

Bkonomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 22 481 24 134 23 685 -449
Sum inntekter -3 871 -3 739 -3 519 220
Nettoutgift 18 609 20 396 20 166 -230 101,1%
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Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Vanskelig & kunne holde budsjettet dette aret da tiltak for elever med spesielle behov i lapet av 2017 har
veert store. Vi har hatt en utgift pa over 700.000 kroner for kjgp av ekstern hjelp for behov som ikke har latt
seg lgse i ordinaer drift. Det har veert lite rom for ekstra laererressurser i aktuelle undervisningssituasjoner
da gkonomien er for stram. Lite penger til & foreta n@gdvendige innkjgp i forhold til nye lseremidler. Spesielt
leerebgker baerer preg av at det ikke har vaert mulig med nyanskaffelser de siste arene. Utstyr i klasserom
burde ogsa veert skiftet i sterre grad.
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Porsgrunn kommunale kulturskole

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
Kulturskole for alle.
Alle barn og unge som @nsker det skal fa et kulturskoletilbud av god kvalitet til en rimelig pris.

Formal
Porsgrunn kommunale kulturskole er en institusjon som skal drive opplaering innen kunstfag.
Opplaeringen er grunnlaget for all aktivitet i kulturskolen.

Opplzering: A sikre at elevene far utvikle seg ut fra den enkeltes evner og forutsetninger og at de tilegner
seg solid basiskunnskap i det faget de har valgt.

Opplevelse: A sikre at elevene far positive opplevelser i magte med kulturskolens kunstfag.

Formidling: A sikre at elevene far utave og omsette sine kunnskaper til gode opplevelser for seg selv og
publikum.

Verdier

Porsgrunn kommunale kulturskole skal arbeide for at elevene skal oppleve:
Trygghet med seg selv og andre

Mestring i et bade kortsiktig og langsiktig perspektiv

Utvikling personlig, faglig og kunstnerisk

Glede i sitt mgte med kulturskolen og i utgvelse av sine ferdigheter

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Porsgrunn kommunale kulturskole skal:

1. Veere en aktiv og synlig samfunnsakter i kommunen

2. Veere en fleksibel og tilpasningsdyktig institusjon bygd pa tradisjonen i var kulturarv

3. Utvikle kreative leeringsmiljg

4. Tilby tre trinns nivautvikling

5. Samarbeide med aktuelle aktgrer innen skole/sfo, kulturlivet og forvaltningen

6. Legge til rette for integrering av elever fra andre kulturer

7. Arbeide for at kulturskolen og kulturlivet far en jevn og god rekruttering

8. Ha et personale som trives i jobben og besitter best mulig kompetanse for a utvikle kulturskolen videre
9. Ha en egenbetalingsordning der ingen faller utenfor av gkonomiske arsaker

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 17,6 17,8 17,8 18,4
Elevtall - Totalt 911 818 831 829
Elevtall - Musikk 506 488 463 476
Elevtall - Dans 254 240 243 225
Elevtall - Visuelle kunstfag 101 90 82 88
Elevtall - Teater 50 0 43 40
Ventelister - Totalt 53 58 56 78
Antall egne arrangement for elevene 102 102 94 88
Antall oppdrag for elevene 38 54 46 61
Publikum pa kulturskolens egne arrangement 6 439 5373 5294 4742
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Informasjonstall for virksomheten

Publikum pa andres arrangement der 6618 8 161 5714 15070
kulturskoleelever deltok

Antall leererkonserter — kulturell spaserstokk, magda 67 48 40 26
etc....

Antall arrangementer i ZElvespeilet 35 34 25 22

Maltall for virksomheten

er 13,3% i falge GSlI-tall for inneveerende skolear.

Trivsel og arbeidsmilja. Elevenes/foresattes - 53 - 54
vurdering

Oppleeringen. Elevenes/foresattes vurdering - 51 - 52
Motiverende leerere. Elevenes/foresattes vurdering - 4,9 - 51
av leererne

Helhetlig sett hvor forngyd er du med kulturskolen. - 5,0 - 54
Elevenes/foresattes vurdering

Faerrest mulig elever som slutter etter skolestart, og 1 % 7% 1% 13 %
for 1. oktober

Andel av elevene som har deltatt i arrangement 87.1% 85,2 % 86,0 % 88,0 %
Andel kulturskoleelever av alle grunnskoleelever 16,3 % 14,3 % 15,2 % 15,3 %
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Elevtallet i kulturskolen synes & ha stabilisert seg pa i overkant av 800 elevplasser med dagens
organisering av tilbudet. Dette betyr at 15,3% av grunnskoleelevene er elever i kulturskolen. Her har det
veert nedgang i hele landet de seneste ar og den er fortsatt gjeldende pa landsbasis. Landssnittet for dette

Elevaktiviteten i kulturskolen er meget hay. Vi har hatt 149 elevarrangement der 88 elevarrangement var i
egen regi og elevdeltagelse i 61 arrangement i andres regi. Dette er vi veldig godt forngyd med! Det er
ogsa her viktig a tilfeye at det som elevene viser frem er meget godt forberedt og meget godt gjennomfart
og presentert. Kvalitet i alle ledd er det som preger arrangementene der bade laerere og elever viser en stor
entusiasme og vilje for & fa frem det nivaet som en har i dag!
Bruken av Alvespeilet har blitt litt redusert de siste par arene men det skyldes i hovedsak en sterkere
utvelgelse av hvilke arrangement vi legger til AElvespeilet.
Nar det gjelder leererkonserter og "Spaserstokk-konserter" sa har det i 2017 vaert mindre bruk av
kulturskolens laerere til dette. Arsaken skyldes blant annet mindre tilskudd til kommunen til slike konserter.
Brukerundersgkelse gjennomfart varen 2017 viser haye og gode score som vi er meget godt forngyd med.

kulturskolen.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen i virksomheten ma sies a vaere stabil. | lgpet av 2017 har naturlig avgang fert til at vi
raskere kan tilpasse oss ventelistene og flytte kompetansen dit ettersparselen er starst.
Det har veert en liten gkning i hele stillinger i 2017. Dette skyldes i hovedsak et utvidet samarbeid med
skolekorpsa der kulturskolen har utvidet noen deltidsstillinger pa betingelse av at skolekorpsa betaler fullt ut
kostnaden for dette. Dette fungerer godt og er en vinn-vinn situasjon for bade tilsatte, skolekorpsa og

| samarbeid med skolekorpsa og Vestsiden skole har vi ogsa lykkes med a opprette en 100% stilling for
kombinasjonen trompetleerer i kulturskolen i 50% og musikkleerer pa Vestsiden skole 50%. Dette er veldig
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bra at vi har fatt til da det styrker kompetansen i begge skoleslaga. Samtidig viser det ogsa retning for
fremtidige stillinger i bade grunnskolen, kulturskolen og kulturlivet.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveeret ble litt hgyere i 2017 enn aret for. Dette skyldes i hovedsak en gking av langtidsfraveeret der
fraveeret ikke skyldes forhold pa arbeidsplassen. Korttidsfravaeret hadde en svak nedadgaende kurve.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 13 833 14073 13 501 572
Sum inntekter 3753 3984 3251 733
Nettoutgift 10080 10089 10250 161 98,4%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

@kt langtidsfraveer farte til starre refusjoner enn budsjettert. Samtidig ble ikke dette langtidsfraveeret fullt ut
erstattet med vikarer da bade vikarer var vanskelige a fa tak i, samt elevtilgang / venteliste innen aktuelt
omrade var nesten borte. Dette har gjort det vanskeligere & kontrollere skonomien.

Ledige Iennsmidler har blitt brukt til & styrke kulturskolen som ressurssenter overfor skoler og barnehager.
Dette har imidlertid ikke veert avgiftsbelagt men utgiftsfart i kulturskolen med de ledige lennsmidlene og
refunderte sykepenger.

Vi fikk ogsa til avtaler med noen skolekorps om kjgp av dirigenttjeneste til kostpris. Dette farte til starre
refusjoner fra private.
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Porsgrunn voksenopplaringssenter

Virksomhetens formal og verdier

Formal

» Tilby deltakertilpasset oppleering og organisering med fokus pa den enkeltes forutsetninger, ressurser og
behov.

» Gjennomfgre de til en hver tid lovpalagte oppgaver innenfor virksomhetens ansvarsomrader.

* Veere fleksible i tilbud, struktur og innhold.

» Bidra til livsmestring, kommunikativ kompetanse, faglig kunnskap og kvalifisering for aktiv deltakelse i
samfunnet.

» Etablere og ta i bruk ny kompetanse innenfor omrader som samfunnet, arbeidslivet og enkeltpersoner
ettersper.

» Drifte virksomheten i samsvar med prinsippene for baerekraftig utvikling.

» Vaere en aktiv brobygger og veileder i integreringsprosessen for barn/ungdom og voksne gjennom
samarbeid med andre virksomheter og etater.

Verdier

NIKKELVERDIER

Fellesskap

Voksenopplaeringssenteret skal ha et arbeidsmiljg basert pa fellesskap og samarbeid mellom alle involverte
parter.

Likeverd

Arbeidsmiljget skal vaere basert pa gjensidig tillit og respekt for hverandres arbeid og synspunkter.
Likeverd krever apenhet, kommunikasjon og medbestemmelse bade hos deltakere og alle ansatte ved
virksomheten.

Mangfold

Vi skal benytte det mangfoldet av kompetanse som finnes hos oss.
Vi gnsker et arbeidsmiljg hvor tillit og delegering av ansvar er viktig.

Raushet

Vi gnsker motiverte, interesserte og aktive deltakere og ansatte. Vi vil fremme en kultur som er preget av
initiativ og forskjellighet og hvor informasjon, kunnskap og kompetanse deles. Denne rausheten skal prege
oss i bade faglige og pedagogiske spgrsmal.

Rausheten skal ogsa prege vart mgte med deltakerne/brukere, og ta hensyn til de menneskelige, religigse
og kulturelle forskjellene dette innebaerer.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hoveddelen av vare oppgaver er basert pa fglgende lovverk:

Oppleeringsloven:

§ 2-8. Seerskild sprakoppleaering for elevar fra spraklege minoritetar

Elevar i grunnskolen med anna morsmal enn norsk og samisk har rett til saerskild norskoppleering til dei har
tilstrekkeleg dugleik i norsk til & fglgje den vanlege oppleeringa i skolen. Om ngdvendig har slike elevar
ogsa rett til morsmalsoppleering, tosprakleg fagoppleering eller begge delar.

§ 4A-1. Rett til grunnskoleopplaering for vaksne

Dei som er over opplaeringspliktig alder, og som treng grunnskoleoppleering, har rett til slik opplaering, sa
langt dei ikkje har rett til vidaregaande opplaering etter § 3-1. Retten til opplaering omfattar til vanleg dei faga
ein treng for & fa vitnemal for fullfart grunnskoleopplaering for vaksne. Oppleeringa skal tilpassast behovet til
den enkelte.

§ 4A-2. Rett til spesialundervisning pa grunnskolens omrade
Vaksne som ikkje har eller som ikkje kan fa tilfredsstillande utbytte av det ordinaere opplaeringstilbodet for
vaksne, har rett til spesialundervisning.

85



ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Vaksne som har saerlege behov for oppleering for a kunne utvikle eller halde ved like grunnleggjande
dugleik, har rett til slik opplaering.

Introduksjonsloven:

§ 1. Lovens formal

Formalet med denne loven er a styrke nyankomne innvandreres mulighet for deltakelse i yrkes- og
samfunnslivet, og deres gkonomiske selvstendighet.

§ 17. Rett og plikt til deltakelse i opplaering i norsk og samfunnskunnskap

For barnehage: Rundskriv F-01/2011: Statstilskudd pa barnehageomradet: TILSKUDD TIL TILTAK FOR A
BEDRE SPRAKFORSTAELSEN BLANT MINORITETSSPRAKLIGE BARN | FGRSKOLEALDER

KLART VI KAN!: Selv om kommunens plan for gkt leeringsutbytte ikke er utarbeidet spesielt med tanke pa
voksne elever, gjelder planens intensjoner og satsingsomrader prinsipielt ogsa for oss. Med hensyn til tiltak
vil vi naturlig veere seerlig involvert i arbeidet med gkt fokus pa minoritetsspraklige barn/flerspraklighet.
Nytt i 2016: Enslige mindrearige asylsgkere - opplaering hjemlet i Oppleeringsloven. i forbindelse med at
Porsgrunn kommune opprettet mottak for enslige mindrearige asylsgkere pa Vallermyrene tidlig i 2016,
opprettet vi et eget skoletilbud for disse barna/ungdommene pa Frisklivsenteret. Tilbudet gjelder alle i
aldersgruppen 15-18 ar, uavhengig av hvilket mottak de bor pa. NEDLAGT, dessverre, i desember 2017.
Nytt i 2017: "Kombinasjonsklassen" - samarbeid med Telemark Fylkeskommune/Porsgrunn videregaende
skole. Tilholdsted pa Friskliventeret og Porsgrunn VGS.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 39,0 41,0 49,0 48,5
Norsk med samfunnsfag, antall deltakere 397 390 447 437
Grunnskole, antall deltakere | 41 | 50 52 54
Saerskilte malgrupper, antall deltakere | 36 | 40 65 83
Elever som far tospraklig opplaering | 313 | 337 303 291
Elever som far seerskilt norskoppleering 331 355 367 346
Antall farskolebarn som far sprakstimuleringstiltak 150 158 179 217
Antall fullfgrte sprakprgver, skriftlig og muntlig 325 300 204 263
Antall gjennomfgrte statsborgerpraver | - | - - 70
Antall gjennomfgrte samfunnsfagspraver | - | - - 162
50 timer samf.fag pa et sprak deltakeren forstar 65 65 97 100
Antall asylsgkere 38 51 221 101
Antall enslige mindrearige asylsgkere - - 67 97
Antall introduksjonsdeltakere - - 110 139
Kombinasjonsklasse, antall deltakere - - - 15

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 50 % 98 % 100 %
Brukertilfredshet med tjenestetilbudet 4,6 4.8 4,8 -
Brukertilfredshet med medvirkning 4,9 4,7 4,7 -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Nytt i 2017: Statsborgerskapspraver og samfunnsfagpraver. Dette er noe sittende regjering har innfart.
Det innebeerer nye oppgaver for oss, seerlig da for administrasjonen.
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Nedgangen i antall asylsakere fra 2016 til 2017 skyldes at alle mottakene som var i kommunen, ble nedlagt
i lopet av aret.

Antall introduksjonsprogramdeltakere nadde nye hayder i 2017. Arsaken er at mange flyktninger er blitt
bosatt i Norge de siste arene, disse gar i programmet i inntil to ar (noen ganger tre). Det kommer ogsa
familiegjenforeninger til. Dersom antall flyktninger som bosettes fortsetter & minke, vil vi etter hvert merke
det hos oss, men altsa ikke i 2017. Kanskje ikke heller i 2018.

Antall elever pa Spesialavdelingen (seerskilte malgrupper) gkte betraktelig i 2017. Dette skyldes en bevisst
og malrettet omlegging av driften, ledet av en dyktig avdelingsleder, som kort sagt gar ut pa at
giennomstrgmmingen av deltakere gker ved at opplaeringen avsluttes sa fort malene er nadd.

Tospraklig avdeling: Noe gkning i antall fgrskolebarn som far sprakstimuleringstiltak, ellers forholdsvis
stabile tall.

Det faktum at voksenopplaeringa er pa tre geografisk ulike steder, far konsekvenser for personalsituasjon
og ressursbruk; vi har utfordringer knyttet til god ressursutnyttelse fordi beslektede avdelinger er pa ulike
plasser. Dette gjelder ogsa pa lederniva. Vi jobber med & fordele oppgaver og ansvar pa en bedre mate,
men opplever at rammebetingelsene, saerlig i form av lokalene vi disponerer, begrenser mulighetene.

Vi har ingen midlertidig ansatte knyttet til de store gkningene i asylsgkere og flyktninger. Vi hadde én pa
prosjektstilling, men vedkommende har fatt fast stilling. Ressursene er omdisponert etter at asylmottakene
ble nedlagt, blant annet inn i Kombinasjonsklassen som vi i samarbeid med Porsgrunn VGS opprettet i
2017.

Tospraklig avdeling har mange deltidsstillinger, dette er fordi de er ansatt pa grunnlag av antall barn i de
aktuelle sprakene, et antall som stadig varierer. Enkelte leerere har ikke fast ansettelse, det har sin arsak i
manglende formell kompetanse. Mange av disse er under utdanning.

Gjennomsnittsalderen hos ansatte i voksenopplaeringa har sunket dramatisk de siste arene, og er na pa et
niva vi er meget forngyd med. Vi er derimot ikke forngyd med kjgnnsfordelingen, og skulle gjerne sett at det
var flere menn.

Vi har ingen nyutdannede, vi rekrutterer ikke rett fra laererskolene. Dette fordi vart fagfelt i liten grad er
representert i utdanningen.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har holdt seg forholdsvis stabilt. Vi har enkelte langtidssykemeldinger.

Noe ulik fordeling mellom avdelingene nar det gjelder korttidsfravaer, men ingen av tallene er
bekymringsfullt haye.

Det som derimot bekymrer, er at lokalene vi disponerer i Meierigarden tilsynelatende har utilfredsstillende
inneklima, og at det er sykefravaer knyttet til dette.

Undersgkelser er igangsatt og vil fglges opp.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 37 094 40 669 34 850 -5 819
Sum inntekter 23148 24791  -18 448 6342
Nettoutgift 13 945 15 878 16 402 524 96,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Det var usedvanlig hgy aktivitet hos oss i 2017, seerlig knyttet til asylsgkere og et hgyere antall bosatte
flyktninger enn vanlig, og dessuten ny aktivitet i form av kombinasjonsklasse i samarbeid med
Fylkeskommunen. Vi er vant til store og plutselige endringer, men i ar var de seerlig store. Slikt gir utslag i
gkonomien i form av tilskudd som faglger hver enkelt person som kommer for & fa opplaering hos oss. Nar
de sa flytter videre og ev. blir bosatt i en annen kommune, vil deler av tilskuddene vi har mottatt flytte med
dem. Og péa den annen side: Vi far tilskudd som gjelder fra bosettingsdato som av og til er aret for
oppleeringen faktisk starter. Altsd kommer inntekter og utgifter i ulike kalenderar. Disse faktorene til sammen
gjer at vi av og til opplever betydelige avvik fra regnskap og budsjett.

| tillegg er det en treghet i systemet hva gjelder utbetalinger fra staten (ved IMDi), hvilket ikke akkurat gjgr
det lettere & planlegge og forutse hvordan aret blir.

Til tross for dette, har vi kommet greit ut av 2017.
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Klokkerholmen

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Verdier
Respekt, trygghet, kompetanse og humor

Klokkerholmen skal gi kunnskap, trivsel og mestring til barn og unge i Porsgrunn

- Tilby barn feriekolonitilbud i skoleferien.
- Tilby elever i 6. klasse en ukes leirskoletilbud
- Tilby batfarerkurs til 9. og 10. klasse elever.

- Tilby ekskursjoner med skolebaten Dikkon

- Tilby arbeidstrening i samarbeid med Nav.

- Veere reserveferje for fjordbatene i Brevik.

Informasjonstall for virksomheten

- Tilby friluftslivkurs ( ukekurs ) til elever i 6. og 7. klasse.

- Tilby Klokkerholmen som arena for kurs / konferanser.
- Tilby charter og sightseeingturer med skolebaten Dikkon.

- Tilby enkeltelever et alternativt skoletilbud i begrensede perioder.
- Praksisplass for lzerlinger til barne og ungdomsarbeiderfaget.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 55 55 55 5,8
Elever fra Porsgrunn pa leirskole 317 436 457 316
Elever fra andre kommuner pa leirskole 274 338 353 427
Elever fra andre land pa leirskole 70 0 30 0

Elever fra Porsgrunn pa ukekurs 75 77 150 75
Elever fra Porsgrunn pa batfarerkurs. 40 45 0 45
Barn fra Porsgrunn pa feriekoloni. 230 232 242 255
Barn pa ekskursjonstur med skolebaten Dikkon 650 650 660 700
Tilrettelegge / arrangere kurs for voksne 280 280 260 400

Mailtall for virksomheten

Brukertilfredshet med leirskolen 5,6 5,6 5,7 5,6
Brukertilfredshet med feriekolonien 57 57 55 5,6
Brukertilfredshet med batfgrerkurs - 5,8 - 5,8
Brukertilfredshet med ukeskurs 57 5,6 5,7 5,8
Brukertilfredshet med sommerskole 54 55 50 5,2
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Informasjonstallene viser at vi stort sett har utnyttet den kapasiteten vi har til leirskole. Tallene varierer litt
fra et ar til et annet. Dette skyldes at enkelte ar faller flere bevegelige helligdager midt i uka. Noe som gir

faerre leirskoleuker. Enkelte &r kan ogsa noen skoler ha to leirskoleuker innen et kalenderar.
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Tallene for feriekolonien er svakt stigende. Her har vi ventelister. Vi arbeider videre med a fa flere sgkere til
sommerskolen. Regner med at dette bedres etter hvert som tilbudet blir bedre kjent.

Tallene for ukekurs, batfarerkurs og ekskursjonsturer er stort sett stabile. Her er sgkningen stor og vi har
ventelister.

Tallene for andre arrangementer er litt voksene. Disse tallene representerer annen utleie av Klokkerholmen.

Maltallene er gode og ligger stort sett og varierer mellom 5,5 og 5,8. Dette er vi godt forngyd med.
Brukertilfredshet med sommerskolen ligger litt for lavt. Det jobbes det med.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjonen er stabil.

Fra 1. mars tilsatte vi fast en 25% stilling ved leirskolen. Dette er et samarbeid hvor NAV betaler en 25%
stilling frem til 1. mars 2019.

Personen som ble tilsatt innehar maritim kompetanse som kreves for a fgre skolebaten Dikkon.

En leirskoleleerer slutter 1. april 2018. Ny leirskoleleerer tilsettes varen 2018.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd"” samt mal for aret

| - Sylefravar siste 12 mind - MA |
14, 0%,
12,0% =
10, 0%
8,0%:
&, 0%
oo L Q% 4% 4% 4Q% 4% 4% aQk g
1 3J
2,0%:
0.0% ) s %, ) %, ¥ W & Ky G 7 o
i 321 i S X i S (2 e e Ty, 5!
. e / % S
<
- K %,

Kommentarer til sykefraveeret

Klokkerholmen har i lengre tid hatt lite eller ikke noe sykefravaer. Fra november 2016 har vi hatt en ansatt
langtidssykemeldt i 60 - 100 %.

Dette er hovedarsaken til utviklingen i sykefravaeret dette aret. Personen som har veert langtidssykemeldt
gar av med AFP 1. april 2018.

Regner med at kurven vil ga nedover etter dette.
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@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 6 514 7 252 5378 -1 874
Sum inntekter -4 091 -4 875 -2 972 1903
Nettoutgift 2424 2377 2 406 29 98,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Godt forngyd med den gkonomiske situasjonen ved utgangen av 2017.

Leirskolen er stort sett fullbooket og gir god inntjening.

Vi har ogsa i ar hatt god inntjening pa utleie av skolebaten Dikkon og Klokkerholmen til brukere utenfor
skole/barnehage/leirskole. Dette gjgr at vi har rad til & bruke noen midler pa vedlikehold av bygninger, og
utstyr slik at dette ikke forfaller. Tror dette er en av grunnene til at vi kan vaere attraktive i markedet, fa god
inntjening og ha gkonomisk handlefrihet.
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Barnevern

Virksomhetens formal og verdier

Barnesyn: Barn og unge har mye kunnskap om livet sitt. De er like mye verdt som voksne. De trenger
kjeerlighet og ma bli trodd pa og tatt pa alvor.

Formal
Barneverntjenesten i Porsgrunn kommune er en tjeneste for barn og unge, og vi jobber sammen med barn
0g unge og deres familie mot et felles mal.

e Barneverntjenesten i Porsgrunn setter barn og unge pa forsteplass.

e Porsgrunn skal ha et offensivt barne- og ungdomsvern, og gi vanskeligstilte barn og unge rett hjelp
til rett tid.

¢ Sikre at barn og unge under 18 ar i Porsgrunn som lever under forhold som kan skade deres helse
eller utvikling, eller av andre grunner har szerlige behov, far nedvendig hjelp og omsorg.

e Bidra til at barn og unge far trygge oppvekstsvilkar

e Samarbeide med andre instanser som kan bidra til & Igse barnevernets oppgaver overfor utsatte
barn og unge i Porsgrunn kommune.

Visjon: Sammen om a hjelpe utsatte barn og unge i Porsgrunn til et meningsfullt liv.
Visjon for bolig enslige mindrearige: Et meningsfullt liv.

Verdier for bolig enslige mindrearige: Vi tar vare pa hverandre og viser omsorg i hverdagen. Vi bestreber
oss pa a vise ydmykhet, anerkjennelse og tydelighet i forhold til brukerne og var egen rolle. Vi tar ansvar
sammen for saker og vi bestreber oss for & gjere hverandre gode. Vi tenker positive tanker, gjar positive
gjerninger og sier positive ord- og det positive gror.

Verdier bolig: Vise ydmykhet og annerkjennelse ift ungdommene og hverandres bakgrunn og kultur.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Barneverntjenestens oppgaver er:
e Motta og avklare meldinger.

Gjennomfare undersgkelsessaker.

Iverksette og falge opp hjelpetiltak.

Fore saker for fylkesnemnda/rettsapparatet.

Iverksette og fglge opp omsorgstiltak.

Oppfelging av fosterhjem.

Gi rad og veiledning.

Informasjonsarbeid

Tverrfaglig samarbeid

Barneverntjenesten har koordinerende funksjon for SLT i kommunen. Det er avsatt 50 % til denne

funksjonen, og SLT ansvarlig deltar i nettverksmgter i aller 5 skolekretsene, og innehar

sekreteerfunksjonen i koordinerende utvalg.

Omsorg for enslige mindrearige flyktninger i to boliger.

Skape et trygt hjem for ungdommene, har daglig oppfelging av hjem, skole og fritid.

1. Helhetlig omsorg for enslige mindrearige flyktninger i 5 boliger.

2. Skape et hjem for ungdommene med fokus pé trygghet, relasjonsbygging og folelsesregulering
i henhold til traume bevisst omsorg (TBO).Har daglig oppfalging av hjem, skole og fritid
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Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 48,4 48,4 74,3 74,5
Antall meldinger 430 381 447 398
Antall undersgkelsessaker 336 276 315 307
Antall saker med utvidet frist (fra 3 til 6 mndr.) 12 8 7 16
Antall barn plassert akutt i Igpet av aret. 34 11 12 15
Barn med hjelpetiltak pr. 31.12 212 222 196 148
Plasserte barn pr 31.12 106 131 144 147
Ungdom med ettervernstiltak pr 31.12 24 17 20 31

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Barnverntjenesten har hatt 0,2 gkning i stilling fra 2016 til 2017. Dette skyldes i all hovedsak tilfgrte midler
som kompensasjon for SLT arbeid.

Antall innkomne meldinger sank noe i 2017, og ligger na pa forventet niva.

| 2017 gkte antall fristbrudd, noe som kan skyldes en stor turnover i virksomheten, samt et forholdsvis hayt
sykefravaer varen 17. Det er et stort fokus pa a reduseres antall fristbrudd, og det jobbes malrettet for a
forhindre at saker gar over lovpalagt frist.

Det var en liten gkning i antall hastesaker i 2017, men gkningen var ikke alarmerende stor.
Barneverntjenesten gnsker i minst mulig grad & hasteplassere barn ut av hjemmet

Barn som mottar hjelpetiltak i hjemmet har gétt ytterliggerne ned i 2017 pr 31.12. Arsak til nedgangen er
vanskelig @ kommentere, men vi har jobbet systematisk med & evaluere tiltak og behov i familien.

| arene 2014 til 2016 sa vi en gkning i plasseringer. Dettes skyldes i stor grad bosetting av enslige
mindrearige. Barneverntjenesten opplever dessuten at utfordringene i enkelte saker er komplekse og
sammensatte, og krever derfor at barn/unge plasseres utenfor hjemmet.

Tallet for ettervern har gkt i 2017, og viser at det er mange ungdommer som gnsker og trenger oppfelging
av barneverntjenesten etter fylte 18 ar. Dette er en viktig oppfelging slik at ungdommen kan fa en god start
pa voksenlivet.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Barneverntjeneste har en god grunnbemanning, men ser at vi er svaert sarbare nar det blir hayt fravaer og
turnover. Vi hadde en stor turnover i lgpet av 2017, men ved arets slutt var de fleste stillingen besatt.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret 14 hayt pa varen i 2017, men sank utover hgsten. Vi la ved arsslutt under malet for
virksomheten. Dette viser en positiv trend. Det jobbes systematisk med oppfelging av sykemeldte, og vi har
stort fokus pa forebyggende tiltak for & forhindre sykemelding.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 103 054 122 707 118 809 -3 898
Sum inntekter -33 176 -45 711 -46 575 -864
Nettoutgift 69 877 76 996 72 234 -4 762 106,6%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Barneverntjenesten har et merforbruk pa 4,7 mill. Mye av dette merforbruket skyldes at vi har fatt bosatt
feerre enslige mindrearig enn forventet gjennom hele 2017. Dette medfarte hgye kostander pa bemanning
og drift, og lavere tilskudd fra IMDI. Refusjonsordningen fra Imdi gikk fra refusjon til tilskudd, som medfarte
lavere inntekter enn det som ble budsjettert med.

Kostander til institusjonsplasser hadde et overforbruk. Arsaken var at det var et hgyere behov for plassering
enn budsjettert.

Merforbruket var stabilt forhold til 2016, og sett i lyset av feerre enslige mindrearige som kom til kommunen,
kan det se ut som om vi har hatt et bedre ar i 2017 enn i 2016.
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RAMMEOMRADE: HELSE OG OMSORG

Tjenestekontoret

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
"Tjenestekontoret - et knutepunkt for helse- og omsorgstjenester i kommunen

Tjenestekontoret star for kvalitet, verdighet og helhetlige Igsninger. Vi er tilgjengelig for deg og gir deg
trygghet og forutsigbarhet nar du har behov for kommunal bistand. Vi koordinerer og forvalter tjenester pa
tvers av kommunens nivaer, og vil sikre deg individuell hjelp med utgangspunkt i dine ressurser."

Formal

Tjenestekontoret behandler sgknader om tjenester etter helse og omsorgstjenesteloven og fatter
enkeltvedtak etter forvaltningslovens bestemmelser. Var saksbehandling skal bidra til & sikre befolkningen
lik tilgang pa tjenester og sikre brukere og pasienter rettigheter overfor helse og omsorgstjenesten. Vi gir
rad og veiledning til et bredt spekter av brukere i alle aldersgrupper. Var vedtak skal bidra til, og legge til
rette for at kommunen:

forebygger, behandler og tilrettelegger for mestring av sykdom, skade, lidelse og nedsatt funksjonsevne,
fremmer sosial trygghet, bedre levevilkarene for vanskeligstilte, bidra til likeverd og likestilling og forebygge
sosiale problemer,

sikrer at den enkelte far mulighet til & leve og bo selvstendig og til & ha en aktiv og meningsfylt tilveerelse i
fellesskap med andre,

sikrer tjenestetilbudets kvalitet og et likeverdig tjenestetilbud,

sikrer samhandling og at tjenestetilbudet blir tilgjengelig for pasient og bruker, samt sikre at tilbudet er
tilpasset den enkeltes behov,

sikrer at tjenestetilbudet tilrettelegges med respekt for den enkeltes integritet og verdighet

bidrar til at ressursene utnyttes best mulig.

Verdier

"Det finnes ikke bare en sannhet."

"Den gode samtalen er mellom to eller flere, hvor alle forutsetter at alle taler meningsfylt"
velvillighetsprinsippet

"...jeg lytter for a forsta det du forstar..."

"...jeg sier ikke det jeg sier jeg sier det du herer..."

Raushet: Vart mgte med brukere, samarbeidspartnere og kolleger skal preges av at vi fremstar; fokusert,
interessert, lyttende og vise forstaelse for situasjonen. Vi skal bidra til apenhet og tydelighet i mgtet med
bruker og mgte med et apent sinn.

Vi har en "tilbakemeldingskultur" og er et arbeidslag hvor alle er like viktig for a fa jobben gjort. Vi har
romslighet for hverandre. Det er "takhgyde” for ulike meninger i diskusjoner. Var samhandling skal preges
av zerlighet, apenhet og respekt over for hverandre.

Likeverd: Alle mennesker, uavhengig av deres problem eller funksjonshemming er like mye verd. Vi har et
bevisst forhold til var rolle (makt) og hvordan dette preger vart mate med brukere. Alle uansett bakgrunn og
ressurser skal fa likeverdig og individuell behandling.

Felleskap: Vi har et felles ansvar for a fa til samhandling mellom relevante parter og at kommunene Igser
sine utfordringer i felleskap. Opptre enhetlig som kommunen over for bruker og samarbeidspartnere. Vi
kjenner de ulike virksomhetene i kommunen og hos vare samarbeidspartnere.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

SAKSBEHANLING : Behandle sgknader fra voksne, barn og unge, om helse og omsorgstjenester etter
Lov om helse og omsorgstjenester og pasient og brukerrettighetsloven. Fagvurderinger av boligsgknader.
Saksbehandling vederlag i forbindelse institusjonsopphold.
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INFORMASJON : Bidra til a sikre rett og n@dvendig informasjon til innbyggere, virksomheter og
samarbeidspartnere.

VEILEDNING: Gi rad og veiledning til et bredt spekter av brukere med ulike problemstillinger knyttet til sin
livssituasjon.

BRUKERMEDVIRKNING: Bidra til a4 legge til rette for, brukermedvirkning i utvikling av tjenester innenfor
helse- og omsorg pa system- og individniva.

KOORDINERENDE ENHET FOR HABILITERINGS- OG REHABILITERINGSVIRSOMHET:
Systemansvarlig for IP og koordinatorer.

KOORDINERINGSANSVAR: Koordinerende instans for plasser pa dagsenter og institusjonstjenester for
eldre innbyggere. Samarbeid med brannvakt i forbindelse med tildeling og koordinering av trygghetsalarm.
Koordinerende instans for habilitering og rehabilitering. Deltakelse i tildelingsteam for kommunale boliger.
FAKTURERING: Fakturering av institusjonsopphold. | denne forbindelse drives det noe opplaering av
personell pa institusjonene.

UTVIKLING OG RAPPORTERING: Delta og veere padriver i utviklingsarbeid pa tvers av virksomheter og
kommunalsjefomrader i kommunen. Samarbeide tett med interne og eksterne samarbeidspartner.
Regelmessig rapportering knyttet til ulike forhold i tjenestene.

Informasjonstall for virksomheten

2015 2016
Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 12,9 13,4 13,4 13,6
Klagesaker 21 19 27 1
Totalt antall innvilgede tjenester 3196 = 3018 2828 2883
Totalt antall avslag gitt | 187 | 177 155 161
Gj.snitt saksbehandlingstid: Trygghetsalarm 13 10 15 7
Gj.snitt saksbehandlingstid: Dagtilbud 46 43 28 45
Gj.snitt saksbehandlingstid: Hjemmehjelp 38 34 29 25
Gj.snitt saksbehandlingstid: Hjemmesykepleie 15 20 10 10
Gj.snitt saksbehandlingstid: Praktisk bistand 90 48 53 50
oppleering
Gj.snitt saksbehandlingstid: BPA 72 83 99 37
Gj.snitt saksbehandlingstid: Stgttekontakt 59 65 60 35
Gj.snitt saksbehandlingstid: Omsorgslgnn 53 57 44 48
Gj.snitt saksbehandlingstid: Avlastning for de under 44 36 44 64
23 ar i og utenfor institusjon
Gj.snitt saksbehandlingstid: Avlastning for voksne og 25 17 23 24
eldre i institusjon
Gj.snitt. saksbehandlingstid: Korttidsopphold 8 9 10 10
Gj.snitt. saksbehandlingstid: Langtidsopphold 26 33 37 27
Gj.snitt. saksbehandlingstid: Rehabiliteringsopphold 9 11 12 9
Gj.snitt saksbehandlingstid: IP 50 38 48 54
Antall koordinatoroppdrag 11 16 17 24
Antall fagvurderinger knyttet til boligtildeling 121 90 104 113
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Informasjonstall for virksomheten

Antall etterberegninger og kontroll beregninger 367 377 368 354
knyttet til egenbetaling pa lang tid
Antall revurderinger egenbetalinger langtid 238 224 218 211

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Vedtak omgjort av overordnet klageinstans 19 19 19 9
Kommunale samarbeidspartneres tilfredshet med 4.4 4.5 4.5 4,3
tienestene

Insket saksbehandlingstid langtidsopphold 26 33 36 27
sykehjem: 30 dager

Insket saksbehandlingstid korttidsopphold 8 9 8 10
sykehjem: 10 dager

@nsket saksbehandlingstid hjemmesykepleie: 10 15 20 12 10
dager

@nsket saksbehandlingstid omsorgslgnn, avlastning 45 44 51 49
og stettekontakt: 30 dager

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Tjenestekontoret har i lapet av de siste arene fatt tilfart nye arbeidsomrader i form av hverdagsrehabilitering
og kreftkoordinatorstillingen. Dette er stillinger med noen annet innhold enn ordineere
saksbehandlerstillinger og dette gjgr var personalgruppe mer sammensatt. Det er 13, 6 fastestillinger som
er knyttet til saksbehandlere, leder og merkantil ressurs. | tillegg er systemansvarlig for Gerica, en person
som jobber med hverdagsrehabilitering og velferdsteknologi og kreftkoordinator knyttet til kontoret. Det er pr
dagsdato total 17 personer som er knyttet til tienestekontoret.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Det har veert noe mer sykefravaer i 2017 enn det har veert de siste arene. | noen perioder har det ogsa veert
noe korttidsfraveer. Forelgpig er det ingen indikasjoner pa at det er spesielle forhold knyttet til denne
utviklingen.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 9470 11 209 11 322 113
Sum inntekter -431 -533 -371 162
Nettoutgift 9039 10 676 10 951 275 97,5%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Noe av overskuddet er knyttet til at utgifter som var beregnet dekket innenfor 2017 budsijett ble fart pa 2018
grunnet en feilfgring. Videre har det veert lengere sykefravaer hvor det ikke er satt inn vikar.
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Familiehelsetjenester

Virksomhetens formal og verdier

Vare tjenester til barn, unge og familier fremmer helse og forebygger sykdom
Visjon;
Sammen for livskvalitet og utvikling

Verdiene;
Likeverd, mot og kompetanse

Bedriftskultur;

Vi spiller hverandre gode og tar del i hverandres utfordringer.
Vi er vennlige og viser respekt for brukere og hverandre

Virksomhetens faste driftsoppgaver

* Jordmortjenesten
- Tilbud om oppfelging av jordmor til alle gravide i kommunen.

* Helsestasjon for barn 0 - 5 ar

- Regelmessige konsultasjoner pa helsestasjon til alle barn 0 - 5 ar, inkludert
barnevaksinasjonsprogrammet.

- Helsestasjonstilbudet innebaerer 14 konsultasjoner med helsesgster herav 4 av dem med lege, inkludert
hjemmebesgk til nyfgdte og barselgruppe.

* Skolehelsetjenesten

- Skolehelsetjeneste ved alle barneskoler, ungdomsskoler og videregaende skole.

- Samarbeid med skolene om tiltak som fremmer elevenes psykiske helse og psykososiale miljg.

- Skolestartundersgkelse med lege og helsesamtale til alle elever pa 1. trinn sammen med foresatte.
- Helsesamtale med alle elever pa 8. trinn.

- Vaksinasjon i trdd med barnevaksinasjonsprogrammet.

- Undervisning om helse, trivsel og seksualitet ved ulike trinn.

- Helseinformasjon pa foreldremgter.

- Individuell oppfalging av elever med psykiske og fysiske vansker.

* Helsestasjon for ungdom inkludert Rusfri ungdom

- Lavterskel helsetilbud for ungdom opp til 25 ar, to ettermiddager i uka.

- Veiledning om seksuell helse og prevensjon.

- Forebygging, testing og behandling av seksuelt overfarbare infeksjoner.

- Forebygge og avdekke psykiske plager og lidelser. Oppfalgingssamtale ved behov.

- Rusfri ungdom - forebyggende rusarbeid:

- Undervisning om psykisk helse/rus klassevis til alle elever pa 9. trinn, med pafglgende
foreldremgte/dialogkonferanse.

- Individuell oppfalging av unge med utfordringer relatert til rusbruk.

- Individuell oppfelging av unge pa ruskontrakt med politiet.

* Barneteamet Fysio/ergo
- Fysioterapi- og ergoterapitjenester til barn 0 - 18 ar.
- Helsefremmende og forebyggende arbeid i barnehage og skole.

* Vaksinasjon og smittevernkontor

- Tuberkulosekontroll.

- Vaksinasjon og veiledning ved reise, yrke eller annen risiko.
- Ansvar for influensavaksinering i kommunen.
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* Habiliteringstjenester for barn 0 — 18 ar
- Oppfoelging og koordinering for barn og unge 0 — 18.
- Individuell Plan.

* Familiesenteret
- Koordinering av Familiesenteret som driftes i samarbeid med PPT og barnevern.

* Psykisk helsetjeneste for barn og unge
- Psykologtjenester i forebyggende og lavterskel psykisk helsearbeid giennom Familiesenterets ulike tiltak.
- Falge opp kommunens folkehelsesatsning innenfor psykiske helse hos barn og unge.

* Flyktningehelsetjenesten
- Helsekartlegging og koordinering av helsetjenester til nybosatte flyktninger, asylsgkere og
familiegjenforente.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 31,0 33,0 35,0 37,0
Antall nyinnskrevne gravide 194 180 186 238
Hjemmebesgk for 2. leveuke 324 370 342 319
Antall nye henviste barn til fysio- og ergoterapi 215 210 211 188
Individuelle planer barn 0 — 18 &r 106 70 52 84
Antall 4-arskontroller . 418 535 381 370
Antall 5-arskontroller 416 314 411 379
Antall kontakter pa helsestasjon for ungdom 2 057 2 592 3461 4142
Antall brukere pa vaksinasjonskontoret 1185 1330 1298 1174

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 90 % 90 % -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Grunnet lederbytte i virksomheten har FHT ikke eksakt tall for gjennomfgring av medarbeidersamtale i
2017.

Det har veert en betydelig gkning i antall IP barn 0-18. FHT hadde ved utgangen av aret 81
koordinatorsaker.

Nedgang i antall brukere pa vaksinasjonskontoret fra 2016 til 2017 skyldes primaert nedgang i antall
flykninger.

@kt antall kontakter ved helsestasjon for ungdom henger sammen med utvidet apningstid til 2
ettermiddager i uken. Apningstiden opprettholdes i samsvar med behov.

@kning i antall nyinnskrevne gravide skyldes at FHT har gkt jordmorressurs med 20% fra hgsten 2017.
Behovet for gkningen av jordmor-ressurs har blant annet sammenheng med at en privatpraktiserende
jordmor har avviklet praksisen sin sommeren 2017.

Pa oppdrag fra HAMU ble det gjennomfart HMS-revisjon av FHT i november. HMS revisjon er en
systematisk overvakning av internkontrollen for helse, miljg og sikkerhet , for & sikre at den fungerer som
den skal (internkontrollforskriften § 5.8). FHTSs revisjon ble gjennomfgrt uten funn av avvik, anmerkninger,
observasjoner eller forbedringsforslag. Det ble i forkant av IK- revisjon gjennomfart risikovurdering av hele
virksomheten og utarbeidet handlingsplan med tiltak.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Ny virksomhetsleder startet opp 1 september.

Nyopprettet 50% psykologstilling ble i utgangspunktet besatt, men private forhold hos aktuell sgker gjorde
at tiltredelse ikke kunne gjennomfgres som planlagt. Det lyktes da ikke & rekruttere psykolog, og
virksomheten jobber videre med dette.

Det er lite tilgjengelig helses@sterressurser a rekruttere i omradet. Virksomheten har som fglge av dette
prioritert a tilby 2 medarbeidere statte til helsesgsterutdanning som pagar. Det er kjent rekrutteringsbehov
knyttet til opptrapping i skolehelsetjenesten mot normtall for helsesgsterressurs.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd"” samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret i virksomheten har vaert hgyere enn foregdende ar. Sykmeldte har veert fulgt opp i trdd med
NAVs regelverk og PK s rutiner for oppfglging av sykmeldte.
Fraveeret er primeert langtidsfravaer av helserelaterte arsaker og ikke knyttet til arbeidsrelaterte forhold.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 25415 29 056 27 489 -1 567
Sum inntekter -4 384 -5 099 -2 849 2250
Nettoutgift 21 031 23 957 24 640 683 97,2%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten har et mindreforbruk i 2017. Medvirkende arsaker til dette er at virksomheten har fatt tilfart
kompetansemidler til helsesgsterutdanning og at nyopprettede stillinger ikke ble tilsatt fra arets start, samt
refusjoner fra NAV grunnet langtidssykefravaer der det ikke har veert egnede vikarer tilgjengelig.
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Legetjenester og miljorettet helsevern

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Levere tjenester av god kvalitet, tilby helsefremmende og forebyggende aktiviteter og bidra til en
samfunnsutvikling som fremmer helse.

Verdier
Fellesskap, likeverd, mangfold og raushet

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Legetjenester og miljorettet helsevern:
e Bidra til & fremme folkehelse gjennom rad, veiledning og informasjon til befolkningen.
e Arrangere aktiviteter innenfor friskliv, laerings og mestring
e Drive Helse- og aktivitetssentre i naermiljgene med kursvirksomhet, helsefremmende aktiviteter og
sosiale moteplasser
e Bidra med medisinsk veiledning, rad og behandling til de som til enhver tid oppholder seg i
kommunen
e Bidra til & holde oversikt over befolkningens helsetilstand og faktorer som pavirker denne og fare
tilsyn med disse.
Bidra til & styrke kommunens arbeid med helse i plan.
Legge til rette for legetjenester av god kvalitet i kommunen.
Prioritere hastegrad og behov for helsehjelp, organiserer hjelpetiltak og pasientflyt til riktig instans.
Administrere legemiddelassistert rehabilitering i samarbeid med spesialisthelsetjenesten

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 28,3 28,0 34,3 35,1
Antall tilsyn — miljgrettet helsevern 19 25 48 76
Antall arlige overskridelser av grenseverdien for 16 27 15 12
svevestgv PM10 (tillatt inntil 35 per ar)

Antall legekonsultasjoner / sykebesgk pa legevakt 11 271 9780 9485
Gjennomsnittlig antall pasienter pa fastlegenes lister | 1042 | 1079 1081 1079
Antall ledige plasser pa fastlegenes pasientiister 1565 527 172 423
% leger under spesialisering eller spesialist i 89,2 % 91,7 % 92,0 % 94,0 %
allmennmedisin

Leges deltakelse i tverrfaglige samarbeidsmater 1848 2453 1835 1606
(takst 14)

Legekonsultasjoner 109 285 107 085 109 410 105 237
Leges deltakelse i dialogmater (takst L35) 570 455 546 574
Leges sykebesgk 1507 1611 1419 816
Antall listepasienter 38 577 38 852 38 930 38 832
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Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 99 % 99 % 90 % 98 %
Gjennomfgrte tilsyn i hht. tilsynsplan 100 % 93 % 100 % 94 %
Oppetid pa malestasjonene for overvaking av 92 % 94 % 97 % 96 %
luftkvalitet

Overholde grensverdien til luftkvalitet 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Virksomheten oppnar maltallene pa de fleste omrader. Noen tiltak er overfert til 2018.

Det er stor aktivitet pa Helse og aktivitetssentrene vare. De har til sammen 19408 besgkende pa dagtid, og
lokalene er hyppig i bruk ogséa pa kveldstid. Besgkene pa dagtid fordeler seg som falger pa de ulike
sentrene:

Meierigarden 9498, Vestsiden 5478, Bjarntvedt 1119, Hergya 1314, Brevik 1162, Langangen 837.

| 2017 startet vi med inspirasjonsdager for 75 aringer i stedet for hjemmebesgk. Det var sveert vellykket.
Egen politisk sak fra september 2017 beskriver tiltaket. Dette fortsetter vi med i 2018.

2017 var fagrste aret med helarsdrift pa Frisklivstilboudet vart. Det er mange henvendelser, og vi ser at 70%
stilling knyttet til tilbudet er lite. Vi forsgker i 2018 med en midlertidig opptrapping pa bemanningen slik at
tilbudet kan gis til flere.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

-Lite turnover, stabil bemanning.

-Har hatt en god del pa spraktrening og arbeidsutpreving, og ser at det er viktig med stabil bemanning for &
folge opp denne oppgaven.

-Bemanningen pa Frisklivstilbudet vart er lav, og vi praver oss i 2018 med en gkning i bemanningen for & gi
tilbud til flere.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten har hatt lavt sykefraveer gjennom hele aret. Flere av avdelingene har 0,0%. | desember var
fraveeret pa 3,3 %. Under maltall.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 61 366 62 757 63474 717
Sum inntekter -16 790 -15613 -15765 -152
Nettoutgift 44 576 47 144 47 709 565 98,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten gar omtrent i balanse ved arets slutt. Det er vi forngyde med.
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Psykisk helsetjeneste og rusomsorg

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Visjon
Samme

Verdier

Helhetlig, sammenhengende og godt tjenestetilbud til personer med psykiske lidelser eller
rusmiddelproblemer.

Fellesskap, likeverd, mangfold og raushet

n om en bedre tilveerelse

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Virksomhetens oppgaver er a gi tjenester til personer over 18 ar som har rusproblem eller psykiske lidelser.

Dette innebeerer:

Falge opp personer med rusproblemer far, under og etter rusbehandling.

Yte bistand i forhold til sgknad om institusjonsopphold og legemiddelassistert rehabilitering,
Gi rad ,informasjon og veiledning overfor pargrende og brukere.

Samarbeide med KEOPS og NAV om drift av arbeidsrettet forvern/ettervernforvern til personer som
har sgkt rusbehandling eller skal utskrives fra institusjon.

Deltakelse i Nasjonal overdosestrategi frem til 2017.

Drifte midlertidig botilbud i Feiselvei.

Drift av dagsenter for rusavhengige i Feiselvei.

Feltpleie/ lavterskel helsetilbud for rusavhengige.

Falge opp og gi praktisk bistand og oppleering til personer med rus /psykiske lidelser som bor i eget
hjem.

Drift av gruppetilbud til personer med psykiske lidelser, og etablere KID grupper i 2017.
Familie og nettverksarbeid.

Drift av Leirkup, Gunnigata bofellesskap, Osebrogate og Blaveiskroken bofellesskap.

Drift av Raschebakken dagsenter for personer som har eller har hatt psykiske lidelser.
Koordinere kommunens psykiske helsearbeid.

Gi tilbud om aktivitet (fritid) for personer med rusavhengighet i samarbeid med frivillig
organisasjoner.

Iverksette alle vedtak om individuelle planer samt & koordinere tjenester.

Ha ansvar for stgttekontaktordningen til personer med psykiske lidelser eller rusproblemer.
Kommunalt gyeblikkelig hjelp dagntilbud til personer med rus og psykiske helseproblemer.
Samarbeid om og etablere Likemannsprosjektet i Grenland

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 78,5 85,0 85,0 83,5

Ant klienter i Boteam oppfelgingstjeneste pr 31.12 79 85 103 102

Ant overnattingsdggn pa Natthjemmet 1487 2132 1568 1779
Ant besgk pa dagsenter for rusavhengige 4 300 5000 4 356 4700
Ant besgk pa dagsenter for personer med psykiske 2 636 2 608 2762 3 069
lidelser

Ant besgk pa Feltpleien 1550 1550 1200 1179
Ant klienter i Psykisk helsetjeneste pr 31.12 208 188 169 148
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Informasjonstall for virksomheten

Ant timer vedtak pr uke 31.12 i psykisk helsetjeneste 191 197 249 204
Ant klienter i Rusteam pr 31.12 204 207 144 152
Ant personer bosatt i bofellesskap 35 35 35 34
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende 1/ 2 12 15 16 15
til 1 arsverk

Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende 1 18 17 19 13
arsverk eller mer

Antall vedtakstimer av praktisk bistand og 1834 1 956 1713 1575
oppleering/psykisk helsehjelp i virksomheten pr 31/12

Antall pargrendesamtaler Rusteam 337 358 551 513

Maltall for virksomheten

Brukertilfredshet med tjenestetilbudet - - - 3.1
Brukertilfredshet med medvirkning - - - 3,2
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 97 % 85 % - 95 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maitall

| 2017 ble det jobbet kontinuerlig sammen med Tjenestekontoret om innslaget pa tjenestene. Kontinuerlige
revurderinger av tienestenes innhold og omfang ble gjennomfeart. Malsettingen var a sikre at det gis riktige
tienester i rett tid og i riktig omfang, med fokus mot normalitet og mestring.

Arbeidet har resultert i reduksjon i antall timer i vedtak om praktisk bistand og opplaering pr uke. Dette har
igjen gitt handlingsrom til & etablere lavterskeltiltak som kan forebygge/forhindre utvikling av mestringssvikt,
a trdd med gnsket dreining av tjenestene- & komme tidlig inn og forebygge utvikling av mestringssvikt og
sykdom. Dette kan utsette eller forhindre senere behov for vedtak om helse og omsorgstjenester.

Det ble igangsatt flere lavterskeltiltak, der det ikke var nedvendig med vedtak om helse og
omsorgstjenester.

- Psykoedukative kunnskapsbaserte familiegrupper ble etablert i flere avdelinger.12 familier gjennomgikk en
langvarig, strukturert oppfelging. Oppfalgingens malsetting var a bidra til reduksjon av stress/belastninger
og samtidig legge til rette for bedre mestring og livskvalitet for brukeren og dennes familie.

- Rusteam gjennomfarte over 500 samtaler med pargrende som hadde behov for stgtte, informasjon eller
veiledning i en krevende livssituasjon.

-Hgsten 2017 ga Psykisk helsetjeneste tilbud om kurs i depresjonsmestring.

35 personer benyttet seg i 2017 av kommunens midlertidige botilbud i Feiselvei, og det var en gkning i
antall overnattingsdegn i forhold til 2016. Det har over tid vaert mangel p4 kommunale egnede boliger til
brukergruppen som har sterkt nedsatt bo-kompetanse. Dette medvirket til lang botid ved kommunens
midlertidige botilbud. Kun 1 av beboerne ved midlertidig botilbud fikk derfor tilbud om kommunal bolig.
4 av de bostedslgse som har bodd i Feiselvei har fatt bistand til og klart & skaffe seg bolig i det private
leiemarkedet.

Raschebakken dagsenter har hatt en svak gkning i besgkstall . Lokalene ble delvis oppgradert og malt
utvendig og innvendig i 2017. Brukerne og ansatte jobbet sammen om triveligere lokaler, som igjen la
forholdende til rette for brukerstyrte aktiviteter og mer allsidig bruk av lokalene.

Porsgrunn kommune etablerte gyeblikkelig hjelp dggntilbud til personer med rus og psykiske
helseproblemer i 2017. Det ble valgt en Iasning med to lokasjoner. En lokasjon for personer i aktiv rus i
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Feiselvei som var i drift fra april 2017. | Blaveiskroken ble det etablert en lokasjon for personer med
psykiske helseproblemer som var i drift fra september. Ni pasienter var innlagt fra 1 til 5 dager i gyeblikkelig
hjelp dggntilbud i 2017.

Hasten 2017 gjennomfarte Psykisk helsetjeneste og rusomsorg en brukerundersgkelse i avdelingene
Psykisk helsetjeneste, Blaveiskroken bofellesskap, Boteam og Leirkup/Gunnigata bofellesskap.
Brukertilfredshet med tjenestene og medvirkning var noe lavere i 2017 enn tidligere ar. Dette er pa
bakgrunn av endret skala, som na er fra 1-4.

Virksomheten har 83,5 arsverk faste stillinger, og i tillegg totalt 4,1 arsverk ansatte i egen vikarbank.
Ansatte har fatt innfridd stilling etter AML §14.4 og §14-9, og er organisert i virksomhetens egen vikarbank
som benyttes til & dekke opp fraveer i turnusavdelinger.

Psykisk helsetjeneste og rusomsorg hadde i 2017 en halv stilling overdosekoordinator, finansiert av statlige
midler.

Det har veert krevende & rekruttere sykepleiere og vernepleiere inn i vikariater og sma deltidsstillinger. Flere
ganger har stillingene blitt lyst ut 2-3 ganger , uten at de har blitt besatt av sykepleiere/vernepleiere.Ved
sykefraveer var det betydelige utfordringer med a rekruttere personer med helse og sosialfaglig hayskole og
i perioder har stillinger statt ubesatt eller det har vaert leid inn personer uten riktig kompetanse.

Arbeidstilsynet meldte om tre tilsyn hgsten 2017. Arbeidstilsynet gnsket a kontrollere hvordan Psykisk
helsetjeneste og rusomsorg etterlevde krav i gjeldende HMS lovgivning, med spesielt fokus pa forebygging
av vold og trusler. Tilsynene ble foretatt i Gunnigata bofellesskap, Boteam og Psykisk helsetjeneste.
Arbeidstilsynet meldte tilbake om at det ikke var grunn til & gi varsel om palegg for de temaene tilsynene
handlet om.

Risikovurderinger og handlingsplaner ble utarbeidet pa lokasjoner og enkeltpersoner. Totalt var 154 avvik
og skademeldinger behandlet i avdelingene, ledergruppe og Vamu 2017. Av 84 skademeldinger omhandlet
54 av disse trusler eller trusler om vold.

Det ble satset pa kompetansegkning i 2017. Fire ruskonsulenter startet pa videreutdanningen "Rus i ett
livslgpsperspektiv". | tillegg fikk ressurspersoner veiledning i samtalemetoden "Motiverende intervju". |
henhold til samarbeidsavtalen med Borgestadklinikken gjennomfarte ca 50 personer i Psykisk helsetjeneste
og rusomsorg sammen med Familiehelsetjenestene ytterligere undervisning i metoden.

Samarbeidet mellom Oslo universitetssykehus, Sykehuset i Telemark og Psykisk helsetjeneste og
rusomsorg fortsatte i 2017.0m lag 20 personer har fulgt en langvarig veiledning/undervisning i
psykoedukasjon som metode, for & bli sertifisert som veiledere i psykoedukativt kunnskapsbasert
familiearbeid.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Mal for sykefravaer i 2017 var 9%.Sykefravaeret har veert relativt stabilt gjennom 2017, med noe lavere
sykefravaer i sommermanedene. Gjennomsnittlig fraveer er 8,4 %. Det var en liten andel av fravaeret som
var korttidsfraveer. Hoveddelen av fravaeret var langtidsfravaer begrunnet i kroniske eller betydelige
helseutfordringer, der medarbeiderne har fatt langvarig og regelmessig sykefravaersoppfelging. Psykisk
helsetjeneste og rusomsorg har hatt behov for tett samarbeid med HR avdelingen i oppfalgingen ved
repeterende sykefravaer. Det ble sgkt om unntak i arbeidsgiverperioden for personer med repeterende
fraveer, for & legge til rette for korte fravaer og forebygge langtidsfraveer. Netto dagsverk ved sykefraveer har
ifra 2013 til 2017 falt fra 3134 til 1695.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 72931 74564 75149 585
Sum inntekter -19 983 -17 182 -13 808 3375
Nettoutgift 52 948 57 382 61 342 3960 93,5%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Det er ulike forhold som har pavirket arets mindreforbruk:

-Kommunalt gyeblikkelig hjelp dagntilbud til personer med rus og psykiske helseproblemer ble etablert i
2017, med delvis drift fra april, og full drift fra september. Pa grunn av dette ble bare deler av lgnn og
kompetansemidler til formalet benyttet.

- Ledighet i stillinger som skyldes bl.a. rekrutteringsutfordringer, samt ikke innleie i vakter ved sykefraveer.
Reduksjon i innleie har primaert vaert knyttet til reduserte vedtakstimer og at personer med betydelige
vedtak om tjenester i perioder ikke har hatt behov for kommunale helse og omsorgstjenester.

- Det er forholdet mellom fastlgnn og sykelgnns refusjoner som ogsa samlet sett forklarer en del av
virksomhetens overskudd.

- Psykisk helsetjeneste og rusomsorg har ogsa i liten grad kjgpt helse og omsorgstjenester i forbindelse
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med ettervern.

- Sykefravaeret har gradvis sunket de siste arene, og ogsa medvirket til virksomhetens overskudd.

Pa bakgrunn av tjenestemottakere med utfordrende atferd med fare for trusler om vold, ble det satt inn to
utgvere i tienestene. Denne personalinnsatsen fremkommer ikke i vedtakstimene.

Det var forventet 3 mill.kr i tilskudd til Psykisk helsetjeneste og rusomsorg over statsbudsjettet til kommunalt

rusarbeid . Det ble endrede tilskudds- vilkar i 2017 og Psykisk helsetjeneste og rusomsorg fikk 500 000 kr
mindre enn forventet.
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NAV Porsgrunn

Virksomhetens formal og verdier

NAV Porsgrunn er et redskap for bade kommunal og statlig arbeids- & velferdspolitikk.
Samarbeidet rundt NAV er regulert i en partnerskapsavtale mellom kommunen og NAV (stat).

Formal

Hovedmalene i regjeringens arbeids- & velferdspolitikk er;

1. Et velfungerende arbeidsmarked med hgy sysselsetting, lav ledighet og et inkluderende arbeidsliv
2. Sikre gkonomisk trygghet

3. Et gkonomisk og sosialt beerekraftig pensjonssystem

4. Et sterkere sosialt nettverk

5. Et brukerorientert, effektivt og helhetlig arbeids- & velferdssystem

De overordnede nasjonale malsettingene med NAV er;

- a fa flere brukere ut i arbeid og aktivitet, og faerre pa passive stenader
- & bidra til et velfungerende arbeidsmarked

- & bidra til rett tjeneste og rett stgnad til riktig tid

- & yte god service tilpasset brukernes forutsetninger.

Verdier

NAV Porsgrunn etterlever Porsgrunn kommunes verdier;
- Felleskap

- Likeverd

- Mangfold

- Raushet

| tillegg m& NAV Porsgrunn ogsa forholde seg til statlige NAV-verdier;
- Til stede, Tydelig og Lasningsdyktig.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

NAV Porsgrunn utfarer mange oppgaver og tienester for Porsgrunn kommune, herunder;
- informasjon, rad og veiledning

- gkonomisk sosialhjelp

- oppfelging av mottakere av sosialhjelp, herunder Kvalifiseringsprogrammet (KVP)

- mottak av flyktninger og deltakere til Introduksjonsprogrammet (Intro)

- gkonomisk radgiving, herunder gjeldsradgiving

- vedtak om midlertidig bolig for vanskeligstilte brukere

- bidra til kommunale planverk, f eks boligsosialt, barnefattigdom, inkludering osv.

| tillegg koordinerer NAV Porsgrunn Bostgtte i kommunen pa vegne av Husbanken.

I 2017 har regjeringen besluttet at det skal innferes Aktivitetsplikt for sosialhjelpsmottakere under 30 ar, og
det blir endel av oppgavene til NAV.

NAV Porsgrunn har ogsa ansvaret for en rekke statlige tjenester innenfor arbeid og velferd, herunder
veiledning og oppfalging av brukere, tiltak, sykefravaersoppfalging, arbeidsgiverbistand, rekruttering,
omstillingsbistand, og en rekke stgnader.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 28,5 33,2 37,8 38,0
Antall nyregistrerte sosialhjelpssakere 363 321 307 265
Antall sgkere som mottok gkonomisk sos. hjelp 1134 1119 1085 979
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Informasjonstall for virksomheten

2016 2017
Antall personer til gjeldsradgivning 383 302 314 369
Antall personer i annen inntektssikring 433 437 441 362
Antall personer i introduksjonsprogrammet (utbetalt 93 123 160 196

introstgnad i perioden)

Antall flyktninger som ikke er i introprogram og 46 36 38 31
mottok gkonomisk sosialhjelp

Antall flyktninger som mottok gkonomisk sosialhjelp 42 61 79 85
fgr/under/etter introprogram

Mailtall for virksomheten

2016 2017
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %
Antall innbyggere med sosialhjelp som viktigste 393 366 312 273
livsopphold-kilde
Saksbehandlingstid @konomisk sosialhjelp 8,81 10,90 9,26 9,40
Antall deltakere Kvalifiseringsprogrammet (tiltak for 59 53 54 49
langtidsledige sos.mottakere)
Antall bosatte flyktninger inkludert 61 77 99 106

familiegjenforeninger

Antall deltakere i Introduksjonsprogrammet 70 95 114 153
(oppleering av flyktninger)

Unge innbyggere t.0.m. 24 ar med kommunal | 159 | 159 120 93
stenad, bade sosial, KVP og Intro

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

2017 har veert preget av et godt arbeidsmarked og fortsatt nedgang i antall sosialhjelpsmottakere. NAV
Porsgrunn har prioritert mye ressurser til & hjelpe disse brukerne ut i arbeid og aktivitet, det farer ogsa til
faerre sgknader og lavere kostnader for kommunen.

Antall deltakere i kvalifiseringsprogrammet (langtids sosialhjelp) har veert relativt stabilt de siste arene, med
ca 50 deltakere.

Samtidig har kommunen bosatt svaert mange flyktninger, dvs 106 personer i 2017 - som var 16 mer enn
planlagt, men som i stor grad skyldes familiegjenforeninger.

Antall deltakere i Introduksjonsprogrammet har derfor ogsa gket, fra 114 til 153 deltakere i lapet av 2017.
Det blir sveert viktig fremover at NAV og kommunen klarer & hjelpe flyktningene ut i arbeid i Norge, bade for
deres egen livskvalitet, men ogséa for & unnga langvarige kommunale kostnader.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

NAV har i 2017 brukt ca 38 arsverk som er en liten gkning fra 2017, men har en sammenheng med hgy
bosetting av flyktninger og noen andre prosjekt, f eks

- det er fem (5) midlertidig ansatte som er knyttet til flyktningarbeidet, forelgpig ut 2018

- og det er to ansatte som er nyttet til prosjekt/ vikariat som falge av prosjekt.

NAV Porsgrunn har tatt inn fa sykevikarer i 2017 fordi opplaeringstiden ofte er lang/ omfattende.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefravaeret

NAV Porsgrunn har i 2017 hatt for heyt sykefravaer med i snitt 10,3 %, malsettingen var er under 5 %
fraveer.

Korttidssykefraveeret utgjer ca 30 % av det totale fraveeret.

Det hgye langvarige sykefraveeret skyldes i hovedsak dessverre flere alvorlige diagnoser, som pa sikt trolig
vil fgre til at enkeltansatte vil/ ma avslutte sitt arbeidsforhold..

Det har ogsa veert noe sykefraveer knyttet til graviditet, der har vi hatt et nyttig samarbeid med Porsgrunn
kommune/HMS/ jordmgdre

Sykefraveeret i desember 2017 og januar 2018 blitt noe redusert, dvs viser en positiv trend.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 109 647 112 996 112 952 -44
Sum inntekter -6 038 -7 908 -6 498 1410
Nettoutgift 103 609 105 088 106 454 1365 98,7%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

NAV Porsgrunn hadde et budsjett pa kr 106,4 mill i 2017, men brukte kr 105 mill, dvs et underforbruk pa kr
1,3 mill.

NAV har fem hovedansvar;

- ansvar 3310 Legnn & Drift - gikk med et lite underforbruk

- ansvar 3320 @konomisk sosialhjelp - gikk med et underforbruk pga reduksjonen av antall
sosialhjelpsmottakere
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- ansvar 3330 Kvalifiseringsprogrammet - gikk med et overforbruk
- ansvar 3360 Flyktninger/ Intro-programmet - gikk med et overforbruk pga bosetting av mange flyktninger
- ansvar 3380/ 3381 Overfagringer til Keops KF - er ajour/ iht avtale

Underforbruket pa sosialhjelp skyldes ogsa at kommunen har tort a bruke ressurser pa a hjelpe

sosialhjelpsmottakere ut i arbeid, at stanadsniva blir ngkternt vurdert for noen grupper, samt et godt
samarbeid med Keops KF om arbeidsrettede tiltak.
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Frednes sykehjem

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Frednes sykehjem yter heldagns pleie og omsorgstjenester i henhold til Helse- og omsorgstjenesteloven
samt gjeldende forskrifter.

Verdier
Frednes sykehjem har Porsgrunn kommunes overordnede verdier som sitt verdigrunnlag.
Fellesskap Likeverd Mangfold Raushet

Visjon for virksomheten 2017-2020: Alle vil til Frednes sykehjem

Mal for virksomheten innevarende ar:

Vi skaper gode ayeblikk og glede for pasientene..

Vi utgjer en forskjell.

Vi tar ansvar for oss selv og medarbeidere som arbeidstakere og privatpersoner.
Frednes sykehjem er en helsefremmende arbeidsplass

Planen er godkjent i VAMU:

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Institusjonen tilbyr i hovedsak langtidsopphold i 3 avdelinger for pasienter som har behov for omfattende
pleie og omsorgstjenester i henhold til Helse- og omsorgstjenesteloven samt gjeldende forskrifter. | tillegg
er det en egen enhet med 5 korttidsplasser for alvorlig syke og deende pasienter med behov for lindrende
behandling og som ikke kan ivaretas i en vanlig sykehjemsavdeling. Virksomheten har eget kjokken og
produserer mat til eget bruk. Aktiviter serger for fokus pa ulike aktiviteter i avdelingene.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 56,4 56,3 56,3 54,5
Plasser (antall) sykehjem 52 52 53 53
Korttidsplasser (antall) 5 5 7 7
Beleggsprosent 100,0 % 97,7 % 98,8 % 98,2 %

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 99 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det er en stabil drifts- og personalsituasjon i virksomheten, og dermed ikke endringer i virksomhetens
informasjons- og maltall. Planlagte tiltak beskrevet i virksomhetsplanen er i stor grad gjennomfart.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Det er jevnt over stabil personalsituasjon. Noen helsefagarbeiderstillinger er gjort om til sykepleierstillinger i
lopet av aret i trad med virksomhetens kompetanseplan. Vi har ogsa noe avgang av helsefagarbeidere som
har nadd pensjonsalder. Det er utfordrende a fa gode sokere til utlyste sykepleier- /
spesialsykepleierstillinger.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har veert lavt giennom hele aret i virksomheten totalt, men det er store variasjoner i
avdelingene. Langtidsfraveeret skyldes i stor grad alvorlige lidelser og medarbeiderne fglges godt opp av
sine ledere.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 51 256 52 836 50 491 -2345
Sum inntekter 12347 1144 -10493 651
Nettoutgift 38909 41692 39998 -1 694 104,2%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten har hatt et merforbruk som szerlig skyldes behov for ekstra bemanning i avdelingene. Bruk av
ekstra personell har veert knyttet til mye utagering, uro og demensproblematikk, og behovet har veert
periodevis hele eller deler av dagnet. Aktuelle pasienter har veert over 67 ar, og dermed ikke under
ordningen med statlig refusjon for ressurskrevende tjenester. Den ene flyttet til Vestsiden sykehjem, men
det var ikke for pa slutten av aret. | tillegg har en avdeling hatt to korttidspasienter i et vanlig en-sengs
pasientrom hele aret uten ordinaer gkning av ressurser, men de har likevel brukt mer ressurser enn de i
utgangspunktet har. Det har ogsa veert svikt i brukerbetalingen i 2017 i forhold til 2016, og dette utgjer om
lag kr.500 000.
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Doktorlokka bosenter

Virksomhetens formal og verdier

Verdier
Visjon for virksomheten:
Skal veere et godt sted og veere for beboere, ansatte og pargrende.

Mal for virksomheten:

Beboere:

Doktorlgkka er et trygt hjem, tilpasset hver enkelt beboer.

Beboerne utnytter sine ressurser for a opprettholde sitt funksjonsniva lengst mulig.
Hver enkelt beboer behandles individuelt.

Ansatte:

Arbeidsmiljget er preget av humor, glede og har takhgyde for kreativitet og individuelle forskjeller.
Vi snakker til hverandre, ikke om hverandre.

Vi gir hverandre og er apne for tilbakemelding, bade ros og konstruktiv kritikk.

Vi laerer av hverandre.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Doktorlgkka er en sammensatt virksomhet. Bokollektivet vest med 7 plasser, Doktorlgkka bosenter med 15
langtidsplasser og 9 kortids/avlastningsplasser. Begge disse botilbudene er tilrettelagt for personer med
demens sykdom. Vi har i tilegg ansvar for kommunens BPA tjenester.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 36,9 36,9 33,9 33,9
Plasser (antall) sykehjem 24 24 24 24
Plasser i bokollektiv (antall) 7 7 7 7
Plasser i skjermet enhet (antall) 24 24 24 24
Korttidsplasser (antall) 9 9 9 9
Beleggsprosent 97,0 % 96,4 % 102,0 % 99,0 %
Ant. brukere som mottar tjenester tilsv. ett arsv. eller 7 7 7 7
mer

Antall personer med BPA i Uloba 6 6 5 6
Antall personer som mottar mer enn 1 arsverk BPA 11 12 10 12
Antall personer med BPA med ansatte fra 41 39 39 40
kommunen

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

En liten gkning i antall BPA vedtak, men antall vedtakstimer har gkt kraftig. Har flere brukere som mottar

mer enn ett arsverk med tjenester.

Det er ikke gjennomfgrt pargrende- eller medarbeiderundersgkelse i 2017.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Stabil bemanning, ingen endringer i ar. Vedtakstimer til den enkelte BPA bruker er ikke medregnet i

stillingsoversikten.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret
Fraveeret har ligget pa rundt 8 %, stigende mot slutten av aret. Fatt flere langtidssykemeldte som uansett
tilrettelegging ikke har kunnet vaere i jobb, korttidsfravaeret er lavt.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 47 453 51 256 51062 -195
Sum inntekter -9 206 -11 119 -8 425 2 694
Nettoutgift 38 247 40 137 42 636 2499 94,1%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Overskudd i virksomheten skyldes i hovedsak at det er beregnet starre inntekt fra staten for
ressurskrevende brukere enn det som var budsjettert opprinnelig. Denne inntekten er fra tjenesten
brukerstyrt personlig assistanse (BPA). Virksomheten har ogséa hatt hgyere brukerbetaling enn budsjettert. |
tillegg har det ved ledighet i stilling/langtidsfraveer veert prgvd & begrense innleie av vikar nar behovet i
tienestene har gitt mulighet for dette.
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St. Hansasen sykehjem

Virksomhetens formal og verdier

Visjon for virksomheten 2016-2017:
St.Hansasen sykehjem-"Kompetanse i fokus"

Ledelsesfilosofi: Kvalitet Ianner seg

Mal for virksomheten innevarende ar:

St.Hansasen sykehjem- et godt sted a veere

- vi vil gi vare pasienter opplevelse av livskvalitet ved & mgte dem og deres pargrende med respekt.
omsorg og forstaelse

- vi vil at var kunnskap og kompetanse skal komme til uttrykk i individuelle tiltaksplaner

- vi vil arbeide aktivt for & videreutvikle et helhetlig og godt arbeidsmiljg

Vi viser apenhet og endringsvilje for & mgte utfordringer i forbindelse med samhandlingsreformen og
nedleggelse og flytting (2017)

Vare verdier i bedriftskultur:

1. Vi er sammen om jobben

2. Alle er like betydningsfulle

3. Vi ser styrke i det & ha ulik kulturbakgrunn
4. Vitar imot og leerer av hverandre

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Tverrfaglig behandlingstilbud for personer der hjemmetjenesten ikke lenger kan dekke ngdvendige behov
for hjelp. Sykehjemmet har avdelinger for korttidsopphold, skjermede avdelinger for aldersdemente og
langtidsavdeling pa dggnbasis fordelt pa 76 senger. Det er ogsa to dagavdelinger, en ordinger og en for
yngre demente. Alle tjenestene ytes etter vedtak fra tjenestekontoret.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 106,3 106,3 91,5 351
Plasser (antall) sykehjem 94 94 76 28
Plasser i skjermet enhet (antall) 35 35 35 0
Korttidsplasser (antall) 36 36 18 28
Dagplasser (antall) 20 20 20 0
Beleggsprosent 98,7 % 98,7 % 97,3 % 96,9 %

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent

\ NA %

‘ 100 %

100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

St.Hansasen sykehjem har vaert igjennom store endringer i 2017. Dagavdelingene har flyttet til Vestsiden
sykehjem (midlertidig / permanent). Langtidspasientene ble fordelt mellom Vestsiden og Mule sykehjem i
oktober og alle korttidsplasser flyttet til gamle Mule i november for midlertidig opphold inntil St.Hansasen
sykehjem er utbedret. Driften har hele aret vaert preget av dette. Store omstillinger pa leder-, personal - og
pasientsiden har veert utfordrende. Det har veert bytter av ledere i ulike avdelinger underveis i aret og noen
oppgaver har mattet bli nedprioritert i dette aret, f.eks. medarbeidersamtaler. Oppfalging av ulike planer har
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ogsa veert nedprioritert til fordel for & sikre en god omstillingsprosess / flytteprosess. Virksomhetens faste
driftsoppgaver er endret til utelukkende & handle om korttidsopphold og fokus pa gode pasientforlgp for
utskrivning. Antall sengeplasser er redusert fra 76 til 28, derav 4 senger for gyeblikkelig hjelp og 8 senger
for avklaring.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Det er store utfordringer knyttet til & sikre tilstrekkelig fagkompetanse til de avdelingene som na er i det som
gjenstar av St.Hansasen sykehjem. Det er store krav til kompetanse pa sykepleiersiden i forbindelse med
gyeblikkelig hjelp og avklaringsplassene. Virksomheten har hgye mal til drift av disse plassene og det er
krevende & innarbeide rutiner i en "ny" avdeling og omstilling av en "gammel" organisering av gyeblikkelig
hjelp. Dette stiller store krav til ledelse og struktur, medvirkning og tverrfaglig samarbeid. Alle stillinger er
fortsatt ikke besatt og det er litt turnover av personale. Det krever kreativitet og samarbeid med HR for a
finne gode Igsninger.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Virksomheten har hatt lavt sykefraveer til tross for all usikkerhet og alt arbeid med omstilling gjennom aret.
Den gode trenden fortsetter ogsa etter at sykehjemmet flyttet til gamle Mule og totalt sett har vi nadd malet
for 2017 med god margin.

Bkonomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 90 388 75163 75 227 64
Sum inntekter -20 988 -16 831 -16 895 -64
Nettoutgift 69 399 58 332 58 332 0 100,0%
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Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Takket vaere ekstrabevilgning hasten 2017, er virksomheten i balanse ved utgangen av aret.
Flytteprosessen har veert en krevende og kostbar prosess med mye vikar-innleie i forbindelse med oppstart
av nye sykehjem og opplaering / bli kjent-samlinger i Igpet av september. P& grunn av ubesatte
sykepleierstillinger, har det vaert behov for bruk av vikarbyra i hele 2017 for a sikre forsvarlig drift. Drift av
avdelingen for gyeblikkelig hjelp har hatt overforbruk pa ulike driftsposter. Det er hgye utgifter til
laboratorieutstyr og annet medisinsk forbruksmateriell.
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Brevik sykehjem

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
Mestring og livskvalitet for alle. Brevik sykehjem skal vaere et godt og trygt sted a vaere bade for pasienter
0g ansatte

Mal

* Pasienter og pargrende skal oppleve kvalitet og trygghet i alle faser av oppholdet

* Ansatte skal ha en utviklende og utfordrende arbeidsplass preget av samarbeid, tillit og mestring
Relevant kompetanse og gnsket kompetanseutvikling er fokusomrader

Samarbeid og arbeidsmiljg skal veere satsingsomrader

» Sykehjemmet skal drives innen vedtatte ramme og i trad med virksomhetens virksomhetsplan
Respekt, likeverd, fellesskap og raushet skal prege dagliglivet og driften av sykehjemmet
Offensiv oppfalging av ugnsket atferd

- Tilpasse driften til fremtidige organisasjonsformer

Virksomhetens faste driftsoppgaver

| trad med malsettingene gnsker sykehjemmet a:

- gi aktiv medisinsk behandling, god omsorg og daglig pleie

- tilrettelegge aktiviteter i hverdagen som bidrar til livskvalitet og glede.

- bruke fysiske og menneskelige ressurser pa en effektiv, meningsfull og utviklende mate
- kompetansesammensetningen skal veere i trad med pasientenes behov

- trening og rehabilitering tilpasset den enkeltes behov og ressurser

- sikre et kosthold som ivaretar riktig og god erneering

- tilrettelegge for en verdig og trygg livsavslutning

- fokus pa gjensidig respekt

- implementere ny driftsform pé kjgkken og kafeteria

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 50,3 51,3 51,6 62,5
Plasser (antall) sykehjem 50 50 49 49
Plasser i skjermet enhet (antall) 8 8 8 8
Korttidsplasser (antall) 14 14 14 14
Dagplasser (antall) 0 0 0 0
Beleggsprosent 98,3 % 98,3 % 98,78 % 98,8 %

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % - 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det har ikke veert giennomfart hverken brukerundersgkelse eller medarbeiderundersgkelse i 2017
Sykehjemmet har 50 senger, hvorav 49 er i bruk. Dette har sammenheng med at en pasient disponerer 2
rom. Tiltak i virksomhetsplanen er i hovedsak gjennomfart etter plan.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Personalsituasjon er stabil og det er lite «gjennomtrekk» i stillingene. Nar det fra tid til annen skiftes ut
personell, dreier det seg oftest om sma-stillingene enten fordi ansatte gar over i starre stillinger eller slutter.
Sykehjemmet har na ca. 4 arsverk som resultat ev innvilgede krav om stillingsutvidelser. Disse inngar i
sykehjemmets vikarbank i den del av stillingene som representerer utvidelsene.

| forbindelse med sykefraveeret har det vaert nedvending a benytte vikarbyra i en periode for & klare &
opprettholde en forsvarlig sykepleiedekning. Denne situasjonen ser dessverre ut til & vedvare i 2018

Det har veert arbeidet med & gke sykepleierandelen i personalgruppen til 40 % Vi neermer oss na dette
malet og egnede stillinger vil bli omgjort fortigpende til det er nadd. Temaet er flere ganger behandlet i
Vamu, senest sept 2017, og det er gitt full tilslutning til & na malsettingen 40:60 som fordeling mellom
hgyskole- og fagskoleutdannede blant personalet i avdelingene.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret er fortsatt hgyt og endte pa et snitt pa 10 % i 2017. Dette er heldigvis en nedgang fra 2016 pa
dreyt 3 %, men er fortsatt hgyere enn malsettingen var.

Arbeidet med oppfelging og tilrettelegging for sykemeldte drives malrettet og i trdad med kommunens
retningslinjer for dette arbeidet.

Bkonomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 56 914 60 094 54 504 -5 590
Sum inntekter -17 797 -17 672 -13 535 4136
Nettoutgift 39 117 42 423 40 969 -1454 103,5%

Kommentarer til den gskonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Sykefraveeret i 2016 pafgrte sykehjemmet en nettokostnad pa ca kr 850.000 mer enn budsjettert. | tallet er
merinntekt pa sykelgnnsrefusjon fratrukket Ignn til sykevikarer.
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| tillegg er aret preget av store kostnader til svaert pleie- og behandlingstrengende pasienter i avdelingene.
Seerlig ser vi dette pa kompleksiteten hos pasientene pa korttidsavdelingen. Nar pasientene gar over i
sluttfasen av livet, har det veert nedvendig a sikre kvalitet og verdighet ved a leie inn dersom ikke
pargrende kan vaere til stede hos pasienten. Dette gjelder selvsagt alle avdelinger.

Dette har til sammen medfert et betydelig merforbruk av ekstrahjelp pa drgyt 2 millioner kroner mer enn
budsijettert.

Mot slutten av aret ble det gjennomfart en betydelig innstramming i bruken av disse vaktene og dette
viderefgres i 2018, men vi ser at det tidvis ikke er hverken mulig eller forsvarlig, & kutte bruken 100 % jfr.
avsnitt 2.

Det kan likevel se ut som ressursbruken overfor de ressurskrevende brukerne har holdt seg innenfor
rammen for disse.

Virksomhetens prognoser i lgpet av aret sa ut til & gi et merforbruk pa dregyt 3 millioner kroner i 2017. At
merforbruket endte pa ca halvparten, kr 1.454.000, skyldes i hovedsak at det ble beregnet hgyere
refusjon/inntekt for ressurskrevende tjenester ved ars-gjennomgangen, samt de nevnte reduksjonene i bruk
av ekstravakter.
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Mule sykehjem

Virksomhetens formal og verdier

Visjon
Trygghet og trivsel for alle

Mal for virksomheten:

- Pasientene skal oppleve god kvalitet og individuelt tilpassede tjenester

- Vi gnsker et inkluderende miljg preget av trygghet, apenhet, samarbeid og tillit
- Alle ansatte skal fa tilbud om, og ta ansvar for, faglig og personlig utvikling.
Var bedriftskultur skal veere basert pa dette:

- Vi er ulike, men alle er like viktige

- Vi mgter andre med vennlighet og respekt

- Vi ser muligheter og meater utfordringer sammen

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Mule sykehjem gir medisinsk behandling, omsorg og pleie til ca. 64 pasienter pa dagnbasis og 8 pa
dagopphold. Det er i hovedsak langtidsplasser, men vi har ogsa noen korttidsplasser samt en
Trygghetsavdeling og en dagavdeling for demente.

| tillegg ligger Porsgrunn Produksjonskjgkken administrativt under Mule sykehjem. Kjgkkenet lager lunsj og
middager til brukere ved alle sykehjemmene i kommunen.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 64,5 64,5 65,0 70,6
Plasser (antall) sykehjem 69 70 70 64
Plasser i skjermet enhet (antall) 6 7 7 0
Korttidsplasser (antall) 13 9 9 8
Dagplasser (antall) 8 8 8 8
Trygghetsplasser (antall) 8 12 12 8
Beleggsprosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent ] 100 % \ 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Vi presenterte tidligere maltall fra brukerundersgkelse og tidligere medarbeiderundersgkelse, men disse er
tatt ut siden spgrsmalene ikke har veert til evaluering via malbare undersgkelser i lapet av aret.
Alle skal ha fatt tilbud om medarbeidersamtale.

Informasjonstallene er beskrevet ut fra tilstand ved arsskiftet. Det ble endring av tall etter innflytting i nytt
sykehjem og oppstart av Porsgrunn produksjonskjgkken oktober 2017. Flere stillinger pa produksjons-
kjgkkenet har fort il at antall hele stillinger i virksomheten er gkt, selv om plasser i sykehjemmet er
redusert. Medarbeiderundersgkelse er ikke giennomfart i 2017.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

| forbindelse med omorganisering og innflytting i nytt sykehjem, var det mulig & na malet i
Kompetanseplanen om a ha 40/60 hgyskoleutd./fagutd. pa Nye Mule sykehjem. Trygghetsavdelingen er
ikke med i denne beregningen. Her er det fa hgyskoleutdannet, noe som i utgangspunktet var ment a vaere
tilstrekkelig. Ettersom Tryggh.avd. er blitt brukt til 8 ekstra korttidspasienter over lang tid, har vi ogsa ved
denne avdelingen sett stort behov for hgyere kompetanse. Det planlegges flytting av ressurser fra
Dagavdelingen til dette formalet.

Alle stillinger er besatt, med unntak av 15 % sykepleierstilling.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Det har veert en positiv utvikling innen naervaer/sykefraveer i 2017. Vi har hatt et neervaer pa over 90 % fra
januar til november, noe som ogsa var malet. Ved omorganisering og innflytting i nytt sykehjem, har det
veert stort arbeidspress med nye rutiner, nye lokaler, mange nye pasienter/kollegaer og tilpassing av
forskjellige kulturer. Mulig dette har veert noe av arsaken til at sykefravaeret gkte de siste to manedene.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 58 724 63 095 59 485 -3610
Sum inntekter -13773 -15 444 -11 834 3610
Nettoutgift 44 951 47 651 47 651 0 100,0%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Den gkonomiske situasjonen ved utgangen av 2017 er i balanse etter kompensasjon og justeringer i
forbindelse med sluttregnskap for prosjekt 2SP.

@vrig merforbruk pa grunn av bl.a. korttidspasienter pa Trygghetsavdelingen og lavere inntekter enn
forventet, er ogsa blitt kompensert.
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Hjemmetjenesten Vest

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Vi legger forholdene til rette for at brukere og pasienter kan bo hjemme sa lenge det er mulig.

Verdier

Vi ser muligheter og positivt pa ting.

Vi er omsorgsfulle og inkluderende

Vi har forstaelse og viser respekt for hverandre, og hverandres arbeidsoppgaver.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Virksomheten bestar av Zimmermannlgkka omsorgsbolig og omradene Vestsiden, Sundjordet,
Knardalstrand og Jenholtdalen.
Ansatte utfgrer tjenester etter vedtak fra Tjenestekontoret.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 26,7 26,7 26,7 26,2
Brukere (antall) 206 223 203 -
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett 0 0 0 0
arsverk eller mer

Antall vedtakstimer 701 736 731 -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Vanskelig a ta ut rette tall etter omorganiseringen nar det gjelder brukere og vedtakstid. Vi har hatt mange
brukere og veldig travelt i 2017. Overfagrte en del brukere til hjemmetj. Stridsklev i oktober, dette hjalp pa
arbeidsbelastningen.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Har tatt en halv hjelpepleierstilling for & na noe av effektiviseringsmalene.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Jevnt hayt sykefraveer i ar, med stigning mot slutten av aret. @kningen i sykefravaer pa slutten av aret kan
tilskrives den forestdende omorganiseringen. For noen som hadde helsemessige utfordringer fra fgr ble
dette en ekstra belastning som medforte sykemelding.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 20082 21914 20 757 -1 158
Sum inntekter -1 598 -2 509 -1 363 1146
Nettoutgift 18 484 19 405 19 393 -12 100,1%

Kommentarer til den gskonomiske situasjonen ved utgangen av aret

L& an til et stort merforbruk pga. mange vedtak og ekstra innleie av personale de fagrste 8 manedene i 2017.
Fikk overfart en del brukere til annen sone og kunne slutte med ekstra innleie. Vi klarte & redusere
overforbruket og har gatt i balanse med tilfarsel pa 300.000 kroner fra annen del av virksomheten.
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Virksomhetenes arsrapporter

Hjemmetjenesten Stridsklev

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Legge forholdene til rette slik at brukere/pasienter kan bo hjemme sa lenge som mulig.
Arbeide systematisk med & utvikle et godt arbeidsmilje

Arbeide malrettet med & utvikle et godt faglig tjenestetilbud

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hjemmetjenesten Stridsklev bestar av to avdelinger, Hjemmetjenesten Stridsklev og Vanntarnet
Omsorgsboliger. Ansatte gir hiemmetjenester etter vedtak fra Tjenestekontoret til befolkningen i omradene
sentrum, Flatten, Stridsklev og Bjgrntvedt

Det gis tjenester i form av eksempelvis hjemmesykepleie, rengjering, handling og betjening av
trygghetsalarmer

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 37,0 37,0 37,0 37,0
Brukere (antall) 175 182 162 -
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett 7 6 6 8
arsverk eller mer

Antall vedtakstimer 952 918 853 -

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent ] 100 % \ 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det har ikke veert gjennomfert brukerundersgkelse eller medarbeiderundersgkelse i 2017. Grunnet
omorganisering av hjemmetjenestene med omlegging av fagsystemer foreligger ikke tall pa antall brukere
eller antall vedtakstimer. Dette er derfor ikke rapportert pa.

Virksomheten har ved utgangen av aret 8 pasienter som mottar omfattede tienester tilsvarende ett arsverk
eller mer.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Samlet for virksomheten er det ved utgangen av aret 37 arsverk. Andel ansatte med hgyere utdanning er
som aret fgr pa 34%.

Ved ledighet vil det fremdeles veere aktuelt med omgjgring av stillinger for & na malet om 40%
hgyskoleutdannede. Det har ikke vaert omgjort noen stillinger i lgpet av aret.

Mange fagarbeidere har de siste arene fatt tilbud om utvidet stilling og mange har videreutdanning
(eksempelvis aktiv omsorg, geriatri, veiledning, kreftomsorg osv)

Det har veert gjiennomfgrt kompetanseheving med kortere varighet for mange ansatte, bade
hgyskoleutdannede og fagarbeidere (for eksempel hverdagsrehabilitering mm). | Iapet av aret har det
kommet pa plass en demenssykepleier i 40% stilling (del av en 100% stilling) som er i hht plan.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret ligger samlet for virksomheten hayere enn malsettingen, men lavere enn foregdende ar.
Sykefraveaeret har veert hayt gjennom aret, men en topp rundt mars og november.

Sykefraveeret er hovedsakelig langtidsfravaer som ikke oppgis a vaere arbeidsplassrelatert. Det er stort
fokus pa mulighetene for tilrettelagt arbeid og i lapet av aret har et ikke ubetydelig antall ansatte hatt
tilrettelagt arbeid i stgrre eller mindre grad.

Virksomheten har arbeidet med medarbeiderundersagkelsen 10-faktor. Virksomheten har egen naerveersplan
og stort fokus pa tett oppfalging av ansatte som er sykmeldte eller star i fare for & bli det.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 31018 31187 31474 287
Sum inntekter 3494 2204 1874 421
Nettoutgift 27 524 28 893 29 601 708 97,6%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten har ved utgangen av aret et overskudd pa ca 700 000 kroner. Dette skyldes i hovedsak
ekstratilskudd fra IMDi grunnet kostnader som palgp virksomheten, men ogsa vakant stilling noen deler av
aret. Forbedringsmal for 2017 er innfridd
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Virksomhetenes arsrapporter

Hjemmetjenesten Eidanger

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Vi legger forholdene til rette for at brukere og pasienter kan bo hjemme sa lenge det er mulig.
Vi arbeider systematisk for a ivareta og utvikle et godt arbeidsmiljg for alle ansatte

Verdier
Trygghet, respekt, kompetanse og humor

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hjemmetjenesten Eidanger bestar av to avdelinger, hjemmetjenesten i Hestehavna og Nystrand
omsorgsboliger. Ansatte gir hjemmetjenester, etter vedtak fra tjenestekontoret, til befolkningen i omradene
Bjegrntvedt, Vallermyrene, Eidanger, Nystrand, Tveten, Bergsbygda, Oklungen, Bjgrkedalen, Langangen,
Hovet og Nystrand. Det gis tjenester i form av f.eks. rengjering, handling, hiemmesykepleie og betjening av
trygghetsalarmer.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 39,2 38,2 37,7 42,3
Brukere (antall) 215 199 205 225
Omsorgslgnn (antall) 31 53 29 24

Brukerstyrt personlig assistanse BPA (antall) 9

Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett

arsverk eller mer

Antall vedtakstimer 981 870 772 941

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent

100 %

\ 100 %

100 %

50 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

I 2017 har det hverken veert gjennomfgrt medarbeiderundersgkelse eller brukerundersgkelse. Pga. flytting
av basen fra Hestehavna til nye Mule og forberedelse til omorganiseringen av hjemmetjenesten har det ikke
veert mulig @ gjennomfgre s& mange medarbeidersamtaler som gnskelig.
Bade antall brukere og vedtakstid har gkt i lgpt av aret med 20 flere pasienter og 170 flere vedtakstimer enn
i 2016. Omregnet i arsverk tilsvarer dette nesten 5 arsverk. | tillegg til mange brukere med omfattende
hjelpebehov er det stor turnover, noe som er ressurskrevende bade administrativt og personalmessig. Pga.
bytte av pasienter mellom virksomheter har vi ikke eksakt antall dette aret, men anslar at det dreier seg om
ca. 150 brukere som er innregistrert og 130 som er avregistrert. Personer med demenssykdom er fortsatt
den stgrste utfordringen i hjemmetjenesten, men vi ser ogsa en markant gkning i antall pasienter som har
behov for hjelp med spesifikke sykepleieprosedyrer. Dette stiller store krav til nedvendig kompetanse pa

alle skift.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Arsaken til at det er sé& stor forskjell pa antall &rsverk fra det ene éret til det andre er at vi farst reduserte
med 0,9 arsverk pga. bruksendring av den ene flayen ved Nystrand omsorgsbolig. | juni overtok
virksomheten ansvaret for nattpatruljen og tilhgrende 5,54 arsverk. Til tross for den store gkningen i
arbeidsmengden har det ikke vaert noen reell gkning i antall arsverk. Vi har gjennomfert flere tiltak for &
handtere den gkte arbeidsmengden, men i perioder har det veert stor behov for ekstra innleie av personell.
| virksomheten var det ved arsskiftet ansatt 32,26 % sykepleiere, 62,02 % fagarbeidere og 5,72 % uten
relevant utdanning. | lapet av aret har vi opplevd gkende utfordringer med a rekruttere sykepleiere til ledige
stillinger.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har gkt fra 7,6 til 9,3 % fra 2016 til 2017. Aret startet med hayt fraveer, men gikk sakte
nedover til juni. Derfra var det en jevn gkning igjen til november. Det hgyeste fraveeret var i de ordingere
hjemmetjenestene og lavest ved omsorgsboligen. Vi har god oversikt over hva langtidsfraveeret skyldes,
men undres litt over om det haye korttidsfravaeret kan skyldes stor arbeidsmengde og omorganiseringen.
Hvis denne trenden fortsetter i 2018 vil vi sette ekstra fokus pa dette.

Det arbeides fortsatt etter egen plan for & gke neerveeret.

Bkonomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 35 351 38 241 36 607 -1634
Sum inntekter -2 406 -3 264 -1 224 2040
Nettoutgift 32 945 34 977 35383 406 98,9%

Kommentarer til den gskonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Til tross for mye ekstra innleie av personell og gkt fraveer ble det et overskudd ved éarets slutt. Dette skyldes
i hovedsak at budsjettet ble tilfgrt midler for ressurskrevende brukere.
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Virksomhetenes arsrapporter

Hjemmetjenesten Brevik

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Vi skal gi et godt tjenestetilbud med tilfredse brukere og pasienter slik at brukere og pasienter kan bo
hjemme sa lenge de gnsker.

Vi har et positivt fellesskap hvor vi gjar hverandre gode og bygger hverandre opp.

Verdier
Trygghet, respekt, kompetanse og humor

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hjemmetjenesten Brevik bestar av hjemmetjenesten i Brevik og nattpatruljen. Ansatte i hjemmetjenesten
Brevik gir hjiemmetjenester, etter vedtak fra tjenestekontoret, til befolkningen i omradene Brevik, Heistad og
Sandgya.

Det gis tjenester i form av hjemmesykepleie, rengjering, handling og betjening av trygghetsalarmer.

Nattpatruljen yter tjenester pa natten i samarbeid med alle hjemmetjenestene, til befolkningen i hele
kommunen.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 247 24,7 24,7 19,5
Brukere (antall) 124 132 129 -
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett - - 0 0
arsverk eller mer

Antall vedtakstimer 461 421 352 -

Mailtall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 90 % 90 % 80 % -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det har ikke veert utfgrt bruker - og medarbeiderundersagkelse i 2017. Antall brukere er varierende, og
gkning i mere ressurskrevende oppgaver. Arsverk er endret fra 24.7 til 19.4. Dette skyldes at nattpatruljen
ble overfgrt hjemmetjenesten Nystrand i juni i forbindelse med omorganiseringen. Pga. merarbeid i.f.t
overtagelse av annen virksomhet og omorganisering har det ikke vaert mulig & gjiennomfere
medarbeidersamtaler utover aret.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Arbeidsmengden har i perioder veert hgy og med det haye sykefravaeret har det veert en utfordring med gkt
arbeidsmengde. Det har ogsa veert en utfordring & ansette sykepleiere, spesielt i vikariater. Det har veert
gjennomfert tiltak for & lgse arbeidsmengden, men det har i perioder vaert ngdvendig med ekstra innleie av
vikarer. Mye tid har ogsa gatt til & gjennomfgre omorganiseringen med bl.a flytting.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd"” samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |

20,0%
18,0%:
16,0%
14,0%
12,0% 11

10,0%: T %

9,0% o0%  9,0%  9,0% o0%  9,0%  90%  9,0%

£,0%
B, 0%
4, 0%,
2,0%

0,0%: y; y;
O’ES',- o S % (e

. “F # & -?%{( E%‘Q% Gﬁ%ﬁ E Q;'é;& %‘ﬁ%

Kommentarer til sykefraveeret

Sykefravaeret har veert hayt i 2017. Korttidsfravaeret har variert, mens langtidsfraveeret har veert hgyere en
normalt. Grunnen er mange komplekse arsaker.

@konomisk status

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 14 856 15 660 14 914 -745
Sum inntekter -rr7 -1427 -682 745
Nettoutgift 14 079 14 232 14 232 0 100,0%

Budsjett og regnskap er i balanse. Det er brukt mere pa utgifter, da i forbindelse med inntak av vikarer. At
regnskapet er i balanse skyldes for det meste refusjoner for sykdom.
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Virksomhetenes arsrapporter

Hjemmetjenesten Heroya

Virksomhetens formal og verdier

Formal:

Vi skal gi et godt tjenestetilbud og legge forholdene til rette slik at brukere/pasienter kan bo hjemme sa
lenge som mulig.

Arbeide systematisk med a utvikle et godt arbeidsmiljg

Arbeide malrettet med a utvikle et godt faglig tjenestetilbud.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hjemmetjenesten Hergya bestar av to avdelinger, hjiemmetjenesten og Frednes omsorgsboliger. Ansatte gir
hjemmetjenester etter vedtak fra tienestekontoret til befolkningen i omradene Brattas, Lavsjg, Skjelsvik,
Hergya, Gronli, Renningen og Skrukkerad.

Det gis i hovedsak tjenester i form av rengjgring, handling, hiemmesykepleie og betjening av
trygghetsalarmer.

Virksomheten har budsjettansvar for trygghetsalarmer, omsorgslgnn og fakturering av middag for
hjemmeboende pa vegne av alle hjemmetjenestene i kommunen.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 30,0 33,8 33,8 33,8
Brukere (antall) 185 192 210 -
Omsorgslgnn (antall) 181 167 148 152
Brukerstyrt personlig assistanse BPA (antall) 0 0 2 2
Trygghetsalarmer (antall) 812 759 759 753
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett 2 2 1 1
arsverk eller mer

Antall vedtakstimer 568 628 635 -

Mailtall for virksomheten

2015 2016 2017

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 95 % 100 % - -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det er ikke gjennomfgrt bruker - eller medarbeiderundersgkelse i 2017. Grunnet mye arbeid med
omorganiseringen har det ikke veert mulig & falge opp medarbeidersamtaler utover aret. Antall brukere her
variert noe, ogsa arbeidsmengden.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Arbeidsmengden har i perioder veert hay, og det har veaert en utfordring & ansette sykepleiere, spesielt i
vikariater. Sykefraveeret har gatt mye ned og ligger under malet. Det har medfart mindre inntak av vikarer.
Mye tid har ogsa gatt til omorganiseringen og flytting.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har gatt mye ned og ligger under malet. Det har medfgrt mindre innleie og mindre forbruk.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 40 073 38 320 39 495 1175
Sum inntekter -9 158 -7 677 -7 185 492
Nettoutgift 30915 30 643 32 310 1667 94,8%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten har positivt avvik ved slutten av aret. Spesielt er det at hjemmetjenestens ansvar har redusert
kostnader betydelig. Det stgrste underforbruket er pa omsorgslgnn og trygghetsalarmer.
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Miljoarbeidertjenesten

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Miljgarbeidertienesten (MAT) gir tienester med fokus pa & utvikle og vedlikeholde den enkelte brukers
ferdigheter i helhetlige tjienester.

Visjon

M.a.t star PARAT:
P: Profesjonalitet
A: Aktivitet

R: Raushet

A: Annerledeshet
T: Team

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Hovedomradet for Miljgarbeidertjenesten er tjenester til utviklingshemmede etter vedtak fra tienestekontoret
og med hjemmel i Lov om kommunale helse og omsorgstjenester. Disse tjenenestene er organisert med 8
botiltak og en avtastingsbolig. Avlastningsboligen organiserer ogsa SIM ( stgttekontakt i grupper) og
Turbotur ( avlasting i grupper).

| tillegg har vi Gartnerlgkka dagsenter som gir dagtilbud til utviklingshemmede ved to avdelinger, pa
Hovenga og i Bjgrkedalen. Disse plassene blir benyttet av de som ikke kan nyttiggjere seg ordinzere
arbeidsplasser eller tiltaksplasser finansiert giennom NAV. Ved Gartnerlgkka dagsenter gis det et
mangfoldig, individuelt tilrettelagt tilbud.

| tillegg til tieneste i heldagnsbemannede boliger, koordineres enkeltpersoner som har etablert seg i egne
boliger.

Miljgarbeidertjenesten administrerer ogsa stattekontaktordning for mennesker med ulike
funksjonshemminger i alle aldere.

Miljgarbeidertjenesten har budsjett og oppfalgingsansvar for 52 tiltaksplasser til varig tilrettelagt arbeid
(VTA) i GREP konsernet.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 163,0 172,0 174,0 174,0
Brukere i botiltak (antall) 62 63 63 64
Brukere pa avlastning | 2 | 0 0 0
Andre hjemmeboende brukere (antall) 11 11 10 11
Dagsenter (antall) 46 47 49 51
Stettekontakter (antall) 130 118 101 99
Sysselsettingstiltak (antall) 52 52 52 52
Antall brukere som mottar tjenester tilsvarende ett 43 42 44 35
arsverk eller mer

Saturnveien - Antall hele stillinger (omregnet) pr 33,0 32,5 33,3 33,0
31.12

Saturnveien - Antall brukere i avlastningsboligen 28 26 31 30
Saturnveien - Samlet antall dagn i boligen 2830 2985 2635 2 560
Saturnveien - Kjgp av boligavlastning 602 455 547 2
Saturnveien - Antall brukere med privat avlastning 76 58 52 48
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Informasjonstall for virksomheten

Saturnveien - Antall brukere av Turbotur 18 22 16 15
Saturnveien - Antall brukere med en til en 68 51 39 37
stattekontakt

Saturnveien - Antall brukere av Stim 23 19 14 14
Saturnveien - Antall timer dagavlastning 766 1093 305 400

Maltall for virksomheten

Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 90 % 90 % 100 % -

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

1.september 2017 er Saturnvegen barne- og ungdomssenter blitt en del av Miljgarbeidertjenesten. Det
betyr at vi for 2017 gir flere tjenester ogsa i form av avlasting, og at vi gir tjenester i et livslgpsperspektiv.

I 2017 har vi jobbet videre med boligprosjektet Nystrand sammen med eiendomsforvaltningen. Prosjektet
forventes ferdig fer utgangen av 2018.

Vi har i 2017 ogséa segkt om midler fra fylkesmannen til et prosjekt med Ambulerende tjenester til
hjemmeboende funksjonshemmede. Vi har fatt positive signaler fra Fylkesmannen pa 2 arsverk, slik at
ansettelser vil skje i farste halvdel av 2018. Prosjektet vil vare i 3 ar.

Det er fortsatt et stort antall sgkere til VTA plasser i Porsgrunn, og i 2017 var det ca. 30 personer pa
venteliste. De som er blitt prioritert er fortsatt unge mennesker som kommer fra videregaende skole.

Vi utfarer brukerundersokelser. Den neste undersgkelsen vil foretas i 2018.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Det er en stabil personalsituasjon i Miljgarbeidertjenesten, men vi har i lapet av 2017 sett at det er
utfordringer knyttet til rekurrering av vernepleierkompetanse ved utlysninger. Vi har i 2017 ogsa sett stor
turnover pa helgestillinger, og at det er vansker med a fa stabilt kvalifisert kompetanse i disse stillingene.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefravaeret

Vi jobber med nzerveersarbeid i alle avdelinger i Miljgarbeidertjenesten. Ogsa i 2017 har de som ikke har
hatt noe fraveer fatt en paskjgnnelse i forbindelse med juleavslutning, og det har veert et populaert tiltak. Det
er noe ulikt hvor stort fraveeret er i de ulike avdelingene, men avdelingslederne har god oversikt over
arsakene til fraveeret, og har stort fokus pa tilrettelegging. Vi har i 2017 hatt fokus pa interne bytter av
personal mellom avdelinger, og ogsa dette ser ut til & ha et positiv effekt pa fraveeret. Det er ogsa jobbet
mye med bedriftskulturen slik at alle forstar at det er viktig at de kommer pa jobb og at det utgjer en forskjell
for bade kolleger og de som vi gir tjenester til.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 185044 187307 189483 2177
Sum inntekter -50 230 -45 889 -45 701 188
Nettoutgift 134 814 141 418 143 782 2365 98,4%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Det ser ut til at Miljgarbeidertjenesten gar med et overskudd pa 2,3 millioner kroner som tilsvarer 1,4 %.
Overskuddet som blir fastsatt i mars 2018, skal settes pa fond. Det er vedtatt i VAMU at dette overskuddet
skal benyttes til inspirasjonsdager i virksomheten for alle fast ansatte.
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Borgehaven bo- og rehabiliteringstjenester

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Borgehaven skal veere et aktivitetssenter for alle

Strategi: Malet skal nas ved & ha samarbeidsavtaler med frivillige, organisasjoner, skoler og andre
virksomheter.

Borgehaven skal veere en kompetansebase innen rehabilitering og helsefremmende aktiviteter
Strategi: Virksomheten gnsker & ha gode kvalitetssystemer for tjenesteproduksjon.
Virksomheten skal aktivt gjgre bruk av bakgrunnsdata av samfunnsmessig karakter.
Borgehaven skal ha gode systemer for a ivareta kompetansehevingstiltak.

Borgehaven skal veere et godt sted & bo, og gi mulighet for god livskvalitet
Strategi: Aktiv bruk av individuell plan og tiltaksplaner

Borgehaven skal veere en arbeidsplass med fokus pa fellesskap, likeverd, mangfold og raushet
Strategi: Virksomheten skal involvere, inkludere og myndiggjere medarbeidere.

Den skal ha faste samarbeids- og kommunikasjonslinjer for & sikre samarbeid m.h.t malstyring og
resultatevaluering.

Aktivitetene skal tilpasses gkonomiske rammer

Lederne i virksomheten skal til enhver tid kunne avklare og dokumentere sammenhenger mellom
avdelingenes aktivitet, regnskap, og budsjettrammer

Tjenestene skal samarbeide om a utnytte ressursene best mulig

Verdier
Fellesskap - likeverd - mangfold - raushet

Strategi
Samhandling mellom de ulike tjenestene skal veere var styrke.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

* Heldegns bemannede boliger for voksne utviklingshemmede - 12 boliger

* Omsorgsboliger for voksne funksjonshemmede - 5 + 3 boliger

* Dggnrehabilitering i institusjon - 15 plasser

* Sykehjem langtid/korttidsplasser - 10 plasser

* Hiemmetjenester med tilbud om hjemmehjelp og hjemmesykepleie i omrade @st

* Aktivitetssenter med vekt pa forebyggende, helsefremmende og rehabiliterende aktiviteter

* Transporttjeneste til dagplasser i omsorgstjenestene

* Avdeling for tekniske hjelpemidler i Porsgrunn kommune

* Ergoterapitjenester til voksne, og i forbindelse med universell utforming av bygg og uteareal

* Kommunale fysioterapitjenester til alle sykehjem og til hiemmeboende som ikke kan nyttiggjere seg av
institutt (voksne).

* Forvaltning av driftsavtaler til private fysioterapeuter i institutt.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 108,4 112,7 11,9 113,6
Antall studenter, leerlinger og utplasseringer 84 61 50 59
Arsverk for fysioterapeuter med driftsavtale 16,8 16,8 16,9 16,5
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Informasjonstall: Hiemmebaserte tjenester

Brukere i hjemmetjenesten gst 184 191 179 238
Omsorgslgnn hjemmetjenesten gst NA 2 2
Brukerstyrt personlig assistanse BPA hj.tien gst 0 0 0
Brukere med hjemmetjenester over ett arsverk - gst 0 0 0
Antall vedtakstimer 640 631 707 695

Informasjonstall: Kommunale fysioterapitjenester

Antall henvisninger

196

167

450

Venteliste pr. 31.12

62

129

Informasjonstall: Private fysioterapeuter med kommunalt driftstilskudd

2014

2015

16

Antall pasienter 5286 6243 5665 6 000
- herav fra andre kommuner 1458 1734 2023 2642
Antall utfarte behandlinger/konsultasjoner 49 866 53 813 53 026 51728
Pasienttimer i gruppe 41 324 43 530 49 264 47 300

Informasjonstall: Ergoterapitjenester

Antall henvisninger 272 309 316 392
Ergoterapitjenesten - venteliste pr. 31.12 35 28 36 30
Universell utforming Porsgrunn komm./timer arlig 349 290 130 310

Informasjonstall: Tekniske hjelpemidler

Tekniske hjelpemidler — utlan kommunalt lager 1632 1626 1647 1781
Formidling hjelpem. fra hjelpe"middel-—sentralen 6 229 5168 5033 5776
Ant. oppdrag reparasjon og montering av 1383 974 839 902

hjelpemidler

Innleverte hjelpemidler til hjelpemiddelsentralen/NAV 4 068 3 500 5071 3217
Transport av hj.midler til/fra 326 345 333 327

verksted/NAV/hj.m.sentralen

Informasjonstall: Institusjon

Plasser i sykehjem totalt pr. 31.12 25 25 26 26
- herav langtidsplasser 6 6 6 6
- herav korttidsplasser 4 5
- herav rehabiliteringsplasser 15 15 15 15
Beleggsprosent sykehjemsplasser 3. etg. 97,9 % 95,0 % 97,5 % 95,0 %
Beleggsprosent dagnrehabilitering 95,0 % 96,0 % 96,0 % 96,0 %

140




ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

Informasjonstall: Aktivitetssenter

Antall avtaler med frivillige, lag og foreninger 26 22 22 22
Antall gjennomfgrte aktiviteter / arrangement 678 565 591 599
Gj.snitt deltakere i faste aktiviteter pr. mnd. 1900 1665 1720 1528

Informasjonstall: Boliger med stasjonaer bemanning
2014

Praktisk bistand og opplaering i boliger med l 19 1 19 20 20

stasjonaer bemanning

- Herav brukere med tjenester over ett arsverk ’ 12 ‘ 11 12 11

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Virksomheten har mange maltall, vi vil ha en gjennomgang av dette for rapportering for 2018.
Vi oppnar mélene vare pa de fleste omrader. Noen tiltak er overfart til 2018.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Det har veert et ar med store endringer for virksomheten. En avdeling har gatt over i annen virksomhet
(hjemmetjenesten) i begynnelsen av 2018 (ble forberedt store deler av 2017). Det har vaert stabil
bemanning. Lite turnover i stillingene. Forholdsvis godt med sgkere i utlyste stillinger.

Bemanningen i avdeling for tekniske hjelpemidler er sarbar. Dette henger sammen med utviklingen innen
velferdsteknologi (mer avansert utstyr leveres ut, som krever tettere oppfglging og reparasjon) + at rask
utlevering av hjelpemidler er helt avgjerende for at pasienter kan sendes hjem fra sykehus (i mange
tilfeller). Vi vil jobbe for & ske bemanningen og kompetansen i avdelingen.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret har vaert gkende gjennom aret, og nadde en topp pa 10,5% i desember. Det henger nok noe
sammen med omorganiseringen, men stort sett er det tilfeldige variasjoner. Ikke noe fraveer som er
arbeidsrelatert. Enkelte av avdelingene har hgyt fraveer, mens noen har stabilt lavt sykefravaer. Temaet er
oppe i alle VAMU mgter.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 98 169 101 753 101 532 -221
Sum inntekter -16 859 -18 381 -17 838 543
Nettoutgift 81310 83372 83 694 322 99,6%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Virksomheten gikk omtrent i balanse ved utgangen av aret. Det er vi forngyde med. Vi har stort fokus pa
kostnader og rasjonell drift.
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RAMMEOMRADE: MILJ@- OG BYUTVIKLING

Byutvikling

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Virksomheten har som mal a foresta forutsigbar og effektiv saksbehandling med god kvalitet. Innsendte
planforslag, byggeseknader og rekvisisjoner etter plan- og bygningsloven og matrikkelloven skal behandles
innenfor lovpalagte frister og i samsvar med krav i gjeldende lover og forskrifter. Virksomheten skal vaere
arenabygger og samarbeidspartner i prosesser innen areal- og samfunnsplanlegging. Arbeidet skal ivareta
prosesser bade innad i kommuneorganisasjonen og mot eksterne aktarer, samt legge til rette for
medvirkning og engasjement i en baerekraftig og kreativ byutvikling. Den skal ogsa bidra til effektiv og
palitelig saksbehandling og areal- og samfunnsplanlegging ved a tilby interne og eksterne brukere
geografiske kart- og analysetjenester basert pa informasjon om kommunen og dens befolkning.

Visjon
Byutvikling leverer!

Verdier

Vart arbeidsmiljg preges av arbeidsglede, samhold og likeverd:
Livsglede og humor - det er lov & veere blid

Omsorg - vi bryr oss om vare kolleger

Raushet - vi respekterer hverandres ulikheter

Apenhet - vi snakker med hverandre, ikke om hverandre
Lojalitet - vi fglger de beslutninger som tas

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Faste driftsoppgaver

Behandling og utarbeiding av kommuneplanens samfunnsdel, arealdel, kommunale og private
reguleringsplaner, konsekvensutredninger

Utfgrer utredninger, analyser, planoppgaver, saksbehandling og deltagelse i prosjekter knyttet il
samferdsel, infrastruktur, trafikksikkerhet og areal/transport

Behandling av bygge- og delingssaker

Interkommunalt samarbeid om tilsyn i byggesaker.

Miljgforvaltning som forurensningssaker, forvaltningsplan for vannregion Vestviken, miljgfyrtarnsertifisering,
friluftsliv, klima- og energiplan, kartlegging naturverdier

Landmaling, vedlikehold av kart- og plandatabaser samt webkart

Oppmalingsforretninger, matrikkelfaring, eierseksjonssaker

Deltagelse i statlige, regionale og interkommunale prosjekter

Veiledning og radgivning i byutviklingssparsmal, plansaker, byggesaker, eiendomsforhold og klima- og
miljgsaker

Videre arbeid med Bypakka og realisering av tiltak

Fra 2018 er det innfgrt underdokumenter til virksomhetsplanen fra hver avdeling. Disse er mer detaljert og
er skreddersydd den enkelte avdeling. Disse skal veere et verktay for styring og prioritering.
Avdelingsplanene ligger som vedlegg til virksomhetsplanen.
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Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 29,0 29,0 29,5 30,5
Antall politisk vedtatte reguleringsplaner 9 7 10 11
Antall oppmalingsforretninger som eiendomsdeling 61 58 50 99
Andel FKB-B areal med data 5 ar eller yngre 100 % 100 % 100 % 100 %
Antall sgknader om tiltak mottatt 680 763 712 836
Antall vedtak gitt i byggesaker 588 766 705 863

Mailtall for virksomheten

Andel byggesaker behandlet innenfor lovpalagte 99 % 93 % 83 % 87 %
frister

Andel plansaker behandlet innenfor lovpalagte frister 89 % 100 % 100 % 100 %
Andel oppmalingsforretninger behandlet innenfor 98 % 98 % 92 % 99 %
lovpalagte frister

Brukertilfredshet med byggesaksbehandling 4,7 4,6 4,0 4.1

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Det har generelt veert en stor gkning i aktivitet i alle de tre avdelingene i 2017. Det har ogsa veert et ar der vi
har hatt stort fokus pa produksjonsflyt, rutiner og kvalitetssikringsarbeid. Vi har hatt to interne samlinger der
vi har sett pa utfordringer, arbeidsmetoder og det er satt i gang flere tiltak. Det er sveert gledelig at vi har
klart & bedre alle maltall for frister, med unntak av dispensasjoner, samt hatt et lav sykefraveer med en sa
stor gkning i aktivitet. @kt aktivitet gir ogsa bedre gkonomisk resultat. Alt i alt et godt ar for virksomheten.

Geodata: Har en dobling av antall delingsaker og pa oppmalingsforretninger fra 2016. Det har veert fokus
pa oppdatering av brevmaler, sjekklister og kvalitetssikring i alle ledd. Man har klart & holde
saksbehandlingsfristen i 99% av sakene, selv om antall saker har gket. Det er utarbeidet detaljkart for
overvann i kommunen, som benyttes i planlegging og av kommunalteknikk.

Plan og miljg: Det er sluttbehandlet 11 private planer i 2017. | tillegg har vi vedtatt planprogram for
revidering av kommuneplanen og lagt klima- og energiplanen og kulturminneplanen pa hgring. Vi har hatt
utbyggermeter og bidratt pa folkemater. Mindre endring som prosess er tatt mer aktivt i bruk. Det har veert
stor aktivitet innafor Bypakka, som Grgnn lenke og ny gang og sykkelbru. Vi er i gang med mulighetsstudie
pa Porsgrunn stasjon og avklart etterbruk av jernbane fra kommunalt hold. Oppfalging av planarbeid for ny
E18 har veert en ressurskrevende oppgave i 2017. Mange viktige prosjekter har hatt sin start i 2017 og
kommer til politisk behandling i 2018. Arbeidsmengden har vaert stor, men man har klart & levert innfor
fristene pa reguleringsplan. Avdelingen bidrar med saker til Klima- og miljgradet og virksomhetsleder er
Radmannens representant i radet.

Byggesak: Noe gkning i vanlig byggesaker, men sveert stor gkning i dispensasjoner, ulovligheter og
klagesaker. Det er en nesten en dobling av antall dispensasjoner og dette er en sgknadstype som er
arbeidskrevende a behandle. @kningen av dispensasjoner har vaert utfordrende a handtere og det var et
etterslep fra 2016. Dette har vi tatt igjen i 2017 og har na kontroll pa dispensasjoner og frister, men snittet
for dispensasjoner i 2017 er altfor hgyt. Sterstedelen av dispensasjonene er fra plan, og er behandlet av
planavdelingen. Saksbehandlingsfristene for 3 ukesaker med et snitt pa 13 dager og 12 ukesaker med et
snitt pa 39 dager. Dette er sveert bra. | 2017 ble det behandlet 31 klager i utvalget. Resultatet fra
brukertilfredsheten gkte fra 4,0 til 4,11 2017. Vi er ikke pa det nivaet vi gnsker a vaere enna, men det gar i
riktig retning.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Vi ser at det stadig er et starre behov for juridisk kompetanse i saksbehandlingen. Den gkte inngangen av
saker krever ogsa gkt kapasitet, for & kunne holde frister og ikke miste gebyrer. Det ble derfor utlyst
stillinger pa slutten av 2017. Det var erstatning for noen som har sluttet, men ogsa en gkning i kapasitet
med et arsverk. Dersom vi ser samme utviklingen fremover vil vi kanskje matte vurdere en ytterligere
gkning i kapasitet i 2018. Det er sveert gledelig at det er aktivitet pa oppadstigende kurve i kommunen, og
da ma vi klare & henge med pa tempoet og ikke bli en bremsekloss.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefraveeret

Det har veert en sveert god utvikling pa sykefraveeret utover aret, og arsresultat er pa 2,7 %. Dette er godt
under maltallet pa 4% for kontorarbeidsplasser. Det fraveeret som har veert, er stort sett knyttet til
korttidsfravaer som forkjglelse o.l. Det er spesielt gledelig med en slik fraveerskurve i et ar som har veert
preget av sveert stor pagang av saker i alle avdelingene og et sveert hgyt arbeidspress til tider. Det er innfart
hev- og senkpult m.m. som standard for a forebygge typiske kontorbelastingsskader. Det legges vekt pa at
det skal veere en sosial, inkluderende og faglig utfordrende arbeidsplass.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 29 087 32515 28 098 -4 417
Sum inntekter -12 189 -16 328 -10 296 6 032
Nettoutgift 16 898 16 187 17 802 1614 90,9%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

@konomistyring har hatt stort fokus i 2017, og lederne har veert pa flere gkonomikurs. Strukturen i
regnskapsprogrammet har blitt bygget om, slik at skillet mellom selvkost og kommunalt driftsregnskap blir
tydeligere i 2018. Vi har innfert selvkostmodellen til Momentum, som benyttes i en stor del av norske
kommuner og av kommunalteknikk. Vi har ogsa utarbeidet artikkelnummer for hver enkelt vare, som tas i

145




ARSBERETNING 2017
Virksomhetenes arsrapporter

bruk i 2018. Disse grepene gjer det mulig a kjgre gode analyser pa selvkost i fremtiden. Sammen med de
andre grenlandskommunene skal vi da ta en grundig analyse av gebyrregulativene og prinsippet om
selvkost i hver enkelt sak i 2019. Omstruktureringen gjer det enklere for avdelingslederen til & ha kontroll pa
budsjettene og slik ogsa styring av gkonomien.

Det har veert stor inngang pa saker i 2017, noe som har medfart gkte gebyrinntekter. | ar gar
selvkostandelen pa byggesak i balanse i forhold til budsjett (72 % i 2016). Planavdelingen har 60 %
dekningsgrad (23 % i 2016) og geodata har 68% dekningsgrad (41 % i 2016). Samlet sett betyr det at vi har
et mindreforbruk i forhold til budsjett pa ca. 1,6 mill. P4 byggesak er noen inntekter for 2016 fort forst i
2017. Vi har hatt gkte kostnader ved gkt aktivitet pa virksomheten, men ikke i like stor gkning som i inntekt.
Vi er sveert forngyd med det gskonomiske resultatet.
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Brann- og feiervesenet

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Porsgrunn brann- og feiervesen skal aktivt medvirke til & verne liv, helse, miljg og materielle verdier mot
brann og eksplosjon, mot ulykker med farlig stoffer og andre akutte ulykker, samt ugnskede og tilsiktede
hendelser. Lovverket beskriver brann- og feiervesenets plikter, herunder:
e gjennomfgre informasjons- og motivasjonstiltak i kommunen om fare for brann, farer ved brann,
brannverntiltak og opptreden i tilfelle av brann og andre akutte ulykker
e gjennomfgre brannforebyggende tilsyn
e gjennomfgre ulykkesforebyggende oppgaver i forbindelse med handtering av farlig stoff og ved
transport av farlig gods pa veg og jernbane
e utfgre neermere bestemte forebyggende og beredskapsmessige oppgaver i krigs- og
krisesituasjoner
e veere innsatsstyrke ved brann
e veere innsatsstyrke ved andre akutte ulykker der det er bestemt med grunnlag i kommunens risiko-
og sarbarhetsanalyse, herunder trafikkulykker, arbeidsulykker, enkle ulykker i bratt lende,
overflateredning, livreddende oppdrag (MDVPA) og andre akutte situasjoner
e etter anmodning yte innsats ved brann og ulykker i sjgomrader innenfor eller utenfor den norske
territorialgrensen
e sgrge for feiing og tilsyn med fyringsanlegg
Porsgrunn brann- og feiervesen er ogsa et ressursbrannvesen for hendelser med farlig gods og
akutt forurensning i Telemark.

Porsgrunn brann- og feiervesen gnsker en kultur som er preget av:

arbeidsglede og trivsel pa arbeidsplassen.

2. é&pne diskusjoner fgr en beslutning tas for deretter & vaere lojal ovenfor beslutningen.
3. avise respekt og laere av hverandre.

4. a smile til verden slik at verden smiler til oss.

—_

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Brann og feiervesenet i Porsgrunn kommune er ansvarlig for forebyggende brannvern inkludert feiing,
tilsyn, branninformasjon og brannvernoppleering/gvelser.

Brann- og feiervesenet skal videre yte innsats ved hendelser som kan pavirke liv, helse, miljg og materielle
verdier. Dette gjelder bade i Porsgrunn kommune og i omkringliggende kommuner.

Porsgrunn kommune er deltager i [IUA Telemark og skal etter forespgrsel yte bistand ved akutt forurensing
eller andre akutte hendelser med farlig gods i alle kommunene i Telemark.

Det er brann- og feiervesenet som er ansvarlig for utplassering og handtering av trygghetsalarmer og
ngkkelbokser.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 39,0 47,0 47,0 47,0
Utrykninger og hjelpetjenester. Antall i alt 679 660 697 696
Bygningsbranner. Antall 42 34 25 46
Utrykninger til trygghetsalarmer. Antall 82 83 71 70
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Maltall for virksomheten

2015 2016
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 50 %
Gjennomfarte tilsyn i forhold til planlagte for 82 % 70 % 83 % 75 %
saerskilte brannobjekter. Prosent
Tilbudte tilsyn av fyringsanlegg i forhold til planlagte 98 % 87 % 122 % 76 %
tilsyn. Prosent
Tilbudt feiing av skorsteiner i forhold til planlagte 95 % 85 % 66 % 77 %
feiinger. Prosent
Gjennomfarte gvelser i forhold til planlagte gvelser 76 % 85 % 88 % 87 %
for egne mannskaper. Prosent
Gjennomferte sentralt initierte brannforebyggende 100 % 80 % 100 % 100 %

aksjoner i forhold til planlagte. Prosent

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og mailtall

Det er ikke endringer i antall ansatte i virksomheten. Antall utrykninger og hjelpeoppdrag har veert relativt
normalt basert pa erfaringstall fra tidligere ar.

Brann- og feiervesenet har i det forebyggende arbeidet hatt stort fokus pa informasjons- og
motivasjonstiltak for barnehagebarn, skoleelever, ansatte pa sykehjem og i helseinstitusjoner, risikogrupper
og til innbyggere generelt. Frekvensen av tilsyn i saerskilte brannobjekter og tilsyn/feiing av fyringsanlegg er
normal, men noe under malsetning. Det er gnskelig & gke frekvensen noe i 2018.

Av ulike arsaker ble det ikke valgt & gjennomfare ordinaer runde med medarbeidersamtaler i virksomheten i
2017. Medarbeidersamtaler for alle ansatte vil bli gjennomfart h@sten 2018.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

En ansatt med merkantile arbeidsoppgaver sluttet i mai 2017 og ble erstattet av en nyansatt i kombinert
merkantil og brannforebyggende stilling. Det har vaert ngdvendig a styrke det brannforebyggende arbeidet
for @ mate lovpalagte krav. Samtidig har man gjort interne tiltak for & redusere merkantile kostnader.
Mangearig brannsjef i Porsgrunn kommune sluttet i virksomheten far jul 2017 med virkning fra 15. januar
2018. Ny brannsijef tiltrer 1. februar.

| tillegg er det to heltidsansatte og en deltidsansatt brannkonstabel som har sluttet i virksomheten i 2017.
Det er fire ansatte som i 2017 har valgt a fortsette i virksomheten til tross for oppfylte pensjonsrettigheter.
Dette er gledelig fordi det viser at ansatte opplever godt arbeidsmiljg og trivsel.
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Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
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Kommentarer til sykefraveeret

Sykefraveeret i brann- og feiervesenet er pa 3,9 %, altsa rett under en offensiv malsetning pa 4,1 %.Dette er
sveert gledelige resultater. Det er kortvarig fravaer som er mest utfordrende i forhold til gkonomi, men pa
grunn av strenge fysiske krav og forventninger er det vanskelig & redusere korttidsfraveeret nevneverdig.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 44 082 45 471 43 848 -1 624
Sum inntekter 8105 -9387 7822 1565
Nettoutgift 35977 36084 36026 .58 100,2%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Den gkonomiske situasjonen forverret seg kraftig mot slutten av aret. Dette skyldes flere ting deriblant noe
darlig periodisering, ekstraordineere reparasjoner pa tankbil og lift-/stigebil samt ekstraordinaere kostnader
til lovpalagte tiltak & redusere ansattes eksponering av farlige stoffer. Tiltakene for & redusere ansattes
eksponering av farlige stoffer var ngdvendig for & lukke avvik som ble avdekket av Arbeidstilsynet ved tilsyn
i virksomheten. Underskuddet i driftsbudsjettet ble delvis dekket av tidligere oppspart resultatfond. Uten
ekstra kutt i fra 2016 til 2017 hadde regnskapet vist et lite overskudd.

Brann- og feiervesenet har de siste arene ikke fatt tilstrekkelig investeringsmidler til & opprettholde fornuftig
og planlagt utskifting av utstyr og kjaretay. Det betyr at virksomheten stér foran store utfordringer de neste
arene. Reduksjon av investeringsbudsjettet har gitt og vil gi negative utslag i driftsbudsjettet og kan i
ytterste konsekvens fare til at brannvesenet har upalitelig vannforsyningsberedskap og heydeberedskap for
innbyggerne.
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Bygg- og eiendomsdrift

Virksomhetens formal og verdier

Formal

Bygg- og eiendomsdrift har tre overordnede formal. Virksomheten skal ivareta kommunens ansvar for de
boligsosiale tjenestene, dvs. medvirke til at personer i Porsgrunn har et sted & bo. Eiendomsforvaltningen
skal ogséa ivareta kommunens administrative eierskap av kommunens eiendommer, herunder forvaltning,
drift og vedlikehold av eiendommene. | tillegg skal eiendomsforvaltningen forestd kommunens
byggevirksomhet ved prosjektledelse av byggeprosjekter.

Nedenfor angis malene innen de ulike formalene:

Eiendomsforvaltning:

Tilrettelegge eiendommer slik at bruker har tilfredsstillende/avtalte omgivelser for sin virksomhet, samtidig
som eiendommens gkonomi ivaretas ved riktig ressursanvendelse.

Byggevirksomhet:

Levere bygninger; i trdd med bestillingen, innenfor den gkonomiske rammen, til avtalt tid, med god kvalitet,
hvor arbeid med sikkerhet- helse og arbeidsmiljg preger gjennomfaringen.

Boligbistand:

Innbyggere i Porsgrunn disponerer en god og egnet bolig med tilfredsstillende standard uavhengig av
gkonomiske, fysiske, helsemessige eller sosiale forutsetninger.

Visjon
Med brukeren i fokus, levere avtalt tieneste, Igpende forbedret

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Virksomhetens faste oppgaver ivaretas av fem avdelinger:

Eiendomsforvaltning ivaretas av Forvaltningsavdelingen, Driftsavdelingen og Renholdsavdelingen:
Forvaltningsavdelingens faste oppgaver:

* Forvaltning av kommunens bygg og grunneiendommer

* Kjgp/salg, innleie/utleie

» Oppsett av vedlikeholds- og utviklingsplaner
Driftsavdelingens faste oppgaver:

* Lgpende drift og oppfelging av kommunale bygg

» Istandsetting av kommunalt disponerte boliger fgr ny utleie
Renholdsavdelingens faste oppgaver:

* Renhold av kommunale bygg

* Vask av tgy og tekstiler ti sykehjem

» Kantinetjeneste

Byggevirksomhet ivaretas av Prosjektledelsesavdelingen med folgende faste oppgaver:
* Ledelse av kommunens byggeprosjekter innenfor nybygg, rehabilitering og vedlikehold, herunder
koordinering i alle prosjektets faser; bestilling, planlegging, gjennomfaring, overtakelse og overlevering.

Bolig ivaretas av Boligbistandsavdelingen med felgende faste oppgaver:

» Sgknadsbehandling for ordningene startlan, boligtilskudd og kommunalt disponerte boliger.

» Leier ut kommunale utleieboliger og folger opp husleiekontrakter nar det gjelder naboforhold og
husleiebetaling
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Informasjonstall for virksomheten

2016 2017
Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 50,1 50,1 50,1 105,6
Areal for alle eide bygg [m? BTA] 226 908 221 696 224 780 233 292
Antall kommunale utleieboliger til disposisjon 749 732 728 723
Laneportefglje, startlan - 1000 kroner 137 458 152 388 172 841 219 106

Maltall for virksomheten

Brukertilfredshet med tjenestetilbud innen 52 53 49 4,0
boligbistand

Brukertilfredshet med medvirkning innen 5,1 5,2 4.9 4.1
boligbistand

Brukertilfredshet med informasjon innen boligbistand 52 52 4,9 4.1
Antall bostedslgse per 31.12 15 16 15 23
Innvilgede sgknader fra venteliste 102 75 98 58
Fraflyttede kommunale boliger 119 117 120 108
Antall innvilgede startlan, inkludert forhandstilsagn 67 69 52 100
Leietap i prosent av budsjettert leieinntekt 6,5 % 6,8 % 5,4 % -
Brukertilfredshet med tjenestetilbudet innen 4.8 4,7 4,8 4.9
byggevirksomhet

Brukertilfredshet med medvirkning innen 49 5,0 49 50
byggevirksomhet

Brukertilfredshet med informasjon innen 4.9 4.7 4,7 4.9
byggevirksomhet

Brukertilfredshet med tjenestetilbudet innen 4,0 3,8 4,2 4.4
eiendomsforvaltningen

Brukertilfredshet med medvirkning innen 4,2 4,2 4,3 4,3
eiendomsforvaltningen

Brukertilfredshet med informasjon innen 3,9 3,7 3,7 4.0
eiendomsforvaltningen

Avvik mellom sluttregnskap og budsjett pa brutto -5,2% 7,7% -2,7% -
investeringsramme

Netto FDV pr kvm, formalsbygg 452 454 486 502
Energiforbruk formalsbygg (kwh/kvm) 149 171 134 155
Herav energikostnader for komm. 116 113 106 115
eiendomsforvaltning per m2

Solgte neeringsareal - 1.000 kroner 3 305 - 0 -
Antall festetomter til bolig 378 374 362 345
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 98 % 100 % 100 % 12 %
Brukerundersgkelse daglig renhold 4,1 4,3 - 4,5
Brukerundersgkelse vaskeriet - 4,3 - -
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Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Eiendomsforvaltning

Resultatene fra brukerundersgkelsen innen eiendomsforvaltningen (forvaltning og drift) i 2017 viser en svak
bedring fra 2016. Resultatet er fortsatt noe under gnsket maltall pa 4,5, men trenden er oppadgéende. Vi vil
fortsatt sgke a sikre god kommunikasjon med brukerne bl.a ved a fortsette gjennomfaring av periodiske
kundemater, sikre god informasjonsflyt ved gjennomfgring av vedlikehold og utviklingstiltak.
Brukerundersgkelsen pa daglig renhold, der 6 er best, viser en gkning fra 4,3 i 2015 til 4,5 i 2017.
Kommunikasjon, tilgjengelighet og gkt kompetanse av renholdspersonalet kan vaere en medvirkende arsak
til dette.

Det har veert jobbet mye med a rydde i ansattforholdene, dette vil fortsette ogsa i 2018. Det var ogsa stort
fokus pa opplaering og bevisstgjering av de ansatte, noe som antas & ha bedret renholds kvaliteten.
Sammen med gvrig forbedringsarbeid innen renhold vil vi sgke & kvalitetssikre grunnlaget for ngkkeltallene
fremover.

Samlet areal for eide bygg er gkt i 2017 i forhold til 2016 og skyldes i all hovedsak ferdigstillelse av Mule og
Vestsiden sykehjem (2SP). Det er i tillegg foretatt diverse feilkorrigeringer grunnet avvik mellom manuelle
og digitale tegninger.

Det er solgt eiendommer for kr. 7 mill., hvorav kr 4,1 mill er salg av Skomveerkvartalet. Det er solgt boliger
og innlgst festetomter til bolig for tilsammen kr 2,9 mill.

Ved utgangen av aret var det registrert 345 tinglyste festeavtaler/tomter til bolig. Maltallene fra 2013 til 2017
viser en nedgang i antall tinglyste festeavtaler/tomter til bolig pa til sammen 79.

Kostnader til energi er gkt i 2017 i forhold til 2016, hovedsakelig grunnet flere nye bygg. Det er fortsatt
fokus pa tett energi-oppfelging og optimal drift av tekniske anlegg. Det er en bevisst strategi & sgke & gke
andelen bruk av fiernvarme og bioenergi.

Byggevirksomhet

Brukerundersgkelsen knyttet til byggevirksomhet i 2017 viser et gjennomsnitt pa 4,9. Dette er opp 0,1 % fra
foregaende ar, og resultatet anses som tilfredsstillende i forhold til ansket niva pa 4,0.

| 2017 er det ikke fremmet noen sluttregnskap, og dermed foreligger heller ikke grunnlag for rapportering pa
avvik mellom sluttregnskap og investeringsramme i perioden.

Ogsa 2017 har veert et hektisk og utfordrende ar for kommunens byggevirksomhet, med igangsetting av
bygging ved Brevik oppvekstsenter, ferdigstilling av to nye sykehjem, samt kontrahering av ny svgmmehall
og idrettshall pa Kjglnes. God etterleving av interne rutiner, erfaringstilbakefering, kvalitetssikring og
gkonomistyring vil ha fortsatt hayt fokus framover.

Boligbistand

Brukerundersgkelsen knyttet til boligsosiale tjenester viser noe lavere score for 2017 enn tidligere ar.
Laneportefgljen for startlan har de senere ar hatt en jevn stigning. Vi vurderer at malgruppen for ordningen
nas, da vi ser at laneportefgljen er stabil. Antall Ianetilsagn har gkt med 52 % sammenlignet med 2016.
Antall kommunale utleieboliger er noe redusert i 2017. Antall fraflyttinger er ogsa noe faerre sammenlignet
med i 2016. Antall husstander som star pa venteliste er redusert med 59 % i forhold til 2016. Dette skyldes
blant annet at vi har bistatt flere husstander inn i private leieforhold. Kommunens venteliste for kommunale
boliger gjelder personer som har fatt vedtak og kvalifiserer i henhold til kommunens retningslinjer for & fa
tildelt bolig, men venter pa & fa tildelt konkret bolig. Antall seknader om kommunal utleiebolig viser en liten
oppgang. Antall som oppgir at bostedslgs som grunnlag for sgknad viser en svak nedgang forhold til i fjor.
Antall bostedslgse med positivt vedtak ligger pa samme niva som tidligere ar. Antall gjennomfarte
utkastelser har doblet seg i sammenlignet med 2016.

Leietapet er 6,0 % for 2017. En vesentlig del av dette referere seg til ombygging av C-bygget pa Nystrand
omsorgsboliger.

Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Den sammenslatte virksomheten har 208 stillinger, til sammen 105,6 arsverk, fordelt pa 129 ansatte.
Prosjektstilling som utleiemegler er omgjort til fast stilling ved arsskifte, en ny driftstekniker som falge av
gkte arealer og en stilling overfert fra forvaltning til radmannens stab.

Pa renhold jobbes det kontinuerlig med & gke stillingsstarrelser og redusere antall stillinger. Antall stillinger
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er allikevel gkt med 3,7 stilling, dette skylles utvidelser av stillinger etter etterbetalinger og regulering av
arealer. Personalet er stabilt og vi har lite turnover. 78 % av vart personale har bakgrunn fra 18 ulike
nasjonaliteter noe som fgrer til utfordringer i sprak og oppleering.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret

| @ Sykefravaer siste 12 mnd e M3 |
12,0%:
10,05
&, 0%
F0% F0% A0% A0% F.0% V0% F0% 70% 70% V0% V0% 7.0%
s, 0%
o, 0%,
2,0%
Shse & s %, ) %, 4 w & L3 o = o
s % e "'&-’y o {;"}x {xf ‘::9 %.( -'%-c Ty, k&
‘:&-"" ’Exﬁ'..h g {fi",-: % %’,\_ % "%‘%
Kommentarer til sykefravaeret
Sykefraveeret har gjennom aret blitt redusert fra 9,7 %og ender pa 8,3 %. Dette er fortsatt over maltallet og
det jobbes systematisk med oppfalging av sykemeldte. Fravaeret knytter seg mye til langtidsfraveer.

@konomisk status

Regnsk. 2016 Regnsk. 2017 Budsj.2017 Avvik Forbruk i %
Sum utgifter 207 087 224 830 230 069 5239
Sum inntekter -107 265 -104 678 -109 917 -5 239
Nettoutgift 99 822 120 152 120 152 0 100,0%

Kommentarer til den skonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Bygg- og eiendomsdrift sitt resultat er i balanse i forhold til budsjett.
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Kommunalteknikk

Virksomhetens formal og verdier

Formal
Drift, vedlikehold og fornyelse av anlegg og utstyr, skal veere forskriftsmessig til enhver tid og til beste totalt
sett for Kommunens innbyggere og egne ansatte. Gjennom planmessig og langsiktig arbeid vil vi lykkes.

Verdier

I Kommunalteknikk gnsker vi en kultur med god folkeskikk og gjensidig respekt overfor hverandre. Var
bedriftskultur skapes i hverdagen, de sma setningene, den lille oppmerksomheten.

Alle er like viktige og vi drar lasset sammen.

Det er gnskelig a videreutvikle god kollegial samhandling som sier at du betyr noe for arbeidsmiljget.

Virksomhetens faste driftsoppgaver

Totalansvar for planlegging, investering, drift og vedlikehold av veier, gatelys, bruer, parkanlegg,
lekeplasser, vannforsyning, avlgpssystemer og renovasjonsordninger.
Ansvar for administrasjon av eiendomsskatt og parkeringsordning.

Informasjonstall for virksomheten

Antall hele stillinger (omregnet) pr. 31.12 83,0 83,0 84,0 84,0
llagte parkeringsgebyr (antall) 2 396 2 668 2968 1538
Produsert mengde vann (mill. m3) 5,35 5,12 511 4,84
Vannledningsbrudd (pr. km ledning) 0,04 0,08 0,08 0,09
Rehabiliterte og nye vannledninger, siste ar (km) 5,50 2,82 0,91 4,82
Rehabiliterte og nye avigpsnett, siste ar (km) 4,10 2,86 3,80 14,16
Forfall veger (mill) 60 64 67 70

Mailtall for virksomheten

Beregnet, ikke bokfert vann 39,0 % 38,0 % 38,1 % 371 %
Beregnet, ikke bokfert vann (i m3 pr ar i mill) - - - 1,79

Vannledningsnett fornyet i snitt siste 3 ar (%) 0,90 % 0,70 % 0,63 % 0,82 %
Avlgpsnett fornyet i snitt siste 3 ar (%) 0,40 % 0,62 % 0,61 % 1,16 %
Tilbud om medarbeidersamtale. Prosent 100 % 100 % 100 % 100 %

Kommentarer til virksomhetens informasjons- og maltall

Informasjonstall:

Maltall:

Beregnet, ikke bokfert vann gar ned pga ekt fokus pa lekkasjer og at utskiftingstakten gker.
Avigpsnett fornyet i snitt siste 3 ar er na over malet vart pa 1%, grunnet gkt fokus pad NO-DIG metoder.

Parkeringsgebyrene er halvert, pga redusert antall parkeringsplasser og dermed redusert bemanning.
@kt volum rehabiliterte og nye avlgpsledninger, pga avigpssanering i skjsergarden.
Forfall veger gker hvert ar grunnet manglende midler til vedlikehold/reasfaltering.
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Kommentarer til personalsituasjon i virksomheten

Ingen endringer i personalsituasjonen.

Maltallet "Sykefraveer siste 12 mnd" samt mal for aret
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Kommentarer til sykefravaeret

Sykefraveeret er lavt for en virksomhet som var. Vi har tett oppfelging pa alt fraveeret, samt at det er en
reduksjon i langtidssykemeldte.

@konomisk status

Regnsk. 2016 \ Regnsk. 2017 \ Budsj.2017 Awvik Forbruk i %
Sum utgifter 206 118 \ 223 335 \ 222 554 -781
Sum inntekter -165 805 \ -179 716 \ -178 061 1655
Nettoutgift 40 313 \ 43619 \ 44 493 874 98,0%

Kommentarer til den gkonomiske situasjonen ved utgangen av aret

Pr 31.12 har vi et underforbruk pa omradene som ikke er selvkost med kr 0,9 mill, dette er i hovedsak
underskudd pa Fjordbater og Neeringsavfall, samt noe mindre forbruk pa Veier, Parkering, Grgnne
omradene og Eiendomsskatt.

Selvkostomradet:

Vann har pr 31.12.16 et fond pa kr 4,8 mill

Avlgp har pr 31.12.16 et fond pa kr 7,3 mill
Renovasjon har pr 31.12.16 et fond pa kr 3,8 mill

Vann og avlgpsfondene bgr hver ha et nullpunkt pa ca kr 5 mill for & hindre minusfond i Kommunens
hovedregnskap.
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